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SAMMANHORANDE DOKUMENTATION

Sammanhorande dokumentation

Mer information om hur du anviander QuarkXPress finns i annan

QuarkXPress-dokumentation och andra resurser som anges nedan.

Ddaument/cbkinan | Beskrivning Har finns den
QuarkXPress En handbok som har skrivits for | www.quark.com/support/documentation
Anvindarhandbok | anvandare av QuarkXPress.
Anviand handboken for att snabbt sla upp
information, hitta det du behover veta och
fortsdtta med arbetet.
QuarkXPress En sammanfattning av nya
Nyheter funktioner i QuarkXPress.
Handbok fér App | En handbok om hur du anvidnder
Studio App Studio i QuarkXPress.
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SYSTEMKRAV

Systemkrav

Systemkrav: Mac OS X

Programvara

e Mac OS X® 10.7.5 (Lion), Mac OS X 10.8.x (Mountain Lion), Mac OS X 10.9.x
(Mavericks)

Maskinvara
e Mac® Intel®-processor
e 2GB RAM eller mer

¢ 2GB utrymme pa harddisken

Annat

¢ En Internet-anslutning for aktivering

Valfritt

¢ DVD-ROM-enhet for installation fran DVD (krdvs inte for installation frdn nedladdning)

Systemkrav: Windows

Programvara

e Microsoft® Windows® 7 (32- och 64-bitar) SP1 eller Windows 8 (32- och 64-bitar)
eller Windows 8.1 (32- och 64-bitar)

e Microsoft .NET Framework 4.

Maskinvara
e 2GB RAM eller mer
¢ 2GB utrymme pa harddisken

e Processor med flera kdrnor som stoder instruktionsuppsattningen SSE3

Annat

¢ En Internet-anslutning for aktivering
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SYSTEMKRAV

Valfritt

¢ DVD-ROM-enhet for installation fran DVD (krdvs inte for installation frdn nedladdning)
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INSTALLATION: MAC OS

Installation: Mac OS

Sa har installerar du QuarkXPress:

1 Avaktivera eventuella virusbekdmpningsprogram. Avaktivera eventuella
virusbekdmpningsprogram. Om du dr orolig for att ett virus ska infektera datorn kan
du kontrollera installerarfilen med ett virusbekdmpningsprogram och sedan avaktivera
virusbekdmpningsprogrammet.

2 Dubbelklicka pé installerarikonen och f6lj anvisningarna pé skdrmen.

Lagga till filer efter installationen: Mac OS

Du kan lagga till filer efter installationen genom att dubbelklicka pa installerarikonen.
Markera de objekt som du vill installera i listan Anpassad installation.

SATT IGANG MED QUARKXPRESS 10.2 | 7



INSTALLATION: WINDOWS

Installation: Windows

Sa har installerar du QuarkXPress:

1 Avaktivera eventuella virusbekdmpningsprogram. Om du &r orolig for att ett virus ska
infektera datorn kan du kontrollera installerarfilen med ett virusbekdmpningsprogram
och sedan avaktivera virusbekimpningsprogrammet.

2 Dubbelklicka pd installerarikonen och f6lj anvisningarna péa skdarmen.

Utféra en tyst installation

Med funktionen for tyst installation kan anvidndarna installera QuarkXPress pa sina
datorer dver ett ndtverk utan att behova folja de stegvisa anvisningarna. Den hér
funktionen dr anviandbar for storre gruppinstallationer nér det dr bokigt att utféra
manuella installationer.

Forberedelser for en tyst installation: Windows

Om du vill att Windows-anvandare ska kunna utfora en tyst installation pa sina datorer,
maste en administrator gora foljande dndringar:

1 Kopiera allt fran disken eller diskbilden som innehdller installeraren till en tom mapp
pa den lokala hdrddisken.

2 Anvidnd en lokal kopia av installeraren och installera QuarkXPress pa den lokala
héarddisken. Installeraren skaparen fil med namnet "setup.xml” i den mapp som
innehdller installeraren.

3 Oppna filen "silent.bat" i ett textredigeringsprogram och kontrollera att sokvigen till
filen "setup.exe" anges pa den forsta raden enligt foljande: " [network path of
setup.exe file]" /s /v*/qgn*

4 Dela mappen som innhaller installeraren och filen "setup.xml" med andra anviandare
som har licens for att installera QuarkXPress.

Tyst installation: Windows

Slutanvidndaren maste gora foljande for att utfora en tyst installation i Windows:

1 Navigera till den delade mappen som innehaller filerna "setup.xml" och "silent.bat".

2 Dubbelklicka pa filen "silent.bat" och f6lj anvisningarna pa skdarmen.
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INSTALLATION: WINDOWS

Lagga till filer efter installationen: Windows

Lagga till filer efter installationen

1 Dubbelklicka pé ikonen "setup.exe".
Dialogrutan Installation visas.
2 Klicka pa Nasta.

Skdrmen Programunderhall visas.

¢ Klicka pa Modifiera for att vdlja vilka filer du vill installera. Du kan installera nya filer
eller ta bort tidigare installerade filer.

¢ Klicka pa Reparera for att ratta till smarre problem som har att gora med installerade
filer. Du kan anvanda det hir alternativet om det uppstar problem med saknade eller
skadade filer, genvigar eller registerposter.

3 Klicka pa Nasta.

e Om du klickade pd Modifiera i foregdende dialogruta visas fonstret Anpassad
installation. Gor nédvindiga dndringar och klicka pa Nésta. Skirmen Andringen av
programmet kan paboérjas visas.

¢ Om du klickade pa Reparera i foregdende dialogruta visas fonstret Reparationen av
programmet kan paborjas.

4 Klicka pa Installera.

5 Klicka pa Slutfor ndr systemet meddelar att forfarandet ar klart.
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UPPGRADERA

Uppgradera

Sa har uppgraderar du QuarkXPress till den héir versionen:

1 Avaktivera eventuella virusbekdmpningsprogram. Om du &r orolig for att ett virus ska
infektera datorn kan du kontrollera installerarfilen med ett virusbekdmpningsprogram
och sedan avaktivera virusbekimpningsprogrammet.

2 Dubbelklicka pd installerarikonen och f6lj anvisningarna péa skdarmen.

Windows:Vilj Uppgradera i menyn Installationstyp nér skirmen Valideringskod
visas. Om du har valideringskoden for uppgraderingen anger du den i falten Ange
valideringskoden. Om du inte har ndgon valideringskod for uppgraderingen klickar
du pd Hamta valideringskod for att ga till Quarks webbplats. Folj anvisningarna pa
skdrmen for att hdmta valideringskoden och ange sedan koden i falten Ange
valideringskoden.

e Mac OS X: Du ombeds inte att uppge Valideringskoden vid det har tillfdllet. Det gors
inte forrdn programmet startas for forsta gangen.

3 Klicka pé Fortsitt och fo6lj anvisningarna péd skarmen.

= Installeraren installerar en ny kopia av QuarkXPress. Den ersitter inte den tidigare
versionen (QuarkXPress 10.x exempelvis inte att ersdtta QuarkXPress 9.x.).
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UPPDATERA

Uppdatera

Installeraren uppdaterar tidigare versioner av QuarkXPress 9.x till den har versionen.
Sa har uppdaterar du QuarkXPress:

1 Avaktivera eventuella virusbekdmpningsprogram. Om du &r orolig for att ett virus ska
infektera datorn kan du kontrollera Installeraren med ett virusbekdimpningsprogram
och sedan avaktivera virusbekimpningsprogrammet.

2 Make a copy of the application folder on your hard drive to ensure that you have a
working copy of the software if you encounter issues during the update.

3 Kontrollera att namnet pd programmappen och programmet inte har dndrats sedan
installationen

4 Dubbelklicka pa installerarikonen och f6lj anvisningarna pa skdrmen.

e Windows: Installeraren hittar ditt installerade exemplar av QuarkXPress och uppdaterar
det till den hér versionen.

e Mac OS: Om den installerade kopian av QuarkXPress finns pd standardplatsen
uppdaterar installeraren programmet. Om den installerade kopian av QuarkXPress
inte finns pé standardplatsen och du vill uppdatera den, klickar du pa knappen Anpassa
ndr den visas, klickar i spalten Plats for programmet, viljer Annan och navigerar till
den plats dar den befintliga installationen finns.
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INSTALLERA ELLER UPPGRADERA MED QLA

Installera eller uppgradera med QLA

Quark® License Administrator (QLA) dr programvara som hanterar licensierade
Quark-produkter. Om du kopte en utbildningsplatslicens eller en kommersiell platslicens

, fick du formodligen en cd-skiva med QLA ndr du kopte QuarkXPress. QLA
maste installeras pa natverket innan du installerar QuarkXPress.

Om QLA redan har installerats och du installerar QuarkXPress, visas dialogrutan
Detaljer for licensserver ndr du har angivit registreringsinformationen. Innan du
fortsdtter ska du se till att du har den information du behover for att skriva in virden
i foljande filt:

e Virdnamn eller IP-adress for licensserver: Ange IP-adressen eller servernamnet for
den server du har angivit som licensserver. Licensservern hanterar forfragningar fran
licensklienter.

e Licensserverport: Ange vardet for licensserverporten. Detta virde bestams nar
QLA-programmet registreras online. Licensserverporten dr den port som forfragningar
pa licensservern strommar igenom.

e Virdnamn eller IP-adress for licensserver for sakerhetskopiering: Ange IP-adressen
eller servernamnet for den server du har angivit som sakerhetskopieringsserver.

¢ Licensserverport for sakerhetskopiering: Ange virdet for den port som ska anvandas
for sakerhetskopian av licensservern.
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REGISTRERING

Registrering

Registrera ditt exemplar av programmet genom att bestka sidan for Online-registrering
pa Quarks webbplats (se Kontakta Quark). Se Kontakta Quark f6r kontaktinformation
om du inte kan registrera online.
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AKTIVERING

Aktivering

Nar du har installerat QuarkXPress® med en giltig alfanumerisk valideringskod maste
du aktivera programmet.

Nar du aktiverar QuarkXPress kan du kora programmet pa den dator som det
installerades pé sa lange du vill. Under aktiveringen genereras en installationsnyckel
som skickas till Quark. Installationsnyckeln dterspeglar din maskinvarukonfiguration.
Quark anvinder installationsnyckeln till att generera och returnera en aktiveringsmyckel
som anvands for att aktivera ditt exemplar av QuarkXPress

Om du vill ha en detaljerad beskrivning av valideringskoder installationskoder och
aktiveringskoder gér du till Quark-supportens kunskapsdatabas.

Ett glitigt exemplar av QuarkXPress (inte en utvarderingskopia) kan koras i 30 dagar
utan att aktiveras. Om du inte aktiverar QuarkXPress inom 30 dagar, vixlar programmet
over till demoldget (mer information finns under "Demolcge").

En aktiverad kopia av QuarkXPress kan bara koras pa den dator som den aktiverades
pé. Om du vill flytta en kopia av programvaran till en annan dator anviander du
funktionen for éverforing av licens. Mer information finns i "Overforing av licens".

Om du 6vervakar anvdndningen av QuarkXPress med programmet Quark® License
Administrator (QLA), behover du inte aktivera QuarkXPress.

En fullt fungerande utvirderingskopia av QuarkXPress kan koras i 30 dagar. Efter detta
gar det inte langre att starta programmet om du inte anger en giltig valideringskod.

Aktivera

Om du har en kopia av QuarkXPress som &r avsedd for en enda anvindare maste du
aktivera programmet. Om ett giltigt exemplar av QuarkXPress har installerats pa din
dator men det inte har aktiverats dnnu, visas en dialogruta varje gang du startar
programmet. Pdborja aktiveringen genom att klicka pd Aktivera nu (Windows) eller
Fortsatt (MAC OS X). Dialogrutan Produktaktivering visas.

Om du vill aktivera ditt exemplar av QuarkXPress automatiskt via Internet klickar du
pa Fortsatt.

Om den dator som du installerade QuarkXPress pa inte dr ansluten till Internet klickar
du pé Andra aktiveringsalternativ. QuarkXPress visar aktiveringsalternativet genom

14 | SATT IGANG MED QUARKXPRESS 10.2


http://quark.parature.com/ics/support/kbanswer.asp?deptID=30029&task=knowledge&questionID=1242

AKTIVERING

en webbldsare. Webbsidan som anvédnds for att generera aktiveringskoden kan 6ppnas
pa valfri dator som dr ansluten till Internet.

Klicka pd Avbryt om du inte vill aktivera QuarkXPress nar du startar programmet.
QuarkXPress frdgar om du vill aktivera programmet varje gang du 6ppnar programmet
tills du har aktiverat det.

Om du inte aktiverar QuarkXPress, kan du anvdnda programmet i 30 dagar efter
installationen. Efter 30 dagar gar programmet in i demoldge och maste aktiveras innan
du kan kora det som en fullt fungerande version.

= Se Kontakta Quark for information om du inte kan aktivera programmet online.

Fels6kning av aktiveringen

Om den automatiska aktiveringen inte fungerar visas fonstret Aktiveringen
misslyckades.

¢ Klicka pa Aktivera frdn Quarks webbplats om du vill aktivera med hjilp av en
webblésare. Klicka sedan pa Fortsitt och folj anvisningarna pa skarmen.

Om webbaktiveringen misslyckas kan du kontakta Quarks tekniska support (se "Kontakta
Quark"). Under tiden kors en fullt fungerande kopia av QuarkXPress i 30 dagar. Efter
det kors programmet i demolaget tills det har aktiverats (se "Demoldge").

Om ditt exemplar av QuarkXPress inte har aktiverats och du dndrar datorns datum sa
att det ligger utanfor respittiden eller och du stéller in datorns datum till ett ar senare
an 2038, kors programmet endast i demoldget. Du kan ritta till det har problemet
genom att stélla tillbaka datorns klocka till det aktuella datumet.

Quarks aktiveringssystem stoder endast grundldggande proxyserververifiering.
Aktivering via Internet fungerar inte om du anviander en proxyserver som har nagot
annat dn grundldggande verifiering. Om detta ar fallet kan du aktivera produkten via
webben (www.quark.com/products/xpress/tech_info/product_activation). Se till att
du tar bort sidan med aktiveringsnyckeln fran webbldsarens historik for att bevara din
sekretess.

¢ Engelska (i Amerika):
https://accounts.quark.com/Activation/RetrieveActivationCode.aspx?lang=EN

e Engelska (i Amerika):
https://accounts.quark.com/Activation/RetrieveActivationCode.aspx?lang=EN

e Tyska: https://accounts.quark.com/Activation/RetrieveActivationCode.aspx?lang=DE
e Franska: hitps://accounts.quark.com/Activation/RetrieveActivationCode.aspx?lang=FR
e Japanska: https://jstore.quark.com/QuarkStore/Activation/RetActCode.asp?
Om QuarkXPress upptacker att aktiveringsdata har dndrats eller saknas eller ar skadade

visar programmet dialogrutan Aktivera QuarkXPress och ber dig att aktivera om
QuarkXPress. Om QuarkXPress kors inom respittiden utgér respittiden.
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AKTIVERING

Omaktivering

Efter aktiveringen verifierar QuarkXPress att aktiveringsnyckeln &r giltig varje gdng
programmet startas. Om QuarkXPress inte upptiacker ndgon giltig aktiveringsnyckel
maste du aktivera om programmet genom att kontakta Quarks kundtjanst, skicka
onlineformuléret eller faxa formuléret f6r omaktivering.

Du maste aktivera om QuarkXPress om du utfor storre forandringar i maskinvaran
(om du exempelvis dndrar Ethernet-adressen pa en Mac eller byter datorns processor)
eller om aktiveringsmekanismen skadas pa ndgot satt.

Om du tdnker gora ndgra storre forandringar i datorns maskinvara, bor du anvanda
funktionen for dverforing av licens for att forst inaktivera QuarkXPress och sedan
omaktivera programmet pa samma dator nar du har gjort dndringarna i maskinvaran.

Mer information finns i "Overforing av licens".

Om du behover aktivera om ditt exemplar av QuarkXPress, maste du gora det inom
30 dagar. Efter 30 dagar kors programmet endast i demoléget (se "Demoldge").

Du kan avinstallera och ominstallera en aktiverad kopia av QuarkXPress pa samma
dator hur manga ganger som helst utan att du behover omaktivera programmet.

Respittiden for aktivering efter installationen, eller om du gor vissa dandringar i datorns
kringutrustning, dr 30 dagar. Om du utfor storre dndringar i maskinvaran eller om
aktiveringsmekanismen skadas gdller ingen respittid.

Policy for aktivering pa tva datorer

En licens for QuarkXPress for en enskild anvindare gor att den registrerade
huvudanvindaren kan installera och anvdnda programmet pa tva datorer (en
huvuddator och en sekundér dator). Du kan utnyttja denna policy genom att installera
och aktivera QuarkXPress pa badda datorerna.

Demolige

Demolédget har foljande begransningar:

Det gér inte att spara filerna eller spara dem som en dldre version.
Funktionen Aterg till sparat inaktiveras.
Funktionen Spara bild som EPS inaktiveras.

Du kan redigera instédllningarna i panelen Spara i dialogrutan Instédllningar (menyn
QuarkXPress/Redigera), men layouterna sparas inte automatiskt och sdkerhetskopieras

inte med dessa instédllningar.

Funktionen Samla ihop for utskrift inaktiveras.
Det gér inte att skapa bibliotek.

Det gér inte att skapa en bok.

Utskriftslayouter har orden ”QuarkXPress Demo” pa varje sida ndr de skrivs ut.
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AKTIVERING

I PostScript®-filer baddas orden ”"QuarkXPress Demo” in pa varje PostScript-sida.

e Du kan exportera hogst fem sidor i en QuarkXPress-layout i PDF-format, och orden
”QuarkXPress Demo” visas pa varje sida.

Du kan skriva ut hogst fem sidor at gangen.

Omflodesartiklar kan inte exporteras som ePUB.

Omflodesartiklar kan inte exporteras som Kindle.

=% Om QuarkXPress kors i demolidge omedelbart efter installationen maste du aktivera
programmet innan du kan anvédnda alla funktionerna i programmet.
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OVERFORING AV LICENS

Overforing av licens

Du kan sjdlv flytta en aktiverad kopia av QuarkXPress till en ny dator med hjalp av
licensoverforingsproceduren. Den hér proceduren innebdr att du inaktiverar
programvaran pd en dator och sedan aktiverar den pé nytt pd en annan dator.

=¥ Du maéste dven fora dver licensen om du genomfér storre férandringar i datorns
maskinvarukonfiguration.

=% Om du vill féra 6ver licensen utan att kontakta Quarks tekniska support, maste du ha
en Internet-anslutning.

Sa har anvander du licensoverforingsfunktionen:

1 Starta QuarkXPress
2 Vilj QuarkXPress/Help > Overfor licens for QuarkXPress.

3 Folj anvisningarna pa skdrmen.
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AVINSTALLATION

Avinstallation

=% Om avinstalleraren uppticker att en kopia av programmet kors visas ett meddelande.
Stang programmet innan du pabdrjar avinstallationen.

Avinstallation: Mac OS

Avinstallera QuarkXPress genom att 6ppna mappen ”Applications” pa harddisken
(eller den mapp som QuarkXPress installerades i) och dra mappen QuarkXPress till
papperskorgen.

Avinstallation: Windows

Sa har avinstallerar du QuarkXPress:

1 Vilj Start > Alla program > QuarkXPress > Avinstallera.

2 Klicka péJa. Avinstalleraren samlar in den information som behovs for avinstallationen
och sedan visas ett meddelande som talar om att innehallet i QuarkXPress
programmapp kommer att tas bort.

3 Klicka pa Ja for att fortsitta eller pa Nej for att avbryta.

=% Du kan ocksa avinstallera genom att kora installeraren igen.
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KONTAKTA QUARK

Kontakta Quark

Med hjélp av supportportalen kan du logga supportforfragningar spara forfragningar,
fa statusaviseringar, chatta med en representant fran teknisk support, soka i
kunskapsdatabasen och komma 4t produktdokumentation.

Genom att du kan komma at dokumentation for alla Quark-program direkt - fran
QuarkXPress och App Studio till Quark Enterprise Solutions - kan du hitta svar pa dina
frdgor nar du behover det. Vart supportteam kan ocksa hjilpa dig, via supportportalen
eller per telefon for de av vara kunder som har ett underhallsavtal.

Om du ar kund hos Quark och har ett gdllande underhalls- eller supportavtal har ditt
konto redan skapats med hjdlp av den e-postadress du uppgav under registreringen.
Om du inte har ndgot supportavtal kan du 16sa ditt problem genom att kopa
engangssupport. Om du har kopt eller registrerat en produkt som stods har du ratt till
gratis support de forsta 90 dagarna.

| Amerika

Om du behover mer information gar du till var supportwebbplats www.quark.com/support

Utanfér Amerika

Om du befinner dig utanfér Amerika, kan du komma at ditt supportkonto pa féljande
webbplatser:

Supportwebbplats

e Frankrike- www.quark.com/fr/support

e Tyskland - www.quark.com/de/support
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JURIDISKA MEDDELANDEN

Juridiska meddelanden

© 2022 Quark Software Inc. och dess licensgivare. Med ensamritt.

Skyddat av foljande patent i USA: 5,541,991; 5,907,704; 6,005,560; 6,052,514; 6,081,262;
6,633,666 B2; 6,947,959 B1; 6,940,518 B2; 7,116,843; 7,463,793; och andra
patentsokningar har lamnats in.

Quark, Quark-logotypen, QuarkXPress och QuarkCopyDesk dr varumadrken eller
inregistrerade varumarken som tillhér Quark Software Inc. och dess dotterbolag i USA
och/eller andra lander. Alla andra varumadrken tillhor respektive dgare.
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