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Med Quark® License Administrator (QLA)

kan du forenkle administrationen af flere
installationer af Quark-produkter. QLA
giver en centraliseret metode til kontrol
med brugeradgang til licenserede kopier
af Quark-software, foregelse af antallet af
licenserede kopier og hurtig anskaffelse
af ekstra kopier, nar dine arbejdsprocesser

kreever det.

Dette dokument er opbygget, sa det
hjeelper dig med at installere QLA hurtigt.
Vi forudseetter, at du har adgang til at
andre systemparametre og mulighed
for at installere software pa et netveerk.
Se En vejledning til Quark License
Administrator pa din Quark License
Administrator-cd-rom for detaljerede

installationsinstruktioner.
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Quark License Administrator 4.5 LeesMig

SYSTEMKRAV: QLA Server

SYSTEMKRAV: QLA Control Panel

INDEN DU STARTER

INSTALLATION AF QLA Server

OPDATERING AF QLA Server

OPRETTELSE og INSTALLATION AF et licensarkiv
INSTALLATION AF QLA Control Panel
OPDATERING AF QLA Control Panel
AFINSTALLATION AF QLA Server
AFINSTALLATION AF QLA Control Panel
Informationer om nye og FORBEDREDE FUNKTIONER
Kendte PROBLEMER

Loste PROBLEMER

KONTAKT Quark
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Systemkrav: QLA Server
Mac OS
Hardware

= G5 PowerPC®-processor eller Intel-processor anbefales
(mindst G4)

= 512 MB RAM anbefales (mindst 128 MB)
= 500 MB harddiskplads anbefales (mindst 150 MB)
= TCP/IP-netveerk

Software
= Mac OS X 10.4 (Tiger™) anbefales (mindst Mac OS 10.3.x)

= Java™ Development Kit 1.5.0_11 (mindst 1.4.2)

= Webbrowser: Microsoft Internet Explorer 5.2.x, Netscape
Navigator 6.2.x eller 7.1 eller Safari™ 1.2 med JavaScript, Java,
128-bit kryptering og Secure Sockets Layer (SSL) aktiveret

Windows
Hardware
= 512 MB RAM anbefales (mindst 128 MB)

= 500 MB harddiskplads anbefales (mindst 250 MB)
= TCP/IP-netveerk

Software

= Windows 2000, Windows XP, Windows 2003 Standard Edition,
Windows 2003 Enterprise Edition eller Windows Vista

Systemkrav: QLA Server

= Webbrowser: Microsoft Internet Explorer 5.5 eller 6.0 eller
Netscape Navigator 7.1 med JavaScript, Java, 128-bit kryptering
og Secure Sockets Layer (SSL) aktiveret

Solaris
Hardware
= 200 MHz Sun UltraSparc-computer

= 512 MB RAM
= 700 MB harddiskplads anbefales (mindst 500 MB)
= TCP/IP-netvaerk

Software
= Sun Solaris 9

= Webbrowser: Mozilla® 1.4 eller Netscape Navigator 6.2.3

Systemkrav: QLA Control Panel
Mac OS
Hardware

= G5 PowerPC-processor eller Intel processor anbefales
(mindst G4)

= 512 MB RAM anbefales (mindst 128 MB)
= 500 MB harddiskplads anbefales (mindst 150 MB)
= TCP/IP-netvaerk
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Software
= Mac OS X 10.4 (Tiger) anbefales (mindst Mac OS 10.3.x)

= Java Development Kit 1.5.0_11 (mindst 1.4.2)

Windows
Hardware
= 512 MB RAM anbefales (mindst 128 MB)

= 500 MB harddiskplads anbefales (mindst 250 MB)
= TCP/IP-netvaerk

Software

= Windows 2000, Windows XP, Windows 2003 Standard Edition,
Windows 2004 Enterprise Edition eller Windows Vista

Inden du starter

QLA bestar af to dele: QLA Server og QLA Control Panel. QLA
Server administrerer licenser, og med QLA Control Panel kan du
styre QLA Server.

BEMZERK Quark anbefaler, at du installerer QLA Server-softwaren,
inden du installerer dine licenserede Quark-programmer pa
klientcomputere.

Systemkrav: QLA Control Panel

Backupservere

Foruden hoved-QLA Server-installationen anbefaler Quark, at du
installerer en backupversion af QLA Server-softwaren pa en anden

computer. Backupserveren overvager automatisk licensbrug, hvis
din primzere server er ude af drift. Nar den primeere server karer

igen, sender backupserveren licenskonfigurations- og brugsinforma-
tioner til den primaere server, sé du har en fortlebende registrering
af brugen. Du kan ikke anvende den samme computer som primaer
server og backupserver.

Installation af QLA Server

Sadan installeres QLA Server:

1 Serg for, at servercomputeren har en statisk IP-adresse. For
informationer om at fa en statisk IP-adresse skal du kontakte
din it-afdeling.

2 Inaktivér eventuel virusbeskyttelsessoftware. Hvis du er bekymret
for, at virus skal inficere din computer, skal du kere en virustjek
pa installationsarkivet og derefter inaktivere din virusbeskyttelse
inden installationen.

3 Dobbeltklik pa installationsikonet QLA Server Installer. Pa
Solaris kan du ogséa abne et konsolvindue, navigere til mappen
“QLA 4.5 Installers”, skrive . /"QLA Server Installer" og
derefter trykke pa Enter.

4 Folg instruktionerne pa skeermen.
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Pa skeermbilledet Brugerinformationer kan du:

= Afkrydse Installér som backupserver for at installere en
QLA-backupserver.

= Skrive et Brugernavn og et Kodeord. Du kan anvende disse til
at logge pa QLA Control Panel-softwaren, administrere licenser
og vise systemlogger.

= Afkryds Installér som en tjeneste for at installere QLA Server
som en tjeneste, der starter automatisk og kerer i baggrunden,
nar computeren starter.

Du kan registrere og downloade et licensarkiv nar som helst,
men det er lettest at ggre dette under installationen. For at gare
dette skal du afkrydse Registrér og download et licensarkiv
pa skaermbilledet Registreringsinformationer. For detaljerede
informationer om dette emne skal du se “Oprettelse og installation
af et licensarkiv”.

BEM/ZERK Skeermbilledet Computerspecifikationer viser
IP-adressen, portnummeret og Ethernet-ID’en (host-ID’en) for
computeren. Du kan kopiere og indseette disse informationer i
en webbrowser, nar du opretter et licensarkiv.

Opdatering af QLA Server

Sédan opdateres QLA Server:
1 Inaktivér eventuel virusbeskyttelsessoftware. Hvis du er bekymret
for, at virus skal inficere din computer, skal du kere en virustjek

pa opdateringsarkivet og derefter inaktivere din virusbeskyttelse
inden opdateringen.

Installation af QLA Server

2 Dobbeltklik pa installationsikonet QLA Server Updater. P
Solaris kan du ogsé abne et konsolvindue, navigere til mappen
“QLA 4.5 Updaters”, skrive . /"QLA Server Updater' og
derefter trykke pa Enter.

3 Felg instruktionerne pa skeermen.

Oprettelse og installation af et licensarkiv

QLA Server kraever et gyldigt licensarkiv. Du kan oprette et
licensarkiv ved slutningen af installationsprocessen eller ved at
besage www.quark.com/products/qgla. | begge tilfeelde skal du
oplyse felgende:

Kundenummer
Dette nummer fremgar af fakturaen for din Quark-software.

Brugernavn og kodeord

Du skal bruge dette brugernavn og kodeord, hvis du vil downloade
og/eller eendre dit licensarkiv i fremtiden. Bemaerk, at dette er et
separat brugernavn og kodeord i forhold til det brugernavn og det
kodeord, der er tilknyttet i QLA Server.

E-mail-adresser til regnskabsafdeling og systemadministrator

Du kan angive op til ti e-mail-adresser til systemadministratorer.
Adresserne skal adskilles med semikoloner. Nar du veelger
din e-mail-adresse, anbefaler Quark, at du anvender
adressen pa virksomheden eller en afdeling, som f.eks.
SystemAdmin@virksomhedzczc.dk, i stedet for adressen

pa en bestemt person.
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Server-IP-adresse/servernavn

Dette er IP-adressen pa den computer, hvor QLA Server er installe-
ret. Denne veerdi vises pa skaermbilledet Computerspecifikationer
i installationsprogrammet og er ogsa inkluderet i arkivet
“Machinelnfo.txt” i QLA Server-programmappen.

Sadan findes denne adresse manuelt:

= P& Mac OS® skal du vzelge Apple — Systemvalg, klikke pa ikonet
Netveerk, veelge Indbygget Ethernet péd drop-down-menuen
Vis, og derefter klikke pa fanen TCP/IP.

= Pa Windows® skal du vise en kommandoprompt og skrive
ipconfig/all.

BEMAZERK Du kan ogsa skrive et DNS-navn her. Men Quark
anbefaler, at du skriver en IP-adresse, da DNS-navne muligvis
ikke fungerer pa alle netveerk.

Netvaerksport anvendt af QLA

Det er det portnummer, der skal anvendes af QLA Server. Dette
nummer skal veere mellem 1024 og 65535. Quark anbefaler
at bruge 10000, medmindre dette portnummer er reserveret
af et andet program. Denne veerdi vises pa skaermbilledet
Computerspecifikationer i installationsprogrammet og er ogsa

inkluderet i arkivet “Machinelnfo.txt” i QLA Server-programmappen.

Oprettelse og installation af et licensarkiv

Sé&dan vises listen med utilgaengelige portnumre:

= P4 Mac OS X: Start funktionen Netveerk (Programmer —
Utilities = Netveerk), og klik pa fanen PortScan, skriv
computerens IP-adresse, og klik derefter pa Scan.

= P& Windows skal du vise en kommandoprompt og skrive
Netstat -a.

= P3a Solaris, skal du vise konsollen og derefter skrive Netstat -a.

Serverhost-ID

Dette er den unikke host-ID for den computer, hvor den pri-
meere forekomst af QLA Server er installeret. Denne veerdi vises
pa skeermbilledet Computerspecifikationer i installationspro-
grammet og er ogsa inkluderet i arkivet “Machinelnfo.txt” i
QLA Server-programmappen. Sadan findes denne ID manuelt:

= P& Mac OS skal du veelge Apple — Systemvalg, klikke pa ikonet
Netvaerk, veelge Indbygget Ethernet pd drop-down-menuen
Vis og derefter klikke pa fanen Ethernet.

= P4 Windows skal du vise en kommandoprompt og derefter
skrive ipconfig/all. Host-ID'en vises pa linjen “Fysisk adresse”.

= P3a Solaris skal du vise konsollen, navigere til rodmappen og
derefter skrive bin/hostid.
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QuarkXPress-serienummer/serienumre der skal administreres
fra denne server

Hvis du har flere serienumre, skal du adskille dem med
semikoloner (;).

Installation af licensarkivet

Nar du har downloadet licensarkivet (med navnet
“"QLALicense.dat”), skal du installere det saledes:

= Pa Windows Vista® skal du anbringe filen her:

0S Drev\Brugere\Delte filer\Delte dokumenter)\
Quark\Quark License Administrator\Server

= P3 alle andre operativsystemer skal du anbringe arkiverne i
mappen “Server” i QLA-programmappen og derefter starte
eller genstarte QLA Server.

BEM/ZERK Hvis du bruger en backupserver, skal du installere
arkivet pa backupserveren, inden du starter den primaere server
ferste gang.

Installation af QLA Control Panel

QLA Control Panel viser dialogen QLA Control Panel, hvor du
kan kontrollere og konfigurere licensbrug. Du kan installere kopier
af QLA Control Panel pd enhver computer pa netveerket, herunder
den computer hvor QLA Server er installeret.

Oprettelse og installation af et licensarkiv

Séadan installeres QLA Control Panel pa Mac OS eller Windows:

1 Inaktivér eventuel virusbeskyttelsessoftware. Hvis du er bekymret
for, at virus skal inficere din computer, skal du kare en virustjek
pa installationsarkivet og derefter inaktivere din virusbeskyttelse.

2 Dobbeltklik pa ikonet til installationsprogrammet til QLA
Client, og falg instruktionerne pa skaermen. Pa skeermbilledet
Serveroplysninger skal du indtaste konfigurationsoplysningerne
for den primaere forekomst QLA Server og (valgfrit) for bac-
kupserveren. (For en beskrivelse af de ngdvendige vaerdier
skal du se “Oprettelse og installation af et licensarkiv”.)

Opdatering af QLA Control Panel

Sédan opdateres QLA Control Panel:

1 Inaktivér eventuel virusbeskyttelsessoftware. Hvis du er bekymret
for, at virus skal inficere din computer, skal du kere en virustjek

pa opdateringsarkivet og derefter inaktivere din virusbeskyttelse
inden opdateringen.

2 Dobbeltklik pad opdateringsikonet QLA Client.

3 Felg instruktionerne pa skesermen.

Afinstallation af QLA Server
Mac OS

For at afinstallere QLA Server pa Mac OS skal du dobbeltklikke
pa ikonet “QLA Server Uninstaller” i mappen “_uninstServer”
i Quark License Administrator-programmappen og felge
instruktionerne pa skaermen.
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Windows

For at afinstallere QLA Server pa Windows skal du veelge

Start = Programmer — Quark License Administrator —
Afinstallér QLA Server og derefter falge instruktionerne
pa skaermen.

Solaris
For at afinstallere QLA Server pa Solaris skal du gere et af felgende:
= Dobbeltklik pa ikonet “QLA Server Uninstaller” (findes i

Quark License Administrator/ uninstServer).

= Vis konsolvinduet, navigér til mappen
Quark License Administrator/ uninstServer, og
skriv derefter . /"QLA Server Uninstaller'.

Afinstallation af QLA Control Panel
Mac OS

For at afinstallere QLA Control Panel skal du dobbeltklikke pa
ikonet “QLA Client Uninstaller” i mappen “_uninstClient”

i Quark License Administrator-programmappen og felge
instruktionerne péa skaermen.

Windows

For at afinstallere QLA Control Panel skal du veelge Start —
Programmer — Quark License Administrator — Afinstallér QLA
Client og derefter falge instruktionerne pa skeermen.

Afinstallation af QLA Server

Informationer om nye og forbedrede funktioner
Understattelse for Windows Vista
Quark License Administrator kerer nu pd Windows Vista.

Opdateringsprogrammer

Du kan nu opdatere Quark License Administrator fra version 4.0
eller 4.01 til version 4.5.

Licensbrugsinformationer

For at vise informationer om licenser der for nylig er kontrolleret.
skal du vise dialogen Brugsinformationsstatus (menuen Vis).
| denne dialog viser listen Licensbrugsinformation falgende
informationer for hver licens:

= Brugernavn

= Programnavn, version og serienummer

= |P-adresse/host-ID

= Puljetype og pulje/listenavn

= Dato og klokkesleet for afkontrol og kontrol
= Licenstype (almindelig eller udvidet)

Hvis det program, der er valgt pa listen Licensbrugsinformation,
har indlaest licensomfattet XTensions®-software, vises navnet, ver-
sionen og serienummeret pa denne XTensions-software i listen
Inkluderet XTensions-software.

For at opdatere informationerne i dialogen
Brugsinformationsstatus skal du klikke pa Opdater.
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For at bestemme hvor mange dage der skal vises licensinforma-
tioner for i dialogen Brugsinformationsstatus skal du klikke pa
Alternativer eller vaelge Vis — Logalternativer og derefter angive
en veerdi i feltet Vis licenshistorik for dage.

Underretning om fjernlicensarkiv

Nar du opretter en fjernlicensarkiv, afsendes e-mail-underretninger
nu automatisk til administratoren og til den bruger, som fjernlic-
ensarkivet er oprettet til. Disse e-mail-underretninger indikerer
den leenge, i hvilken fjernlicensarkivet er gyldigt og indeholder
administratorens e-mail-adresse.

Tidsbegraensning for backupserver

Du kan nu indstille det antal dage, hvori en backupserver vil fort-
seette med at tildele licenser, hvis den primaere server opharer

med at svare. Standardveerdien er 5 dage, minimumsveerdien er

1 dag, og maksimumsveerdien er 15 dage. For at eendre denne

parameter skal du aendre veerdien BACK_UP_AGE_DAYS i arkivet

“Failover.properties” pa backupserveren.

Underretning om serverfejl

Nar en QLA-server ophgrer med at svare, sendes automatisk
en e-mail-underretning til administratoren. Denne underretning
indikerer fglgende:

= Hvornar serveren gik ned

= Om serveren er en backupserver

Informationer om nye og forbedrede funktioner

= Hvis serveren er en primaer server: Det antal dage som
backupserveren er konfigureret til at tildele licenser

= De serienumre og runcounts som serverne vedligeholder

= |P-adressen, host-ID’en og portnummeret for bade den primaere
server og for backupserveren

IP-adresse, host-ID og portnummer

For at downloade et licensarkiv skal du angive IP-adressen, host-
ID’en og portnummeret pd den maskine, hvor QLA skal kare).
Disse veerdier vises nu pa skeermbilledet Computerspecifikationer
under installationen, sa du kan kopiere og indsaette oplysnin-
gerne i din webbrowser. Disse veerdier er ogsa lagret i arkivet
“Machinelnfo.txt”, der findes i din QLA Server-programmappe.

Kendte problemer

For en liste med kendte problemer i denne version af softwaren
bedes du besage Quarks website péd www.quark.com eller
euro.quark.com.

Loste problemer

For en liste med kendte problemer der er last i denne version af
softwaren, bedes du besgge Quarks website pa www.quark.com
eller euro.quark.com.



http://www.quark.com
http://euro.quark.com
http://euro.quark.com
http://www.quark.com

@

Quark

Kontakt Quark

Hvis du har problemer med at installere, konfigurere eller bruge
denne software, kan du kontakte Quark Inc.

| USA

For teknisk support kan du ringe til 800.676.4575 mellem 7:00
og 17:00 Mountain Time, mandag til fredag eller sende en e-mail
til techsupp@quark.com.

For produktinformationer kan du besgge Quarks website pa
www.quark.com eller sende en e-mail til cservice@quark.com.

Udenfor USA

Teknisk support pa telefon er til rddighed mellem 8:30 og 17:30
(dansk tid), mandag til fredag. Du kan ogsa sende en e-mail til
eurotechsupp@quark.com.

Fra Belgien, Danmark, England, Frankrig, Holland,
Irland, Luxembourg, Tyskland og QDstrig bedes du
ringe til 00800 1787 8275.

For alle andre lande udenfor USA bedes du ringe
til +41 32720 14 14.

For produktinformationer kan du besgge Quarks website pa
euro.quark.com eller sende en e-mail til eurocservice@quark.com.

| Australien

For teknisk support kan du ringe til 1800.670.973 mellem 10:00
og 07:00 Sydney Time (AEST), mandag til fredag eller sende en
e-mail til austechsupp@quark.com.

Kontakt Quark

Juridiske meddelelser

©2007 Quark Inc. mht. indholdet og arrangementet af dette
materiale. Alle rettigheder forbeholdes.

©2000-2007 Quark Inc. og dets licenshavere med hensyn til
teknologien. Alle rettigheder forbeholdes.

Beskyttet af en eller flere US-patenter, nr. 5.541.991; 5.680.619;
5.907.704; 6.005.560; 6.052.514; 6.081.262; 6.633.666 B2;
6.947.959 B1; 6.940.518 B2; 7.116.843 samt andre patenter
under udarbejdelse.

Quark-produkter og -materialer er omfattet af copyright og
anden beskyttelse af intellektuelle rettigheder i USA og andre
lande. lkke-autoriseret brug eller reproduktion uden Quarks
skriftlige samtykke er forbudt.

QUARK ER IKKE PRODUCENT AF TREDJEPARTSSOFTWARE
ELLER ANDEN TREDJEPARTSHARDWARE (HEREFTER

KALDET “TREDJEPARTSPRODUKTER"), OG DISSE TREDJE-
PARTSPRODUKTER ER IKKE SKABT, GENNEMGAET ELLER
AFPROVET AF QUARK, QUARKS ASSOCIEREDE SELSKABER
ELLER DISSES LICENSGIVERE. (ASSOCIEREDE SELSKABER
ER PERSONER, AFDELINGER ELLER ENHEDER, DER KON-
TROLLERER, KONTROLLERES AF ELLER ER UNDER SAMME
KONTROL SOM QUARK ELLER DENNES MODERSELSKAB
ELLER ET FLERTAL AF QUARK-AKTIONARER, HVAD ENTEN
DISSE EKSISTERER NU ELLER DANNES | FREMTIDEN,

SAMMEN MED PERSONER, AFDELINGER ELLER ENHEDER,
SOM MATTE ERHVERVE EN SADAN STATUS | FREMTIDEN).
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QUARK, QUARKS ASSOCIEREDE SELSKABER OG/ELLER
DISSES LICENSGIVERE GIVER INGEN GARANTIER, HVERKEN
UDTRYKKELIGE ELLER UNDERFORSTAEDE, MED HENSYN
TIL QUARKS PRODUKTER OG TJENESTEYDELSER ELLER
TREDJEPARTSLEVERANDWRERS PRODUKTER OG TJENE-
STEYDELSER, DERES EGNETHED SOM HANDELSVARE
ELLER DERES EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMAL. QUARK,
QUARKS ASSOCIEREDE SELSKABER OG DISSES LICENS-
GIVERE FRASKRIVER SIG ALLE GARANTIER MED HENSYN
TIL QUARKS PRODUKTER OG TJENESTEYDELSER OG
TREDJEPARTSLEVERANDWRERS PRODUKTER OG TJENE-
STEYDELSER. ALLE ANDRE GARANTIER OG BETINGELSER,
DET VARE SIG UDTRYKKELIGE, UNDERFORSTAEDE ELLER
ACCESSORISKE, OG HVAD ENTEN DISSE FREMSATTES
AF DISTRIBUTYRER, DETAILHANDLERE, XTENSIONS-
UDVIKLERE ELLER ANDRE ELLER EJ, FRASKRIVER QUARK,
QUARKS ASSOCIEREDE SELSKABER OG DISSES LICENS-
GIVERE SIG DISSE, HERUNDER UDEN BEGRANSNING
GARANTIER FOR MANGLENDE BRUD PA TREDJEMANDS
RETTIGHEDER, KOMPATIBILITET, ELLER AT SOFTWAREN ER
FEJLFRI, ELLER AT FEJL KAN RETTES ELLER VIL BLIVE RET-
TET. TREDJEPARTSLEVERANDOYRER KAN GIVE BEGRANSEDE
GARANTIER FOR SA VIDT ANGAR DERES EGNE PRODUKTER
OG/ELLER TJENESTER, OG BRUGERE SKAL HENVENDE
SIG TIL DISSE TREDJEPARTSLEVERANDYRER FOR GARAN-
TIER, HVIS SADANNE FINDES. NOGLE JURISDIKTIONER,
STATER ELLER PROVINSER TILLADER IKKE BEGRANS-
NINGER AF UNDERFORSTAEDE GARANTIER, SA DE
NAVNTE BEGRANSNINGER GALDER MULIGVIS IKKE
FOR VISSE BRUGERE.

Juridiske meddelelser

QUARK, QUARKS ASSOCIEREDE SELSKABER OG/ELLER
DISSES LICENSGIVERE KAN UNDER INGEN OMSTZANDIG-
HEDER DRAGES TIL ANSVAR FOR SZARLIGE, INDIREKTE
ELLER TILFALDIGE SKADER, FOLGESKADER ELLER
PONALT BEGRUNDET ERSTATNING, HERUNDER, MEN IKKE
BEGRANSET TIL, DRIFTSTAB, MISTET TID, MISTET OPSPA-
RING, MISTEDE DATA, MISTEDE HONORARER ELLER
UDGIFTER AF ENHVER ART, SOM MATTE OPSTA PA GRUND
AF INSTALLATION ELLER BRUG AF QUARKS PRODUKTER
ELLER TJENESTEYDELSER, UANSET PA HVILKEN MADE
FORHOLDET ER OPSTAET, OG UANSET TEORI OM ANSVAR.
SAFREMT QUARK, QUARKS ASSOCIEREDE SELSKABER OG/
ELLER DISSES LICENSGIVERE, UANSET DET FOREGAENDE,
KENDES ANSVARLIGE | FORHOLD TIL QUARKS PRODUKTER
ELLER TJENESTEYDELSER ELLER TREDJEPARTSLEVERAN-
DQ@RERS PRODUKTER ELLER TJENESTEYDELSER, ER
ANSVARET BEGRANSET TIL DET LAVESTE BEL@B, DVS.
ENTEN DET BEL@B, BRUGEREN HAR BETALT QUARK FOR
DEN PAGZALDENDE SOFTWARE ELLER DE PAGALDENDE
TJENESTEYDELSER (EKSKLUSIVE TREDJEPARTSLEVERAN-
D@RS PRODUKTER ELLER TJENESTEYDELSER), ELLER DET
LAVESTE BEL@B EFTER GALDENDE LOVGIVNING. DISSE
BEGRZANSNINGER GZALDER OGSA, SELVOM QUARK,
QUARKS ASSOCIEREDE SELSKABER, DISSES LICENSGIVERE
OG/ELLER DISSES AGENTER MATTE VARE UNDERRETTET
OM MULIGE SKADER. | VISSE RETSOMRADER, STATER ELLER
PROVINSER ER FRASKRIVELSE ELLER BEGRZANSNING AF
TILFEALDIGE SKADER ELLER FOLGESKADER IKKE TILLADT,
SA DENNE BEGRZANSNING ELLER FRASKRIVELSE GALDER
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MASKE IKKE. ALLE ANDRE BEGRANSNINGER, SOM FINDES Netscape Navigator er et registreret varemaerke, der tilhgrer
| GALDENDE LOVGIVNING, HERUNDER LOVGIVNING Netscape Communications Corporation i USA og andre lande.
VEDRORENDE FORALDELSE, GALDER FORTSAT. Microsoft Windows og Windows Vista er registrerede varemeerker,

SAFREMT NARVARENDE BESTEMMELSER NU ELLER | der tilhgrer Microsoft Corporation i USA og/eller andre lande.
FREMTIDEN IKKE KAN HANDHAVES | HENHOLD TIL
GALDENDE LOVGIVNING, £ANDRES ELLER BEGRANSES
DEN PAGALDENDE BESTEMMELSE | N@DVENDIGT
OMFANG, SALEDES AT DEN KAN HANDHAVES.

BRUGEN AF QUARKS PRODUKTER ER OMFATTET AF
BETINGELSERNE | SLUTBRUGERLICENSEN ELLER ANDRE
G/ZALDENDE AFTALER FOR SADANNE PRODUKTER ELLER
TJENESTEYDELSER. | TILFALDE AF UOVERENSSTEM-
MELSE MELLEM SADANNE AFTALER OG NARVARENDE
BESTEMMELSER, GALDER DE RELEVANTE AFTALER.

Quark og XTensions er varemaerker, der tilhgrer Quark Inc. og

alle relevante tilknyttede selskaber, Reg. U.S. Pat. & Tm. Off. og i
mange andre lande. Quark-logoet er et varemeerke tilhgrende
Quark Inc. og alle relevante, tilknyttede selskaber.

PowerPC er et registreret varemzerke, der tilhgrer International
Business Machines Corporation. Mozilla er et varemaerke, der
tilhgrer the Mozilla Foundation.

Alle gvrige maerker tilhgrer deres respektive ejere.

Sun, Sun Microsystems, Sun-logoet, alle Sun-baserede og alle Java-
baserede maerker er varemeerker eller registrerede varemeerker,
der tilhgrer Sun Microsystems, Inc. i USA og andre lande.

Alle SPARC-varemeerker anvendes under licens og er varemeerker,
der tilhgrer SPARC International, INC. i USA og i andre lande.
Produkter der er forsynet med SPARC-varemeerker er baseret pa
arkitektur udviklet af Sun Microsystems, Inc.

Mac OS, Tiger, Safari og Apple er registrerede varemaerker
eller varemzerker, der tilherer Apple Inc. i USA og andre lande.
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Mit Quark® License Administrator (QLA)
vereinfachen Sie die Administration
der Mehrplatz-Installationen von Quark-
Produkten. QLA bietet ein zentralisiertes
Verfahren fur die Kontrolle der Anwender-
zugriffe auf lizenzierte Exemplare einer
Quark-Software, wodurch die Anzahl
lizenzierter Exemplare erhéht und die
sofortige Bereitstellung zuséatzlicher
Exemplare im Zuge der Entwicklung

lhres Workflows sichergestellt wird.

Dieses Dokument soll Sie bei der schnel-
len Installation von QLA unterstitzen.
Wir gehen davon aus, dass Sie die
Moglichkeit haben, Systemparameter
zu &ndern und dass Sie Software auf
ein Netzwerk laden kénnen. Eine detail-
lierte Anleitung finden Sie im Handbuch
fir Quark License Administrator auf der

Quark License Administrator CD-ROM.

Quark License Administrator 4.5 ReadMe

SYSTEMANFORDERUNGEN: QLA Server
SYSTEMANFORDERUNGEN: QLA Control Panel
DIE ERSTEN SCHRITTE

INSTALLIEREN von QLA Server
AKTUALISIEREN von QLA Server

ERSTELLEN und INSTALLIEREN einer Lizenzdatei
INSTALLIEREN von QLA Control Panel
AKTUALISIEREN von QLA Control Panel
DEINSTALLIEREN von QLA Server
DEINSTALLIEREN von QLA Control Panel

Neue bzw. weiterentwickelte FUNKTIONEN
Bekannte PROBLEME

Behobene PROBLEME

So KONTAKTIEREN Sie Quark

RECHTLICHE Hinweise
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Systemanforderungen: QLA Server
Mac OS
Hardware

= G5 PowerPC® Prozessor oder Intel Prozessor empfohlen
(mindestens G4)

= 512 MB RAM empfohlen (mindestens 128 MB)
= 500 MB Festplattenspeicher empfohlen (mindestens 150 MB)
= TCP/IP-Netzwerk

Software
= Mac OS X 10.4 (Tiger™) empfohlen (mindestens Mac OS 10.3.x)

= Java"™ Development Kit 1.5.0_11 (mindestens 1.4.2)

= Webbrowser: Microsoft Internet Explorer 5.2.x, Netscape
Navigator 6.2.x oder 7.1 oder Safari™ 1.2 mit JavaScript,
Java, 128-bit Verschlisselung und aktiviertem Secure Sockets
Layer (SSL)

Windows
Hardware
= 512 MB RAM empfohlen (mindestens 128 MB)

= 500 MB Festplattenspeicher empfohlen (mindestens 250 MB)
= TCP/IP-Netzwerk

Software

= Windows 2000, Windows XP, Windows 2003 Standard Edition,
Windows 2003 Enterprise Edition oder Windows Vista

INHALT

Systemanforderungen: QLA Server

= Webbrowser: Microsoft Internet Explorer 5.5 oder 6.0 bzw.
Netscape Navigator 7.1 mit JavaScript, Java, 128-Byte
Verschlisselung und aktivierter Secure Sockets Layer (SSL)

Solaris
Hardware
= 200 MHz Sun UltraSparc Computer

= 512 MB RAM
= 700 MB Festplattenspeicher empfohlen (mindestens 500 MB)
= TCP/IP-Netzwerk

Software
= Sun Solaris 9

= Webbrowser: Mozilla® 1.4 oder Netscape Navigator 6.2.3

Systemanforderungen: QLA Control Panel
Mac OS
Hardware

= G5 PowerPC Prozessor oder Intel Prozessor empfohlen
(mindestens G4)

= 512 MB RAM empfohlen (mindestens 128 MB)
= 500 MB Festplattenspeicher empfohlen (mindestens 150 MB)
= TCP/IP-Netzwerk
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Software
= Mac OS X 10.4 (Tiger) empfohlen (mindestens Mac OS 10.3.x)

= Java Development Kit 1.5.0_11 (mindestens 1.4.2)

Windows
Hardware
= 512 MB RAM empfohlen (mindestens 128 MB)

= 500 MB Festplattenspeicher empfohlen (mindestens 250 MB)
= TCP/IP-Netzwerk

Software

= Windows 2000, Windows XP, Windows 2003 Standard Edition,
Windows 2004 Enterprise Edition oder Windows Vista

Die ersten Schritte

QLA besteht aus zwei Teilen: QLA Server und QLA Control Panel.
QLA Server verwaltet Lizenzen und QLA Control Panel erméglicht
die Kontrolle von QLA Server.

HINWEIS Quark empfiehlt die Installation der QLA Serversoftware
vor der Installation lhrer lizenzierten Quark-Anwendungen auf den
Client-Computern.

INHALT

Systemanforderungen: QLA Control Panel

Reseveserver

Uber die Hauptinstallation von QLA Server hinaus empfiehlt Quark
die Installation einer Backup-Instanz der QLA Serversoftware auf
einem anderen Computer. Bei Ausfall des Primarservers wird die
Verwendung der Lizenzen automatisch vom Backupserver lber-
wacht. Wenn der Priméarserver wieder verfligbar ist, sendet der
Backup-Server die Lizenzkonfiguration und Verwendungsdaten an
den Hauptserver, damit Sie Uber eine kontinuierliche Protokollierung
der Verwendung verfligen. Es ist nicht moglich, einen Computer
als Hauptserver UND als Backup-Server zu verwenden.

Installieren von QLA Server
Gehen Sie folgendermalen vor:

1 Stellen Sie sicher, dass der Servercomputer eine statische
IP-Adresse besitzt. Informationen dartber, wie Sie eine statische
IP-Adresse bekommen, erhalten Sie bei lhrer IT-Abteilung.

2 Deaktivieren Sie alle Antivirenprogramme. Falls Sie sich Sorgen
wegen eines moglichen Virenbefalls hres Computers machen,
prifen Sie die Installerdatei mit einer eine Antivirensoftware.
Deaktivieren Sie anschlieBend vor der Installation lhre
Antivirenprogramme.

3 Doppelklicken Sie auf das Symbol ,, QLA Server Installer”.
Unter Solaris kdnnen Sie auch ein Konsolenfenster 6ffnen,
zum Verzeichnis ,, QLA 4.5 Installers” navigieren,

./"QLA Server Installer" eingeben und die
Eingabetaste drlicken.

4 Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.
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Im Bildschirm Anwenderdaten kdnnen Sie:

= Als Backup-Server installieren aktivieren, um einen
QLA-Backup-Server zu installieren.

= Einen Benutzernamen und ein Passwort eingeben. Damit
konnen Sie sich an der QLA Control Panel Software anmelden,
Lizenzen verwalten und das Systemprotokoll betrachten.

= Als Service installieren aktivieren, um QLA Server als Dienst zu
installieren, der beim Hochfahren des Computers automatisch
gestartet wird und im Hintergrund lauft.

Sie kdénnen zu jeder Zeit eine Registrierung durchfiihren und eine
Lizenzdatei herunterladen, dies ist jedoch im Verlaufe der Installation
am einfachsten. Aktivieren Sie dazu Registrierung und Download
einer Lizenzdatei im Bildschirm Registrierungsinformationen.
Weitere Informationen zu diesem Thema finden Sie unter
,Erstellen und Installieren einer Lizenzdatei”.

HINWEIS Der BildschirmComputer-Spezifikationen zeigt die
IP-Adresse, die Portnummer und die Ethernet-ID (Host-ID) des
Computers an. Sie konnen diese Angaben bei der Erstellung
einer Lizenzdatei kopieren und in einen Webbrowser einfligen.

Aktualisieren von QLA Server
Gehen Sie folgendermal3en vor:

1 Deaktivieren Sie alle Antivirenprogramme. Falls Sie sich Sorgen
wegen eines moglichen Virenbefalls hres Computers machen,
priifen Sie die Updaterdatei mit einer Antivirensoftware.
Deaktivieren Sie anschlieBend vor dem Update |hre
Antivirenprogramme.

INHALT

Installieren von QLA Server

2 Doppelklicken Sie auf das Symbol , QLA Server Updater”.
Unter Solaris kénnen Sie auch ein Konsolenfenster 6ffnen,
zum Verzeichnis ,QLA 4.5 Updaters” navigieren,

./"QLA Server Updater' eingeben und die
Eingabetaste drlicken.

3 Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Erstellen und Installieren einer Lizenzdatei

QLA Server erfordert eine gliltige Lizenzdatei. Sie kénnen am Ende
des Installationsprozesses eine Lizenzdatei erzeugen oder indem
Sie www.quark.com/products/gla besuchen. In jedem Falle mussen
Sie folgendes angeben:

Kundennummer
Diese Nummer erscheint auf der Rechnung lhrer Quark Software.

Benutzername und Passwort

Sie bendtigen diesen Benutzernamen und lhr Passwort, wenn Sie
zukinftig lhre Lizenzdatei herunterladen und/oder andern moch-
ten. Beachten Sie, dass es sich hier nicht um den Benutzernamen
und das Passwort aus QLA Server handelt.

Konten und Email-Adressen fiir Systemadministratoren

Sie kénnen bis zu zehn durch ein Semikolon getrennte E-Mail-
Adressen flir Systemadministratoren angeben. Fir die Auswahl
der E-Mail-Adressen empfiehlt Quark anstelle der Adresse einer
Person die Verwendung einer Firmen- oder Abteilungsadresse
(wie SystemAdmin@firma.com).
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Erstellen und Installieren einer Lizenzdatei

Quark
Server IP-Adresse/Servername So rufen Sie eine Liste der nicht verfligbaren Portnummern auf:
Dies ist die IP-Adresse des Computers, auf dem QLA Server = Unter Mac OS X starten Sie das Netzwerk Dienstprogramm
Spezifikationen des Installers ?r}gezeigt. Er findet sich auch Dienstprogramm), klicken auf das Register Portscan, geben
in der Datei ,Machinelnfo.txt” im Anwendungsordner von die IP-Adresse des Computers ein und klicken auf Portscan.
QLA Server. i o )
= Unter Windows rufen Sie ein Kommandozeilenfenster auf und

So finden Sie diese Adresse manuell heraus: geben Netstat -a ein.
= Unter Mac OS® wahlen Sie Apple = Systemeinstellungen, = Unter Solaris rufen Sie die Konsole auf und geben

klicken auf das Symbol Netzwerk, wéhlen Ethernet (integriert) Netstat -a ein.

aus dem Dropdown-Menti Zeigen und klicken auf das Register

TCP/IP. Host-ID des Servers
= Unter Windows® rufen Sie ein Kommandozeilenfenster auf und Dies ist die eindeutige Host-ID des Computers, auf dem die

geben ipconfig/all ein. Primarinstanz von QLA Server installiert ist. Dieser Wert wird
HINWEIS Sie kénnen hier auch einen DNS-Namen angeben. im Bildschirm Computer-Spezifikationen des Installers ange-

zeigt. Er findet sich auch in der Datei ,,Machinelnfo.txt” im

Quark fiehlt jedoch die Eingabe einer IP-Ad , d
N R o pTeTl JESOER Se Tinga e Snet resse, ge Anwendungsordner von QLA Server. So finden Sie diese

DNS-Namen nicht in allen Netzwerken funktionieren.

ID manuell:
Von QLA verwendeter Netzwerk-Port = Unter Mac OS wéhlen Sie Apple — Systemeinstellungen,
Dies ist die von QLA Server zu verwendende Portnummer. Diese k.licken.auf das Symbol Netzwerk, V\‘/.éhle.n Etherne'F
Nummer muss zwischen 1024 und 65535 liegen. Quark emp- (integriert) aus dem Dropdown-Menti Zeigen und klicken
fiehlt 10000 zu verwenden, falls diese Portnummer nicht bereits auf das Register Ethernet.
fir eine andere Anwendung reserviert ist. Dieser Wert wird im = Unter Windows rufen Sie ein Kommandozeilenfenster auf
Bildschirm Computer-Spezifikationen des Installers angezeigt. und geben ipconfig/all ein. Die Host-ID wird in der Zeile
Er findet sich auch in der Datei ,,Machinelnfo.txt” im ,Physikalische Adresse” angezeigt.

Anwendungsordner von QLA Server. ) o _
= Unter Solaris starten Sie die Konsole, gehen in das

Waurzelverzeichnis und geben bin/hostid ein.
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Erstellen und Installieren einer Lizenzdatei

Quark
Von diesem Server zu verwaltende QuarkXPress So installieren Sie QLA Control Panel unter Mac OS oder Windows:
Serlen‘nummer(n) . . o ‘ 1 Deaktivieren Sie alle Antivirenprogramme. Falls Sie sich Sorgen
Falls Sie mehrere Seriennummern besitzen, trennen Sie diese bitte wegen eines mdglichen Virenbefalls lhres Computers machen,
jeweils durch ein Semikolon (;). prifen Sie die Installerdatei mit einer eine Antivirensoftware.

Deaktivieren Sie anschlieBend lhre Antivirenprogramme.

Installieren der Lizenzdatei 2 Doppelklicken Sie auf das Symbol QLA Client Installer und folgen

Sie der Anleitung auf dem Bildschirm. Geben Sie im Bildschirm
Server-Information die Konfigurationsdaten fiir die primare
= Unter Windows Vista® legen Sie die Datei in folgendem Instanz von QLA Server (und optional fiir den Backup-Server)

Ordner ab: ein. (Erlauterungen zu den erforderlichen Angaben finden Sie
unter , Erstellen und Installieren einer Lizenzdatei”.)

Wenn Sie die Lizenzdatei (,QLALicense.dat”) heruntergeladen
haben, installieren Sie sie folgendermal3en:

0S Laufwerk\Benutzer\Offentlich\Dokumente\Quark\
Quark License Administrator\Server

= Bei allen anderen Betriebssystemen legen Sie die Datei im Aktualisieren von QLA Control Panel

Ordner ,Server” des QLA Anwendungsordners ab und starten Gehen Sie folgendermal3en vor:

QLA Server. 1 Deaktivieren Sie alle Antivirenprogramme. Falls Sie sich Sorgen
HINWEIS Falls Sie einen Backup-Server verwenden, installieren wegen eines moglichen Virenbefalls Ihres Computers machen,
Sie die Datei auf diesem Backup-Server, bevor Sie den Hauptserver prifen Sie die Updaterdatei mit einer eine Antivirensoftware.
erstmals starten. Deaktivieren Sie anschlieBend vor dem Update lhre

Antivirenprogramme.
Insta"ieren von QLA Control Panel 2 Doppelklicken Sie an das Symbol ,,QLA Client Updater".

QLA Control Panel zeigt den Dialog QLA Control Panel, mit des- 3 Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.
sen Hilfe Sie die Lizenzverwendung tberwachen und konfigurieren.

Sie kénnen auf jedem Computer im Netzwerk ein Exemplar von

QLA Control Panel installieren, einschlieBlich des Computers, auf

dem QLA Server installiert ist.
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Deinstallieren von QLA Server
Mac OS

Zur Deinstallation von QLA Server unter Mac OS doppelklicken
Sie auf das Symbol ,,QLA Server Uninstaller” im Ordner
»_uninstServer” im Anwendungsordner von Quark License
Administrator und folgen der Anleitung auf dem Bildschirm.

Windows

Zum Deinstallieren von QLA Server unter Windows wahlen
Sie Start & Programme — Quark License Administrator —
Deinstallieren des QLA Servers und folgen der Anleitung auf
dem Bildschirm.

Solaris
So deinstallieren Sie QLA Server unter Solaris:
= Doppelklicken Sie auf das Symbol ,, QLA Server Uninstaller”

(Quark License Administrator/ uninstServer). Oder:

= Rufen Sie das Konsolenfenster auf, navigieren Sie zum Verzeichnis
Quark License Administrator/ uninstServer und
geben Sie . /"QLA Server Uninstaller" ein.

Deinstallieren von QLA Control Panel
Mac OS

Zur Deinstallation von QLA Control Panel doppelklicken Sie auf
das Symbol , QLA Client Uninstaller” im Ordner ,,_uninstClient”
im Anwendungsordner von Quark License Administrator und folgen
der Anleitung auf dem Bildschirm.

INHALT

Deinstallieren von QLA Server

Windows

Zur Deinstallation von QLA Control Panel wahlen Sie Start —
Programme — Quark License Administrator = Deinstallieren
des QLA Clients und folgen der Anleitung auf dem Bildschirm.

Neue bzw. weiterentwickelte Funktionen
Unterstiitzung fiir Windows Vista
Quark License Administrator lauft jetzt auch unter Windows Vista.

Updater

Es ist nun moglich, Quark License Administrator von Version 4.0
oder 4.01 auf Version 4.5 zu aktualisieren.

Informationen zur Lizenzverwendung

Informationen zu den in letzter Zeit eingecheckten Lizenzen
finden Sie im Dialog Status der Verwendungsdaten (Meni
Ansicht). In diesem Dialog zeigt die Liste Informationen zur
Lizenzverwendung folgende Daten fur die Lizenzen an:

= Benutzername
= Anwendungsname, Version, Seriennummer
|IP-Adresse/Host-1D

Pooltyp und Pool-/Listenname

Datum und Zeit des Auscheckens/Eincheckens

Lizenztyp (normal oder erweitert)
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Falls die in der Liste Informationen zur Lizenzverwendung
gewdhlte Anwendung per Lizenz liberwachte XTensions® Software
geladen hat, werden der Name, die Version und die Seriennummer
dieser XTensions Software in der Liste Eingeschlossene XTensions
Software angezeigt.

Zum Auffrischen der Daten im Dialog Status der
Verwendungsdaten klicken Sie auf Aktualisieren.

Um einzustellen, fir welche Anzahl von Tagen die Lizenzdaten im
Dialog Status der Verwendungsdaten angezeigt werden, klicken
Sie auf Option oder wéhlen Ansicht — Protokolloptionen und

geben einen Wert in das Feld Lizenzverlauf anzeigen fiir Tage ein.

Benachrichtigung fiir Remote-Lizenzdatei

Wenn Sie eine Remote-Lizenzdatei erzeugen, werden jetzt auto-
matisch E-Mail-Benachrichtigungen an den Administrator und an
den Benutzer gesendet, fir den die Remote-Lizenzdatei erzeugt
wurde. Diese E-Mail-Benachrichtigungen zeigen die Dauer der
Gultigkeit der Remote-Lizenzdatei und enthalten die E-Mail-Adresse
des Administrators.

Zeitbeschrankung des Backup-Servers

Sie kénnen jetzt die Anzahl der Tage einstellen, an denen ein
Backup-Server Lizenzen erteilt, wenn der Hauptserver nicht
reagiert. Die Standardeinstellung ist 5 Tage, der Mindestwert
betragt 1 Tag und der Maximalwert 15 Tage. Zum Einstellen
dieser Parameter andern Sie den Wert BACK_UP_AGE_DAYS
in der Datei ,Failover.properties” auf dem Backup-Server.

INHALT

Neue bzw. weiterentwickelte Funktionen

Benachrichtigung liber Serverausfille

Wenn ein QLA-Server nicht mehr reagiert, wird automatisch eine
E-Mail-Benachrichtigung an den Administrator versendet. Diese
Benachrichtigung enthélt folgende Angaben:

= Ausfallzeitpunkt des Servers
= War der Server ein Backup-Server

= Falls der Server ein Hauptserver war: Anzahl der eingestellten
Tage, flr die der Backup-Server Lizenzen erteilt

= Von den Servern gespeicherte Seriennummer und Runcount

= |P-Adresse, Host-ID und Portnummer des Haupt- und
Backup-Servers

IP-Adresse, Host-ID und Portnummer

Zum Herunterladen einer Lizenzdatei missen Sie die IP-Adresse,
die Host-ID und die Portnummer der Maschine angeben, auf der
QLA betrieben werden soll. Diese Daten werden jetzt wahrend
der Installation im Bildschirm Computer-Spezifikationen ange-
zeigt, um das Kopieren und Einsetzen der Angaben in lhren
Webbrowser zu ermdglichen. Die Daten sind auch in der Datei
~Machinelnfo.txt” im Anwendungsordner von QLA Server
gespeichert.

Bekannte Probleme

Eine Liste der in dieser Version der Software aufgetretenen
Probleme finden Sie auf der Quark Website unter www.quark.com
oder euro.quark.com.
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Behobene Probleme

Eine Liste der mit dieser Version der Software behobenen
Probleme finden Sie auf der Quark Website unter www.quark.com
oder euro.quark.com.

So kontaktieren Sie Quark

Sollten Sie Fragen zur Installation, zum Konfigurieren oder zur
Verwendung dieser Software haben, wenden Sie sich bitte an
Quark Inc.

In Amerika

Technische Unterstitzung erhalten Sie unter 800.676.4575
(montags bis freitags von 7:00 bis 17:00 Uhr Mountain Time)
oder per Email an techsupp@quark.com.

Produktinformationen finden Sie auf der Quark Website
unter www.quark.com oder senden Sie eine E-Mail
an cservice@quark.com.

AuBerhalb Amerikas
Technischer Support steht lhnen telefonisch montags

bis freitags von 8:30 bis 17:30 MEZ oder per Email
an eurotechsupp@quark.com zur Verfligung.

Aus Osterreich, Belgien, Danemark, Frankreich, Deutschland,
Irland, Luxemburg, den Niederlanden und GroBbritannien rufen
Sie bitte 00800 1787 8275 an.

INHALT

Behobene Probleme

Aus allen Ubrigen Landern auBerhalb Amerikas wahlen Sie
bitte +41 32720 14 14.

Produktinformationen finden Sie auf der Quark Website
unter euro.quark.com oder senden Sie eine E-Mail
an eurocservice@quark.com.

In Australien

Technische Unterstliitzung erhalten Sie montags bis freitags
von 10:00 bis 19:00 Uhr Sydney Time (AEST) unter der Nummer
1800.670.973 oder per Email an austechsupp@quark.com.

Rechtliche Hinweise

©2007 Quark Inc. fur Inhalt und Prasentation dieses Materials.
Alle Rechte vorbehalten.

©2000-2007 Quark Inc. und die Lizenzgeber fir die Technologie.
Alle Rechte vorbehalten.

Durch eines oder mehrere der folgenden U.S. Patente geschitzt:
5.541.991; 5.680.619; 5.907.704; 6.005.560; 6.052.514; 6.081.262;
6.633.666 B2; 6.947.959 B1; 6.940.518 B2; 7.116.843. Weitere
Patente sind angemeldet.

Quark Produkte und Materialien unterliegen dem Urheberrecht
und anderem Schutz geistigen Eigentums durch die Vereinigten
Staaten und andere Lander. Die unberechtigte Verwendung oder
Vervielfaltigung ohne schriftliche Zustimmung von Quark ist
nicht gestattet.
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QUARK IST NICHT HERSTELLER VON SOFTWARE VON
DRITTANBIETERN ODER HARDWARE VON DRITTANBIETERN
(NACHFOLGEND ,PRODUKTE VON DRITTANBIETERN")
UND DERARTIGE PRODUKTE VON DRITTANBIETERN SIND
VON QUARK, DEN MIT QUARK VERBUNDENEN UNTER-
NEHMEN ODER DEREN LIZENZGEBERN WEDER ERSTELLT,
NOCH GEPRUFT ODER GETESTET WORDEN. (MIT QUARK
VERBUNDENE UNTERNEHMEN SIND PERSONEN, GESCH-
AFTSSTELLEN ODER FIRMEN, DIE QUARK KONTROLLIEREN
ODER DIE VON QUARK KONTROLLIERT WERDEN BZW.
DIE UNTER DER GEMEINSAMEN KONTROLLE VON QUARK
ODER DEM GRUNDERUNTERNEHMEN ODER DER MEHR-
HEIT DER AKTIONARE STEHEN, UNABHANGIG DAVON,
OB DIESE BEREITS EXISTIEREN ODER IN DER ZUKUNFT
EXISTIEREN WERDEN. DAZU ZAHLEN ALLE PERSONEN,
GESCHAFTSSTELLEN ODER FIRMEN, DIE EINEN SOLCHEN
STATUS MOGLICHERWEISE IN DER ZUKUNFT ERHALTEN.)

QUARK, DIE MIT QUARK VERBUNDENEN UNTERNEHMEN
UND/ODER DEREN LIZENZGEBER UBERNEHMEN WEDER
AUSDRUCKLICHE NOCH STILLSCHWEIGENDE GARANTIEN
HINSICHTLICH DER QUARK PRODUKTE/DIENSTLEISTUNGEN
UND/ODER DRITTANBIETERPRODUKTE/DIENSTLEISTUN-
GEN, IHRER MARKTFAHIGKEIT ODER IHRER EIGNUNG
FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK. QUARK, DIE MIT QUARK
VERBUNDENEN UNTERNEHMEN UND/ODER DEREN LIZENZ-
GEBER LEHNEN JEDE GEWAHRLEISTUNG IM HINBLICK AUF
DIE PRODUKTE/DIENSTLEISTUNGEN VON QUARK UND/
ODER DRITTANBIETERN AB. ALLE ANDEREN VERTRAG-
LICHEN, GESETZLICHEN ODER ZUSATZLICHEN
GEWAHRLEISTUNGEN UND BEDINGUNGEN WERDEN VON

INHALT

Rechtliche Hinweise

QUARK, DEN MIT QUARK VERBUNDENEN UNTERNEH-
MEN UND DEREN LIZENZGEBERN ABGELEHNT, GLEICH,
OB SIE VON DISTRIBUTOREN, WIEDERVERKAUFERN,
XTENSIONS ENTWICKLERN ODER ANDEREN DRITTAN-
BIETERN STAMMEN, EIN- ABER NICHT AUSSCHLIEBLICH
DER GEWAHRLEISTUNG DER NICHTVERLETZUNG, DER
KOMPATIBILITAT ODER DASS DIE SOFTWARE FEHLERFREI
IST ODER DASS FEHLER BERICHTIGT WERDEN KONNEN
ODER BERICHTIGT WERDEN. DRITTANBIETER GEWAHREN
MOGLICHERWEISE BESCHRANKTE GARANTIEN AUF IHRE
EIGENEN PRODUKTE/DIENSTLEISTUNGEN. DER BENUTZER
MUSS SICH HINSICHTLICH DIESER GARANTIEN (FALLS
VORHANDEN) DIREKT AN DIE DRITTANBIETER WENDEN.
EINIGE JURISTISCHE GELTUNGSBEREICHE, BUNDESSTAA-
TEN ODER PROVINZEN LASSEN DIE BESCHRANKUNG
STILLSCHWEIGENDER GARANTIEN NICHT ZU, SO DASS
DIE OBIGE EINSCHRANKUNG AUF BESTIMMTE ANWENDER
UNTER UMSTANDEN KEINE ANWENDUNG FINDET.

QUARK, DIE MIT QUARK VERBUNDENEN UNTERNEHMEN,
UND/ODER IHRE LIZENZGEBER SIND IN KEINEM FALL
DEM KUNDEN FUR BESONDERE, INDIREKTE, NEBEN-,
FOLGESCHADEN ODER SCHADENERSATZ MIT STRAFWIR-
KUNG, EIN- ABER NICHT AUSSCHLIESSLICH SCHADEN
AUS ENTGANGENEM GEWINN, ZEITVERLUST, KAPITAL-
VERLUST, DATENVERLUST, GEBUHRENAUSFALL ODER
AUSLAGEN ALLER ART HAFTBAR, DIE SICH AUS DER
INSTALLATION ODER VERWENDUNG DER PRODUKTE/
DIENSTLEISTUNGEN VON QUARK ERGEBEN, UNABHANGIG
VON DER ART DER ENTSTEHUNG ODER AUFGRUND
IRGENDEINER HAFTUNGSLEHRE.
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WENN DIES DEM VORANGEHEND AUSGEFUHRTEN
NICHT WIDERSPRICHT, IST IN DEM FALL, DASS QUARK,
DIE MIT QUARK VERBUNDENEN UNTERNEHMEN UND/
ODER DEREN LIZENZGEBER IM ZUSAMMENHANG MIT
QUARK PRODUKTEN/DIENSTLEISTUNGEN ODER PRODUK-
TEN/DIENSTLEISTUNGEN VON DRITTANBIETERN FUR
HAFTBAR BEFUNDEN WERDEN, EINE SOLCHE HAFTUNG
HOCHSTENS AUF DIE VOM ANWENDER AN QUARK FUR
DIE SOFTWARE/DIENSTLEISTUNGEN BEZAHLTE SUMME
(AUSSCHLIEBLICH PRODUKTE/DIENSTLEISTUNGEN VON
DRITTANBIETERN) ODER DEN NIEDRIGSTEN GESETZLICH
MOGLICHEN BETRAG BESCHRANKT (JE NACH DEM, WEL-
CHERBETRAG GERINGER IST). DIESE BESCHRANKUNGEN
GELTEN AUCH, WENN QUARK, DIE MIT QUARK VERBUN-
DENEN UNTERNEHMEN, DEREN LIZENZGEBER UND/ODER
DEREN VERTRETER AUF DIE MOGLICHKEIT SOLCHER
SCHADEN HINGEWIESEN WURDEN. IN EINIGEN JURISTI-
SCHEN GELTUNGSBEREICHEN, STAATEN ODER PROVINZEN
IST DER AUSSCHLUSS ODER DIE BESCHRANKUNG DER
HAFTUNG FUR PRIMAR- ODER FOLGESCHADEN UNTER-
SAGT. IN DIESEM FALL KANN DIESE BESCHRANKUNG
ODER DIESER AUSSCHLUSS UNWIRKSAM SEIN. ALLE
ANDEREN EINSCHRANKUNGEN UNTER GELTENDEM
RECHT, EINSCHLIESSLICH DER VERJAHRUNG, GELTEN
AUCH WEITERHIN.

SOLLTEN EINE ODER MEHRERE DIESER BESTIMMUNGEN
NACH DEN GELTENDEN GESETZEN UNWIRKSAM SEIN,
WERDEN DIESE BESTIMMUNGEN IN EINER WEISE MODIFI-
ZIERT ODER IN IHRER WIRKUNG BESCHRANKT, DIE IHRE
DURCHSETZBARKEIT HERSTELLT.

INHALT

Rechtliche Hinweise

DIE VERWENDUNG VON QUARK PRODUKTEN UNTERLIEGT
DEN BEDINGUNGEN DER ENDANWENDER-LIZENZVEREIN-
BARUNG ODER ANDERER ANWENDBARER ABKOMMEN
FUR SOLCHE PRODUKTE/DIENSTLEISTUNGEN. IM FALLE
EINES KONFLIKTES ZWISCHEN SOLCHEN VERTRAGLICHEN
REGELUNGEN UND DIESEN BESTIMMUNGEN SOLLEN DIE
RELEVANTEN VERTRAGE GULTIGKEIT BESITZEN.

Quark und XTensions sind Marken von Quark Inc. und aller betref-
fenden verbundenen Unternehmen, Reg. U.S. Pat. & Tm. Off. und
in vielen anderen Landern. Das Quark Logo ist eine Marke von

Quark Inc. und aller betreffenden verbundenen Unternehmen.

Sun, Sun Microsystems, das Sun Logo, alle Sun basierten und alle
Java basierten Marken sind Marken oder eingetragene Marken
von Sun Microsystems, Inc. in den Vereinigten Staaten und
anderen Landern.

Alle SPARC Marken werden unter Lizenz verwendet und sind

Marken oder registrierte Marken von SPARC International, Inc.
in den Vereinigten Staaten und anderen Landern. Produkte,
die SPARC Marken tragen, beruhen auf einer von

Sun Microsystems, Inc. entwickelten Architektur.

Mac OS, Tiger, Safari und Apple sind Marken oder eingetra-
gene Marken von Apple Inc. in den Vereinigten Staaten und
anderen Landern.

Netscape Navigator ist eine eingetragene Marke von Netscape
Communications Corporation in den Vereinigten Staaten und in
anderen Landern.
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Microsoft und Windows und Windows Vista sind eingetragene
Marken von Microsoft Corporation in den Vereinigten Staaten
und/oder in anderen Landern.

PowerPC ist eine eingetragene Marke von International
Business Machines Corporation. Moxzilla ist eine Marke der
Mozilla Foundation.

Alle anderen Marken sind Eigentum der jeweiligen Besitzer.

INHALT seitem
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Quark License Administrator 4.5 ReadMe

With Quark® License Administrator (QLA), SYSTEM REQUIREMENTS: QLA Server 26
you can simplify the administration of

SYSTEM REQUIREMENTS: QLA Control Panel 26
multi-seat installations of Quark products.

QLA provides a centralized method for BEFORE YOU BEGIN 27

controlling user access to licensed copies

INSTALLING QLA Server 27
of Quark software, increasing the number
of licensed copies, and instantly acquiring UPDATING QLA Server 28
additional copies as your workflow CREATING and INSTALLING a license file 28
needs develop.

INSTALLING QLA Control Panel 30
This document is designed to help you

UPDATING QLA Control Panel 30

quickly install QLA. In writing it, we
assume that you have access to modify UNINSTALLING QLA Server 30

system parameters and the ability to load

UNINSTALLING QLA Control Panel 31
software onto a network. For detailed
installation instructions, see A Guide to New and enhanced FEATURE INFORMATION 31
Quark License Administrator on the Known ISSUES 32
Quark License Administrator CD-ROM.
Issues RESOLVED 32
CONTACTING Quark 32
LEGAL notices 33
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System requirements: QLA Server
Mac OS
Hardware

= G5 PowerPC® processor or Intel processor recommended
(G4 minimum)

= 512MB RAM recommended (128MB minimum)
= 500MB hard disk space recommended (150MB minimum)
= TCP/IP network

Software
= Mac OS X 10.4 (Tiger™) recommended (Mac OS 10.3.x minimum)

= Java™ Development Kit 1.5.0_11 (1.4.2 minimum)

= Web browser: Microsoft Internet Explorer 5.2.x, Netscape
Navigator 6.2.x or 7.1, or Safari™ 1.2 with JavaScript, Java, 128-bit
encryption, and Secure Sockets Layer (SSL) enabled

Windows
Hardware
= 512MB RAM recommended (128MB minimum)

= 500MB hard disk space recommended (250MB minimum)
= TCP/IP network

Software

= Windows 2000, Windows XP, Windows 2003 Standard Edition,
Windows 2003 Enterprise Edition, or Windows Vista

TOPICS

System requirements: QLA Server

= Web browser: Microsoft Internet Explorer 5.5 or 6.0 or Netscape
Navigator 7.1 with JavaScript, Java, 128-bit encryption, and
Secure Sockets Layer (SSL) enabled

Solaris
Hardware
= 200 MHz Sun UltraSparc computer

= 512MB RAM
= 700MB hard disk space recommended (500MB minimum)
= TCP/IP network

Software
= Sun Solaris 9

= Web browser: Mozilla® 1.4 or Netscape Navigator 6.2.3

System requirements: QLA Control Panel
Mac OS
Hardware

= G5 PowerPC processor or Intel processor recommended
(G4 minimum)

= 512MB RAM recommended (128MB minimum)
= 500MB hard disk space recommended (150MB minimum)
= TCP/IP network
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Software
= Mac OS X 10.4 (Tiger) recommended (Mac OS 10.3.x minimum)

= Java Development Kit 1.5.0_11 (1.4.2 minimum)

Windows
Hardware
= 512MB RAM recommended (128MB minimum)

= 500MB hard disk space recommended (250MB minimum)
= TCP/IP network

Software

= Windows 2000, Windows XP, Windows 2003 Standard Edition,
Windows 2004 Enterprise Edition, or Windows Vista

Before you begin

QLA has two parts: QLA Server and QLA Control Panel. QLA Server
administers licenses, and QLA Control Panel lets you control
QLA Server.

NOTE Quark recommends that you install the QLA Server
software before installing your licensed Quark applications on
the client computers.

TOPICS

System requirements: QLA Control Panel

Backup servers

In addition to the main QLA Server installation, Quark recommends
installing a backup instance of QLA Server software on a different
computer. The backup server automatically monitors license usage
if the primary server becomes unavailable. When the primary
server is available again, the backup server sends license config-
uration and usage information to the primary server, giving you

a continuous record of usage.You cannot designate the same
computer as the primary server and the backup server.

Installing QLA Server
To install QLA Server:

1 Make sure the server computer has a static IP address. For
information on acquiring a static IP address, contact your
Information Technologies department.

2 Disable any virus protection software. If you are concerned
about a virus infecting your computer, run a virus check on the
installer file and then disable your virus detection software
before installing.

3 Double-click the QLA Server Installer icon. On Solaris, you
can also open a console window, navigate to the “QLA 4.5
Installers” directory, enter . /"QLA Server Installer",
and then press Enter.

4 Follow the instructions on the screen.
In the User Information screen, you can:

= Check Install as Backup Server to install a backup QLA server.
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= Enter a Username and Password. You can use these to log on
to the QLA Control Panel software, manage licenses, and view
the system log.

= Check Install as a Service to install QLA Server as a service
that launches automatically and runs in the background when
the computer boots.

You can register and download a license file at any time, but it's
easiest to do so during installation. To do so, check Register and

Download a License File in the Registration Information screen.

For detailed information on this topic, see “Creating and installing
a license file.”

NOTE The Computer Specifications screen displays the
IP address, port number, and Ethernet ID (host ID) for the
computer. You can copy and paste this information into a Web
browser when you create a license file.

Updating QLA Server
To update QLA Server:

1 Disable any virus protection software. If you are concerned
about a virus infecting your computer, run a virus check on the
updater file and then disable your virus detection software
before updating.

2 Double-click the QLA Server Updater icon. On Solaris, you
can also open a console window, navigate to the “QLA 4.5
Updaters” directory, enter . /"QLA Server Updater', and
then press Enter.

3 Follow the instructions on the screen.

TOPICS

Installing QLA Server

Creating and installing a license file

QLA Server requires a valid license file. You can create a
license file at the end of the installation process or by visiting
www.quark.com/products/gla. In either case, you'll need to
supply the following information:

Customer Number
This number appears on the invoice for your Quark software.

User Name and Password

You'll need this user name and password if you want to down-
load and/or change your license file in the future. Note that this
is a separate user name and password from the user name and
password assigned in QLA Server.

Accounting and system administrator e-mail addresses

You can enter up to ten system administrator e-mail addresses,
separated by semicolons. When choosing the e-mail addresses,
Quark recommends that you use a company or department
address such as SystemAdmin@company.com rather than an
individual’s address.

Server IP Address/Server Name

This is the IP address of the computer where QLA Server is installed.
This value is displayed in the Computer Specifications screen of
the installer, and is also included in the “Machinelnfo.txt” file in
the QLA Server application folder.
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To find this address manually:

= On Mac OS®, choose Apple — System Preferences, click
the Network icon, choose Built-in Ethernet from the Show
drop-down menu, and then click the TCP/IP tab.

= On Windows®, display a command prompt window and enter
ipconfig/all.

NOTE You can also enter a DNS name here. However, Quark
recommends entering an IP address because DNS names may
not work on all networks.

Network port used by QLA

This is the port number to be used by QLA Server. This number
must be between 1024 and 65535. Quark recommends using 10000
unless that port number is reserved by another application. This
value is displayed in the Computer Specifications screen of the
installer, and is also included in the “Machinelnfo.txt” file in the
QLA Server application folder.

To display the list of unavailable port numbers:

= On Mac OS X, launch Network Utility (Applications — Utilities =
Network Utility), click the Port Scan tab, enter the computer’s
IP address, and then click Scan.

= On Windows, display a command prompt window and then
enter Netstat -a.

= On Solaris, display the console and then enter Netstat -a.

TOPICS

Creating and installing a license file

Server host ID

This is the unique host ID of the computer where the primary
instance of QLA Server is installed. This value is displayed in
the Computer Specifications screen of the installer, and is also
included in the “Machinelnfo.txt” file in the QLA Server application
folder. To find this ID manually:

= On Mac OS, choose Apple = System Preferences, click
the Network icon, choose Built-in Ethernet from the Show
drop-down menu, and then click the Ethernet tab.

= On Windows, display a command prompt window and then
enter ipconfig/all. The host ID displays on the “Physical
Address” line.

= On Solaris, display the console, navigate to the root directory,
and then enter bin/hostid.

QuarkXPress serial number(s) to manage from this server

If you have several serial numbers, separate them
with semicolons (;).

Installing the license file

Once you have downloaded the license file
(hamed “QLALicense.dat”), install it as follows:

= On Windows Vista®, put the file here:

0S Drive\Users\Public\Documents\Quark\
Quark License Administrator\Server
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= On all other operating systems, put the file in the “Server” folder
in the QLA application folder and then launch or re-launch
QLA Server.

NOTE If you are using a backup server, install the file on the

backup server before you launch the primary server for the first time.

Installing QLA Control Panel

QLA Control Panel displays the QLA Control Panel dialog box,
which lets you monitor and configure license usage. You can install
copies of QLA Control Panel on any computer on the network,
including the computer where QLA Server is installed.

To install QLA Control Panel on Mac OS or Windows:

1 Disable any virus protection software. If you are concerned
about a virus infecting your computer, run a virus check on the
installer file and then disable your virus detection software.

2 Double-click the QLA Client Installer icon and follow the instruc-
tions on the screen. In the Server Information screen, enter
the configuration information for the primary instance of QLA
Server and, optionally, for the backup server. (For descriptions
of the values requested, see “Creating and installing a
license file."”)
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Creating and installing a license file

Updating QLA Control Panel

To update QLA Control Panel:

1 Disable any virus protection software. If you are concerned
about a virus infecting your computer, run a virus check on the

updater file and then disable your virus detection software
before updating.

2 Double-click the QLA Client Updater icon.

3 Follow the instructions on the screen.

Uninstalling QLA Server
Mac OS

To uninstall QLA Server on Mac OS, double-click the “QLA
Server Uninstaller” icon in the “_uninstServer” folder in the
Quark License Administrator application folder and follow the
instructions on the screen.

Windows

To uninstall QLA Server on Windows, choose Start = Programs —
Quark License Administrator = Uninstall QLA Server and then
follow the instructions on the screen.
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Solaris License usage information

To uninstall QLA Server on Solaris, do one of the following things: To view information about licenses that have recently been checked
in, display the Usage Information Status dialog box (View menu).
In this dialog box, the License Usage Information list displays the
following information for each license:

= Double-click the “QLA Server Uninstaller” icon (located at
Quark License Administrator/ uninstServer).

= Display the console window, navigate to the
Quark License Administrator/ uninstServer directory,
and then enter . /"QLA Server Uninstaller". = Application name, version, and serial number

IP address/host ID

Pool type and pool/list name

= User name

Uninstalling QLA Control Panel

Mac OS5 ® Check-out and check-in date and time

To uninstall QLA Control Panel, double-click the “QLA Client .

Uninstaller” icon in the “_uninstClient” folder in the Quark License = License type (regular or extended)

Administrator application folder and then follow the instructions If the application selected in the License Usage Information list

on the screen. has loaded license-controlled XTensions® software, the name,
version, and serial number of that XTensions software displays in

Windows the Included XTensions Software list.

To uninstall QLA Control Panel, choose Start = Programs —
Quark License Administrator — Uninstall QLA Client and then
follow the instructions on the screen.

To refresh the information in the Usage Information Status dialog
box, click Refresh.

To control how many days’ worth of license information is displayed

. . in the Usage Information Status dialog box, click Option or
New and enhanced feature information choose View — Log Options, then specify a value in the Show

Support for Windows Vista license history for days field.
Quark License Administrator now runs on Windows Vista.

Updaters

You can now update Quark License Administrator from version 4.0
or 4.01 to version 4.5.
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Remote license file notification

When you create a remote license file, e-mail notifications are now
automatically sent to the administrator and to the user for whom
the remote license file was created. These e-mail notifications indi-
cate the length of time for which the remote license file is valid
and include the e-mail address of the administrator.

Backup server time limit

You can now set the number of days a backup server will continue
to grant licenses if the primary server stops responding. The default
value is 5 days, the minimum value is 1 day, and the maximum value
is 15 days. To set this parameter, change the BACK_UP_AGE_DAYS
value in the “Failover.properties” file on the backup server.

Server failure notification

When a QLA server stops responding, an e-mail notification is
automatically sent to the administrator. This notification indicates
the following:

= When the server went down
= Whether the server was a backup server

= If the server was a primary server, the number of days the backup
server is configured to grant licenses

= The serial number and runcount maintained by the servers

= The IP address, host ID, and port number of both the primary
and backup servers

TOPICS

New and enhanced feature information

IP address, host ID, and port number

To download a license file, you must supply the IP address, host ID,
and port number of the machine where QLA will run). These values
now display in the Computer Specifications screen during instal-
lation, allowing you to copy and paste the information into your
Web browser. These values are also stored in the “Machinelnfo.txt”
file, which is located in the QLA Server application folder.

Known issues

For a list of issues discovered in this version of the software, visit
the Quark Web site at www.quark.com or euro.quark.com.

Issues resolved

For a list of issues resolved in this version of the software, visit
the Quark Web site at www.quark.com or euro.quark.com.

Contacting Quark

If you have questions about installing, configuring, or using this
software, please contact Quark Inc.

In the Americas

For technical support, please call 800.676.4575 between 7:00 a.m.
and 5:00 p.m. Mountain Time, Monday through Friday, or send
an e-mail message to techsupp@quark.com.
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For product information, please visit the Quark Web site
at www.quark.com, or send an e-mail message to
cservice@quark.com.

Outside the Americas

Technical support is available by phone between 8.30 and 17.30
Central European Time, Monday through Friday, or by sending
an e-mail message to eurotechsupp@quark.com.

From Austria, Belgium, Denmark, France, Germany, Ireland,
Luxembourg, The Netherlands, and the United Kingdom, please
call 00800 1787 8275.

From all other countries outside the Americas, please
call +41 32720 14 14.

For product information, please visit the Quark Web site
at euro.quark.com, or send an e-mail message to
eurocservice@quark.com.

In Australia

For technical support, please call 1800.670.973 between 10:00 a.m.

and 7:00 p.m. Sydney Time (AEST), Monday through Friday, or
send an e-mail message to austechsupp@quark.com.

Legal notices
©2007 Quark Inc. as to the content and arrangement of this
material. All rights reserved.

©2000-2007 Quark Inc. and its licensors as to the technology.
All rights reserved.
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Protected by one or more of U.S. Patent Nos. 5,541,991; 5,680,619;
5,907,704, 6,005,560; 6,052,514; 6,081,262; 6,633,666 B2;
6,947,959 B1; 6,940,518 B2; 7,116,843 and other patents pending.

Quark Products and materials are subject to the copyright and
other intellectual property protection of the United States and
foreign countries. Unauthorized use or reproduction without
Quark’s written consent is prohibited.

QUARK IS NOT THE MANUFACTURER OF THIRD PARTY
SOFTWARE OR OTHER THIRD PARTY HARDWARE
(HEREINAFTER “THIRD PARTY PRODUCTS") AND SUCH
THIRD PARTY PRODUCTS HAVE NOT BEEN CREATED,
REVIEWED, OR TESTED BY QUARK, THE QUARK AFFILIATED
COMPANIES OR THEIR LICENSORS. (QUARK AFFILIATED
COMPANIES SHALL MEAN ANY PERSON, BRANCH, OR
ENTITY CONTROLLING, CONTROLLED BY OR UNDER
COMMON CONTROL WITH QUARK OR ITS PARENT OR A
MAJORITY OF THE QUARK SHAREHOLDERS, WHETHER
NOW EXISTING OR FORMED IN THE FUTURE, TOGETHER
WITH ANY PERSON, BRANCH, OR ENTITY WHICH MAY
ACQUIRE SUCH STATUS IN THE FUTURE.)

QUARK, THE QUARK AFFILIATED COMPANIES AND/OR
THEIR LICENSORS MAKE NO WARRANTIES, EITHER
EXPRESS OR IMPLIED, REGARDING THE QUARK PRODUCTS/
SERVICES AND/OR THIRD PARTY PRODUCTS/SERVICES,
THEIR MERCHANTABILITY, OR THEIR FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE. QUARK, THE QUARK AFFILIATED
COMPANIES AND THEIR LICENSORS DISCLAIM ALL WAR-
RANTIES RELATING TO THE QUARK PRODUCTS/SERVICES
AND ANY THIRD PARTY PRODUCTS/SERVICES. ALL OTHER
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WARRANTIES AND CONDITIONS, WHETHER EXPRESS,
IMPLIED OR COLLATERAL, AND WHETHER OR NOT, MADE
BY DISTRIBUTORS, RETAILERS, XTENSIONS DEVELOPERS
OR OTHER THIRD PARTIES ARE DISCLAIMED BY QUARK,
THE QUARK AFFILIATED COMPANIES AND THEIR LICEN-
SORS, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, ANY WARRANTY
OF NON-INFRINGEMENT, COMPATIBILITY, OR THAT THE
SOFTWARE IS ERROR-FREE OR THAT ERRORS CAN OR
WILL BE CORRECTED. THIRD PARTIES MAY PROVIDE
LIMITED WARRANTIES AS TO THEIR OWN PRODUCTS
AND/OR SERVICES, AND USERS MUST LOOK TO SAID
THIRD PARTIES FOR SUCH WARRANTIES, IF ANY. SOME
JURISDICTIONS, STATES OR PROVINCES DO NOT ALLOW
LIMITATIONS ON IMPLIED WARRANTIES, SO THE ABOVE
LIMITATION MAY NOT APPLY TO PARTICULAR USERS.

IN NO EVENT SHALL QUARK, THE QUARK AFFILIATED
COMPANIES, AND/OR THEIR LICENSORS BE LIABLE FOR
ANY SPECIAL, INDIRECT, INCIDENTAL, CONSEQUENTIAL
OR PUNITIVE DAMAGES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED
TO, ANY LOST PROFITS, LOST TIME, LOST SAVINGS, LOST
DATA, LOST FEES, OR EXPENSES OF ANY KIND ARISING
FROM INSTALLATION OR USE OF THE QUARK PRODUCTS/
SERVICES, IN ANY MANNER, HOWEVER CAUSED AND ON
ANY THEORY OF LIABILITY. IF, NOTWITHSTANDING THE
FOREGOING, QUARK, THE QUARK AFFILIATED COMPANIES
AND/OR THEIR LICENSORS ARE FOUND TO HAVE LIABIL-
ITY RELATING TO THE QUARK PRODUCTS/SERVICES OR
THIRD PARTY PRODUCTS/SERVICES, SUCH LIABILITY SHALL
BE LIMITED TO THE AMOUNT PAID BY THE USER TO QUARK
FOR THE SOFTWARE/SERVICES AT ISSUE (EXCLUDING
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THIRD PARTY PRODUCTS/SERVICES), IF ANY, OR THE
LOWEST AMOUNT UNDER APPLICABLE LAW, WHICHEVER
IS LESS. THESE LIMITATIONS WILL APPLY EVEN IF QUARK,
THE QUARK AFFILIATED COMPANIES, THEIR LICENSORS
AND/OR THEIR AGENTS HAVE BEEN ADVISED OF SUCH
POSSIBLE DAMAGES. SOME JURISDICTIONS, STATES OR
PROVINCES DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITA-
TION OF INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES,
SO THIS LIMITATION OR EXCLUSION MAY NOT APPLY. ALL
OTHER LIMITATIONS PROVIDED UNDER APPLICABLE
LAW, INCLUDING STATUTES OF LIMITATION, SHALL
CONTINUE TO APPLY.

IN THE EVENT ANY OF THESE PROVISIONS ARE OR
BECOME UNENFORCEABLE UNDER APPLICABLE LAW,
SUCH PROVISION SHALL BE MODIFIED OR LIMITED IN
ITS EFFECT TO THE EXTENT NECESSARY TO CAUSE IT
TO BE ENFORCEABLE.

USE OF THE QUARK PRODUCTS IS SUBJECT TO THE TERMS
OF THE END USER LICENSE AGREEMENT OR OTHER APPLI-
CABLE AGREEMENTS FOR SUCH PRODUCT/SERVICE. IN
THE EVENT OF A CONFLICT BETWEEN SUCH AGREEMENTS
AND THESE PROVISIONS THE RELEVANT AGREEMENTS
SHALL CONTROL.

Quark and XTensions are trademarks of Quark Inc. and all appli-
cable affiliated companies, Reg. U.S. Pat. & Tm. Off. and in many
other countries. The Quark logo is a trademark of Quark Inc. and
all applicable affiliated companies.
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Sun, Sun Microsystems, the Sun Logo, all Sun based and all Java
based trademarks are trademarks or registered trademarks of
Sun Microsystems, Inc. in the U.S. and other countries.

All SPARC trademarks are used under license and are trademarks
or registered trademarks of SPARC International, Inc. in the
United States and other countries. Products bearing SPARC
trademarks are based upon an architecture developed by Sun
Microsystems, Inc.

Mac OS, Tiger, Safari and Apple are trademarks or registered
trademarks of Apple Inc. in the U.S. and other countries.

Netscape Navigator is a registered trademark of Netscape
Communications Corporation in the United States and
other countries.

Microsoft, Windows and Windows Vista are registered
trademarks of Microsoft Corporation in the United States and/or
other countries.

PowerPC is a registered trademark of International Business
Machines Corporation. Mozilla is a trademark of the
Mozilla Foundation.

All other marks are the properties of their respective owners.
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Con Quark® License Administrator (QLA),
se simplifica la administraciéon de las ins-
talaciones de los productos de Quark en
multiples estaciones de trabajo. QLA
ofrece un método centralizado para
controlar el acceso de los usuarios a las
copias con licencia del software de Quark,
aumentar el nimero copias con licencia
y adquirir al instante copias adicionales
a medida que las necesidades del flujo

de trabajo asi lo exijan.

Este documento se ha disefiado para

facilitar la instalacion rapida de QLA. En
su preparacion, partimos del supuesto
que el usuario tiene el nivel de acceso
necesario para modificar los pardmetros
del sistema y la capacidad de cargar

software en una red. Encontraré instruc-
ciones detalladas en la Guia de Quark
License Administrator que se incluye en el

CD-ROM de Quark License Administrator.
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Avisos LEGALES

37
38
38
39
39
40
41
42
42
42
42
44
44
44

45

pagina m



Quark

Requisitos del sistema: QLA Server
Mac OS
Hardware

= Procesador G5 PowerPC® o procesador Intel recomendado
(minimo G4)

= 512MB de RAM recomendado (128MB minimo)

= 500MB de espacio disponible en disco duro recomendado
(150MB minimo)

= Red TCP/IP

Software
= Mac OS X 10.4 (Tiger™) recomendado (Mac OS 10.3.x minimo)

= Java™ Development Kit 1.5.0_11 (1.4.2 minimo)

= Examinador Web: Microsoft Internet Explorer 5.2.x, Netscape
Navigator 6.2.x 6 7.1, o Safari™ 1.2 con JavaScript, Java, cifrado
de 128 bits y Secure Sockets Layer (SSL) habilitados

Windows
Hardware
= 512MB de RAM recomendado (128MB minimo)

= 500MB de espacio disponible en disco duro recomendado
(250MB minimo)

= Red TCP/IP

TEMAS

Requisitos del sistema: QLA Server

Software

= Windows 2000, Windows XP, Windows 2003 Standard Edition,
Windows 2003 Enterprise Edition, o Windows Vista

= Examinador Web: Microsoft Internet Explorer 5.5 6 6.0, o
Netscape Navigator 7.1 con JavaScript, Java, cifrado de 128 bits
y Secure Sockets Layer (SSL) habilitados

Solaris
Hardware
= Ordenador Sun UltraSparc de 200 MHz

= 512MB de RAM

= 700MB de espacio disponible en disco duro recomendado
(500MB minimo)

= Red TCP/IP

Software
= Sun Solaris 9

= Examinador Web: Mozilla® 1.4 o Netscape Navigator 6.2.3
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Requisitos del sistema: QLA Control Panel
Mac OS
Hardware

= Procesador G5 PowerPC o procesador Intel recomendado
(G4 minimo)

= 512MB de RAM recomendado (128MB minimo)

= 500MB de espacio disponible en disco duro recomendado
(150MB minimo)

= Red TCP/IP

Software
= Mac OS X 10.4 (Tiger) recomendado (Mac OS 10.3.x minimo)

= Java Development Kit 1.5.0_11 (1.4.2 minimo)

Windows
Hardware
= 512MB de RAM recomendado (128MB minimo)

= 500MB de espacio disponible en disco duro recomendado
(250MB minimo)

= Red TCP/IP

TEMAS

Requisitos del sistema: QLA Control Panel

Software

= Windows 2000, Windows XP, Windows 2003 Standard Edition,
Windows 2004 Enterprise Edition, o Windows Vista

Antes de empezar

QLA se divide en dos partes: QLA Server y QLA Control Panel.
QLA Server administra las licencias y QLA Control Panel permite
controlar QLA Server.

NOTA Quark recomienda instalar el software QLA Server
antes de instalar las aplicaciones con licencia de Quark en los
ordenadores clientes.

Servidores de respaldo

Ademas de la instalacion principal de QLA Server, Quark reco-
mienda instalar una copia de seguridad del software QLA Server
en otro ordenador. El servidor de respaldo supervisa automatica-
mente la utilizacién de las licencias en caso de que el servidor
primario deje de funcionar. Cuando el servidor primario vuelva a
entrar en funcionamiento, el servidor de respaldo enviara la informa-
cién sobre la configuracion y utilizacién de las licencias al servidor
primario para darle un historial continuo de utilizacién. No se
puede designar el mismo ordenador como servidor primario y
de respaldo.
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Instalacién de QLA Server
Para instalar QLA Server:

1 Asegurese de que el ordenador servidor tenga una direccién
IP estética. Para solicitar informacién acerca de cémo adquirir una
direccién IP estatica, péngase en contacto con el departamento
de informética.

2 Inhabilite el software de proteccién contra virus. Si le preocupa
que un virus pueda infectar el ordenador, revise el archivo del
instalador para comprobar que no contiene virus y después
inhabilite el software de detecciéon de virus antes de realizar
la instalacion.

3 Haga doble clic en el icono del instalador de QLA Server.
En Solaris, también puede abrir una ventana de la consola,
desplazarse al directorio “QLA 4.5 Installers”, escribir
./"QLA Server Installer",ydespués pulsar Intro.

4 Siga las instrucciones en la pantalla.
En la pantalla Informacién del usuario, puede:

= Seleccionar Instalar como servidor de respaldo para instalar
un servidor de respaldo de QLA.

= Escribir un Nombre de usuario y Contraseiia. Los usara para
iniciar sesion con el software QLA Control Panel, gestionar las
licencias y ver el registro del sistema.

= Seleccionar Instalar como un servicio para instalar QLA Server
COmMO un servicio que se inicia automaticamente y se ejecuta en
segundo plano cuando se inicia el ordenador.

TEMAS

Instalacion de QLA Server

Puede registrarse y descargar un archivo de licencia en cualquier
momento, pero es mas facil hacerlo durante la instalacion. Para
ello, seleccione Registrarse y descargar un archivo de licencia
en la pantalla Informacién de registro. Encontraré informacion
detallada sobre este tema en “Creacién e instalacién de un archivo
de licencia”.

NOTA La pantalla Especificaciones del ordenador muestra la
direccion IP, el nimero de puerto y la identificacion Ethernet
(identificacion de host) del ordenador. Copie y pegue esta
informacién en el examinador Web cuando cree el archivo
de licencia.

Actualizacion de QLA Server
Para actualizar QLA Server:

1 Inhabilite el software de proteccién contra virus. Si le preocupa
que un virus pueda infectar el ordenador, revise el archivo del
actualizador para comprobar que no contiene virus y después
inhabilite el software de deteccién de virus antes de realizar
la actualizacion.

2 Haga doble clic en el icono del actualizador de QLA Server.
En Solaris, también puede abrir una ventana de la consola,
desplazarse al directorio "QLA 4.5 Updaters”, escribir
./"QLA Server Updater",y después pulsar Intro.

3 Siga las instrucciones en la pantalla.
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Creacidn e instalacion de un archivo de licencia

QLA Server requiere un archivo de licencia vélido. Puede crear un
archivo de licencia al final del proceso de instalaciéon o si visita
www.quark.com/products/gla. En ambos casos, serd necesario que
proporcione la siguiente informacion:

Numero de cliente
Este nimero aparece en la factura del software de Quark.

Nombre de usuario y contraseina

Necesitara este nombre de usuario y contrasefia si desea descargar
o cambiar el archivo de licencia en el futuro. Tenga en cuenta que
se trata de una combinaciéon de nombre de usuario y contrasefia
diferente de la combinaciéon de nombre de usuario y contrasefia
asignada en QLA Server.

Direcciones de correo electrénico del departamento de
contabilidad y el administrador del sistema

Puede introducir hasta diez direcciones de correo electronico de
los administradores del sistema, separadas por signos de punto
y coma. Cuando seleccione las direcciones de correo electrénico,
Quark recomienda usar la direccién de la empresa o de un depar-
tamento, como AdminSistema@empresa.com, en lugar de la
direccién de una persona.

Direcciéon IP y nombre del servidor

Se trata de la direccién IP del ordenador donde QLA Server est3
instalado. Este valor se muestra en la pantalla Especificaciones
del ordenador del instalador y también se incluye en el archivo
“Machinelnfo.txt” en la carpeta de la aplicacion QLA Server.

TEMAS

Creacidn e instalacion de un archivo de licencia

Para buscar esta direccion manualmente:

= En Mac OS?, elija Apple — Preferencias del sistema, haga clic
en el icono Red, seleccione Ethernet incorporada en el menu
desplegable Mostrar y después haga clic en la ficha TCP/IP.

= En Windows®, abra una ventana con el simbolo del sistemay
escriba ipconfig/all.

NOTA También puede escribir un nombre DNS aqui. Sin
embargo, Quark recomienda escribir una direccién IP porque
los nombres DNS pueden no funcionar en todas las redes.

Puerto de red utilizado por QLA

Se trata del nimero de puerto que utilizard QLA Server. Este
numero debe estar entre 1024 y 65535. Quark recomienda utilizar
el nimero 10000 a menos que ese puerto esté reservado para otra
aplicacion. Este valor se muestra en la pantalla Especificaciones
del ordenador del instalador y también se incluye en el archivo
“Machinelnfo.txt” en la carpeta de la aplicacion QLA Server.

Para ver una lista de los nimeros de puerto no disponibles:

= En Mac OS X, inicie la Utilidad de red (Aplicaciones —
Utilidades — Utilidad de red), haga clic en la ficha Exploracién
de puertos, escriba la direccién IP del ordenadory a
continuacion, haga clic en Explorar.

= En Windows, abra una ventana con el simbolo del sistema 'y
escriba Netstat -a.

= En Solaris, abra la consola y escriba Netstat -a.
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Identificacidn de host del servidor

Se trata de la identificacién de host Unica del ordenador donde
se encuentra instalada la copia primaria de QLA Server. Este valor
se muestra en la pantalla Especificaciones del ordenador del
instalador y también se incluye en el archivo “Machinelnfo.txt”
en la carpeta de la aplicacién QLA Server. Para buscar esta
identificacion manualmente:

= En Mac OS, elija Apple — Preferencias del sistema, haga clic
en el icono Red, seleccione Ethernet incorporada en el menu
desplegable Mostrar y después haga clic en la ficha Ethernet.

= En Windows, abra una ventana con el simbolo del sistemay
escriba ipconfig/all. La identificacion de host es la que
aparece en el renglén “Direccidn fisica”.

= En Solaris, abra la consola, desplacese al directorio raiz y
escriba bin/hostid.

Numero(s) de serie de QuarkXPress que se gestionara(n)
desde este servidor

Si tiene varios nimeros de serie, separelos con signos de punto
y coma (;).

Instalacién del archivo de licencia

Después de descargar el archivo de licencia (llamado
n . " . 7 .
QLALicense.dat”), instélelo como sigue:

= En Windows Vista®, ponga el archivo aqui:

0S8 Drive\Users\Public\Documents\Quark)\
Quark License Administrator\Server

TEMAS

Creacidn e instalacion de un archivo de licencia

= En todos los demas sistemas operativos, ponga el archivo en la
carpeta “Server” dentro de la carpeta de la aplicacion QLA 'y
después inicie o reinicie QLA Server.

NOTA Siva a utilizar un servidor de respaldo, instale el archivo
en el servidor de respaldo antes de iniciar el servidor primario por
primera vez.

Instalacion de QLA Control Panel

QLA Control Panel muestra el cuadro de didlogo QLA Control
Panel, que permite monitorizar y configurar la utilizacion de las
licencias. Puede instalar copias de QLA Control Panel en cualquier
ordenador de la red, incluso en el equipo donde se encuentra
instalado QLA Server.

Para instalar QLA Control Panel en Mac OS o Windows:

1 Inhabilite el software de proteccion contra virus. Si le preocupa
que un virus pueda infectar el ordenador, revise el archivo del
instalador para comprobar que no contiene virus y después
inhabilite el software de deteccién de virus.

2 Haga doble clic en el icono del instalador QLA Client y siga
las instrucciones en la pantalla. En la pantalla Informacién del
servidor, escriba la informacién de configuracién de la instan-
cia primaria de QLA Server y, optativamente, la del servidor de
respaldo. (Encontrara las descripciones de los valores solicitados
en “Creacién e instalacion de un archivo de licencia”.)
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Actualizaciéon de QLA Control Panel

Para actualizar QLA Control Panel:

1 Inhabilite el software de proteccién contra virus. Si le preocupa
que un virus pueda infectar el ordenador, revise el archivo del
actualizador para comprobar que no contiene virus y después
inhabilite el software de deteccién de virus antes de realizar
la actualizacion.

2 Haga doble clic en el icono del actualizador de QLA Client.

3 Siga las instrucciones en la pantalla.

Desinstalacion de QLA Server
Mac OS

Para desinstalar QLA Server en Mac OS, haga doble clic en el icono
"QLA Server Uninstaller” en la carpeta “_uninstServer” dentro de
la carpeta de la aplicacion Quark License Administrator y siga las
instrucciones en la pantalla.

Windows

Para desinstalar QLA Server en Windows, seleccione Inicio —
Programas — Quark License Administrator — Desinstalar QLA
Server y después siga las instrucciones en la pantalla.

Solaris
Para desinstalar QLA Server en Solaris, haga uno de lo siguiente:

= Haga doble clic en el icono “QLA Server Uninstaller” (situado en
Quark License Administrator/ uninstServer).

TEMAS

Actualizaciéon de QLA Control Panel

= Abra la ventana de la consola, desplacese al directorio
Quark License Administrator/ uninstServery
escriba . /"QLA Server Uninstaller".

Desinstalacion de QLA Control Panel
Mac OS

Para desinstalar QLA Control Panel, haga doble clic en el icono
“QLA Client Uninstaller” en la carpeta “_uninstClient” dentro de
la carpeta de la aplicacion Quark License Administrator y siga las
instrucciones en la pantalla.

Windows

Para desinstalar QLA Control Panel, elija Inicio = Programas —
Quark License Administrator — Desinstalar QLA Client y siga
las instrucciones en la pantalla.

Informacidon sobre las caracteristicas nuevas

y mejoradas
Compatibilidad con Windows Vista
Quark License Administrator se ejecuta ahora en Windows Vista.

Actualizadores

Ya puede actualizar Quark License Administrator de la versién 4.0
6 4.01 a la versién 4.5.
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Informacion de utilizacién de licencias

Para ver informacién sobre las licencias que se han depositado
recientemente, abra el cuadro de didlogo Estado de la informa-
cion de utilizacion de licencias (menu Visualizacién). En este
cuadro de didlogo, la lista Informacién de utilizacién de licencias
muestra la siguiente informacién correspondiente a cada licencia:

= Nombre de usuario

= Nombre de la aplicacion, versién y nimero de serie

= Direcciéon IP/identificacion de host

= Tipo de agrupamiento y nombre del agrupamiento o lista
= Fechay hora de retiro y depésito

= Tipo de licencia (regular o extendida)

Si se ha cargado software XTensions® controlado por licencia en
la aplicacion seleccionada en la lista Informacion de utilizacién
de licencias, el nombre, versién y nimero de serie de ese software
XTensions aparecera en la lista Software XTensions incluido.

Para actualizar la informacion presentada en el cuadro de didlogo
Estado de la informacién de utilizacién, haga clic en Renovar.

Para controlar cuantos dias debe abarcar la informacién de
licencias que desea ver en el cuadro de didlogo Estado de
la informacién de utilizacién, haga clic en Opcién o elija
Visualizacion — Opciones de registro, y especifique un valor
en el campo Mostrar historial de licencias para dias.

TEMAS

Informacidon sobre las caracteristicas nuevas

y mejoradas

Notificaciéon de archivo de licencia remota

Cuando se crea un archivo de licencia remota, ahora se envian
automaticamente notificaciones por correo electrénico al admi-
nistrador y al usuario para quien se creé el archivo de licencia
remota. Estas notificaciones de correo electrénico indican el peri-
odo durante el cual sera valido el archivo de licencia remota e
incluyen la direccién de correo electrénico del administrador.

Limite de tiempo del servidor de respaldo

Ya se puede establecer el nimero de dias que el servidor de res-
paldo seguird otorgando licencias si el servidor primario deja de
responder. El valor predeterminado es de 5 dias, el valor minimo
es de 1 diay el valor méximo es de 15 dias. Para configurar este
pardmetro, cambie el valor de BACK_UP_AGE_DAYS en el archivo
“Failover.properties” en el servidor de respaldo.

Notificacion de falla del servidor

Cuando un servidor de QLA deja de responder, se envia automati-
camente una notificacion por correo electrénico al administrador.
Esta notificacién indica lo siguiente:

= Cuando dejé de funcionar el servidor.
= Si el servidor era un servidor de respaldo.

= Si el servidor era un servidor primario, el niUmero de dias en que
el servidor de respaldo esta configurado para otorgar licencias.

= El nimero de serie y el recuento de ejecuciones mantenido por
los servidores.

= La direccién IP, identificacion de host y nimero de puerto tanto
del servidor primario como del de respaldo.
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Direccidn IP, identificacion de host y numero de puerto

Para descargar un archivo de licencia, es necesario proporcionar
la direccién IP, la identificacion de host y el nimero de puerto del
ordenador en el que se ejecutard QLA. Estos valores aparecen
ahora en la pantalla Especificaciones del ordenador durante la
instalacion, lo que permite copiar y pegar la informacién en el
examinador Web. Estos valores también se guardan en el archivo
“Machinelnfo.txt”, que esté situado en la carpeta de la aplicacién
QLA Server.

Problemas identificados

Si desea consultar la lista de los problemas descubiertos en
esta version del software, visite el sitio Web de Quark en
www.quark.com o euro.quark.com.

Problemas resueltos

Si desea consultar la lista de los problemas resueltos en
esta versidon del software, visite el sitio Web de Quark en
www.quark.com o euro.quark.com.

Contactos con Quark

Si tiene alguna pregunta sobre la instalacién, configuracién o
utilizacién de este software, pdngase en contacto con Quark Inc.

En las Américas

Para solicitar asistencia técnica, llame al 800.676.4575 entre
las 7:00 a.m y las 5:00 p.m., hora oficial de la montafia, de

TEMAS

Informacidn sobre las caracteristicas nuevas

y mejoradas

lunes a viernes, o envie un mensaje de correo electrénico
a techsupp@quark.com.

Si desea informacién sobre nuestros productos, visite el sitio
Web de Quark en www.quark.com, o envie un mensaje de correo
electrénico a cservice@quark.com.

Fuera de las Américas

La asistencia técnica esta a sus érdenes por teléfono, entre
las 8.30 y las 17.30 horas, hora del centro de Europa, de lunes
a viernes, o envie un mensaje de correo electrénico

a eurotechsupp@quark.com.

Desde Austria, Bélgica, Dinamarca, Francia, Alemania,
Irlanda, Luxemburgo, los Paises Bajos y el Reino Unido, llame
al 00800 1787 8275.

Desde todos los demas paises fuera de las Américas,
llame al +41 32720 14 14.

Si desea informacién sobre nuestros productos, visite el sitio
Web de Quark en euro.quark.com, o envie un mensaje de correo
electrénico a eurocservice@quark.com.

En Australia

Para solicitar asistencia técnica, llame al 1800.670.973 (sin costo
de llamada) entre las 10:00 a.m. y las 7:00 p.m., hora de Sydney
(AEST), de lunes a viernes, o envie un mensaje de correo
electrénico a austechsupp@quark.com.
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Avisos legales

© 2007 Quark Inc. sobre el contenido y la organizacién de este
material. Reservados todos los derechos.

© 2000-2007 Quark Inc. y sus concedentes de licencia, sobre la
tecnologia. Reservados todos los derechos.

Protegido por una o més patentes estadounidenses con los
numeros 5,541,991; 5,680,619; 5,907,704; 6,005,560; 6,052,514,
6,081,262; 6,633,666 B2; 6,947,959 B1; 6,940,518 B2; 7,116,843;
y otras patentes en tramite.

Los productos y materiales de Quark estén sujetos a las normas
referentes a derechos de autor (Copyright) y otros mecanismos de
proteccion de la propiedad intelectual en los Estados Unidos y
otros paises. Se prohibe el uso o la reproduccién no autorizados
sin el consentimiento por escrito de Quark.

QUARK NO ES EL FABRICANTE DE SOFTWARE DE TER-
CEROS NI DE OTRO HARDWARE DE TERCEROS (DE AQUI
EN ADELANTE, “PRODUCTOS DE TERCEROS"), Y DICHOS
PRODUCTOS DE TERCEROS NO HAN SIDO CREADOS,
REVISADOS NI PROBADOS POR QUARK, LAS EMPRESAS
AFILIADAS A QUARK O SUS CONCEDENTES DE LICENCIA.
(POR EMPRESAS AFILIADAS A QUARK SE ENTIENDE CUAL-
QUIER PERSONA, SUCURSAL O ENTIDAD QUE CONTROLA,
ES CONTROLADA POR O CUYO CONTROL COMPARTE
QUARK, SU EMPRESA MATRIZ O LA MAYORIA DE LOS
ACCIONISTAS DE QUARK, TANTO SI EXISTE EN LA ACTUA-
LIDAD COMO S| SE CONSTITUYE MAS ADELANTE, JUNTO
CON CUALQUIER PERSONA, SUCURSAL O ENTIDAD QUE
PUEDA OBTENER DICHA POSICION EN EL FUTURO.)

TEMAS
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QUARK, LAS EMPRESAS AFILIADAS A QUARK O SUS
CONCEDENTES DE LICENCIA NO OFRECEN NINGUNA
GARANTIA, NI EXPLICITA NI IMPLICITA, EN CUANTO A
LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS DE QUARK O LOS PRO-
DUCTOS Y SERVICIOS DE TERCEROS, SU CALIDAD O
IDONEIDAD PARA UN FIN DETERMINADO. QUARK, LAS
EMPRESAS AFILIADAS A QUARK Y SUS CONCEDENTES
DE LICENCIA RECHAZAN TODAS LAS GARANTIAS RELA-
CIONADAS CON LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS DE QUARK
Y CON CUALQUIER PRODUCTO O SERVICIO DE TERCEROS.
QUARK, LAS EMPRESAS AFILIADAS A QUARK Y SUS
CONCEDENTES DE LICENCIA RECHAZAN TODAS LAS
DEMAS GARANTIAS Y CONDICIONES, YA SEAN EXPLICITAS,
IMPLICITAS O SECUNDARIAS, AUNQUE SEAN OFRECIDAS
POR DISTRIBUIDORES, VENDEDORES, DESARROLLADO-
RES DE MODULOS DE XTENSIONS U OTROS TERCEROS
PROVEEDORES, INCLUIDAS A TITULO ENUNCIATIVO PERO
NO LIMITATIVO, TODAS LAS GARANTIAS DE NO VULNE-
RACION, DE COMPATIBILIDAD, O DE QUE EL SOFTWARE
NO TENGA ERRORES O QUE LOS ERRORES PUEDAN SER
O VAYAN A SER CORREGIDOS. ES POSIBLE QUE LOS
TERCEROS PROVEEDORES PROPORCIONEN GARANTIAS
LIMITADAS RESPECTO A SUS PROPIOS PRODUCTOS O
SERVICIOS, Y CORRESPONDE A LOS USUARIOS PONERSE
EN CONTACTO CON DICHOS PROVEEDORES PARA ESAS
GARANTIAS, SI LAS HAY. EN ALGUNAS JURISDICCIONES,
ESTADOS O PROVINCIAS NO SE PERMITEN LAS RESTRIC-
CIONES A LAS GARANTIAS IMPLICITAS, POR LO QUE

ES POSIBLE QUE LA LIMITACION MENCIONADA NO SE
APLIQUE A DETERMINADOS USUARIOS.
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EN NINGUN CASO QUARK, LAS EMPRESAS AFILIADAS

A QUARK O SUS CONCEDENTES DE LICENCIA SERAN
RESPONSABLES POR DANOS ESPECIALES, INDIRECTOS,
INCIDENTALES, CONSECUENTES O PUNITIVOS, INCLUIDOS
A TITULO ENUNCIATIVO PERO NO LIMITATIVO CUALQUIER
LUCRO CESANTE, TIEMPO PERDIDO, AHORROS PERDIDOS,
DATOS PERDIDOS, HONORARIOS PERDIDOS O GASTOS
DE CUALQUIER TIPO EN LOS QUE SE HAYA INCURRIDO
COMO RESULTADO DE LA INSTALACION O UTILIZACION
DE LOS PRODUCTQOS O SERVICIOS DE QUARK, CUALQUIERA
QUE FUESE EL MODO EN QUE SE PRODUJERON O LA
TEORIA DE RESPONSABILIDAD QUE SE APLIQUE. SI, A
PESAR DE LO ANTERIOR, SE DETERMINA QUE QUARK, LAS
EMPRESAS AFILIADAS A QUARK O SUS CONCEDENTES
DE LICENCIA TIENEN RESPONSABILIDAD RELACIONADA
CON LOS PRODUCTOS O SERVICIOS DE QUARK O CON
LOS PRODUCTOS O SERVICIOS DE TERCEROS, DICHA
RESPONSABILIDAD SE LIMITARA A LA CANTIDAD QUE SEA
INFERIOR ENTRE EL PRECIO PAGADO, SI CORRESPONDE,
POR PARTE DEL USUARIO A QUARK EN CONCEPTO DEL
SOFTWARE O SERVICIO EN CUESTION (EXCLUYENDO LOS
PRODUCTOS Y SERVICIOS DE TERCERQOS), Y LA CANTIDAD
MAS BAJA PERMITIDA POR LAS LEYES APLICABLES. ESTAS
LIMITACIONES ESTARAN VIGENTES INCLUSO SI QUARK,
LAS EMPRESAS AFILIADAS A QUARK, SUS CONCEDENTES
DE LICENCIA O SUS AGENTES HUBIEREN SIDO ADVER-
TIDOS DE LA POSIBILIDAD DE TALES DANOS. EN ALGUNAS
JURISDICCIONES, ESTADOS O PROVINCIAS NO SE PERMITE
LA EXCLUSION O LIMITACION DE DANOS INCIDENTALES
O CONSECUENTES, POR LO QUE ES POSIBLE QUE NO SE

TEMAS
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APLIQUE ESTA LIMITACION O EXCLUSION. LAS DEMAS
LIMITACIONES CUBIERTAS POR LAS LEYES APLICABLES,
INCLUIDA LAS LEYES DE PRESCRIPCION, SEGUIRAN
TENIENDO PLENA VIGENCIA.

EN CASO DE QUE CUALQUIERA DE ESTAS DISPOSICIO-

NES NO SE PUEDA EJECUTAR AHORA O EN EL FUTURO

BAJO LAS LEYES APLICABLES, DICHA DISPOSICION SERA
MODIFICADA O LIMITADA EN SU EFECTO EN LA MEDIDA
NECESARIA PARA QUE SE PUEDA EJECUTAR.

LA UTILIZACION DE LOS PRODUCTOS DE QUARK ESTA
SUJETA A LAS CLAUSULAS DEL CONTRATO DE LICENCIA
PARA USUARIOS FINALES O DE CUALQUIER OTRO CON-
TRATO APLICABLE PARA EL PRODUCTO O SERVICIO EN
CUESTION. EN CASO DE QUE SURJA ALGUN CONFLICTO
ENTRE DICHOS CONTRATOS Y ESTAS DISPOSICIONES,
IMPERARAN LOS CONTRATOS PERTINENTES.

Quark y XTensions son marcas comerciales de Quark Inc. y de
todas las empresas afiliadas correspondientes, Reg. U.S. Pat. & Tm.
Off. y en muchos otros paises. El logotipo de Quark es una
marca comercial de Quark Inc. y de todas las empresas afiliadas
correspondientes.

Sun, Sun Microsystems, el logotipo de Sun, todas las marcas
comerciales o registradas basadas en Sun y en Java son marcas
comerciales o registradas de Sun Microsystems, Inc. en los Estados
Unidos y en otros paises.
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Todas las marcas comerciales SPARC se usan con autorizacién y
son marcas comerciales o registradas de SPARC International, Inc.
en los Estados Unidos y en otros paises. Los productos que osten-
tan las marcas comerciales SPARC se basan en una arquitectura
desarrollada por Sun Microsystems, Inc.

Mac OS, Tiger, Safari y Apple son marcas comerciales o registradas
de Apple Inc. en los Estados Unidos y en otros paises.

Netscape Navigator es una marca comercial registrada de
Netscape Communications Corporation en los Estados Unidos y
en otros paises.

Microsoft, Windows y Windows Vista son marcas comerciales
registradas de Microsoft Corporation en los Estados Unidos y en
otros paises.

PowerPC es una marca comercial registrada de International
Business Machines Corporation. Mozilla es una marca comercial
de Moxzilla Foundation.

Todas las demds marcas son propiedad de sus respectivos titulares
de derecho.
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Grace a Quark® License Administrator
(QLA), vous pouvez simplifier I'adminis-
tration d’installations multi-postes de
produits Quark. QLA offre une méthode
centralisée de contréler I'acceés des utili-
sateurs aux exemplaires sous licence du
logiciel Quark, d’augmenter le nombre
de ces derniers et d’obtenir des exem-
plaires supplémentaires instantanément
lorsque votre flux de production doit

se développer.

Le présent document est congu pour vous
aider a installer rapidement QLA. Il sup-
pose que vous disposez des privileges
nécessaires pour modifier les paramétres
du systéme et pour charger les logiciels
sur un réseau. Pour obtenir des instruc-
tions d'installation détaillées, consultez le
guide Quark License Administrator sur le

CD-ROM de Quark License Administrator.

LisezMoi Quark License Administrator 4.5
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Configuration systeme requise : QLA Server
Mac OS

Matériel

® Processeur G5 PowerPC® ou Intel recommandé (G4 minimum)

= 512 Mo de mémoire RAM recommandée (128 Mo minimum)
= 500 Mo d'espace disque dur recommandé (150 Mo minimum)
= Réseau TCP/IP

Logiciels
= Mac OS X 10.4 (Tiger™) recommandé (Mac OS 10.3.x minimum)
= Java"™ Development Kit 1.5.0_11 (1.4.2 minimum)

= Navigateur Web : Microsoft Internet Explorer 5.2.x, Netscape
Navigator 6.2.x or 7.1 ou Safari™ 1.2 avec JavaScript, Java,
cryptage a 128 bits et Secure Sockets Layer (SSL) activés

Windows
Matériel
= 512 Mo de mémoire RAM recommandée (128 Mo minimum)

= 500 Mo d'espace disque dur recommandé (250 Mo minimum)
= Réseau TCP/IP

Logiciels

= Windows 2000, Windows XP, Windows 2003 Edition Standard,
Windows 2003 Edition Entreprise ou Windows Vista

RUBRIQUES

Configuration systeme requise : QLA Server

= Navigateur Web : Microsoft Internet Explorer 5.5 ou 6.0, ou
Netscape Navigator 7.1, avec JavaScript, Java, cryptage 128 bits
et Secure Sockets Layer (SSL) activés

Solaris
Matériel
= Ordinateur 200 MHz Sun UltraSparc

= 512 Mo de mémoire RAM
= 700 Mo d'espace disque dur recommandé (500 Mo minimum)
= Réseau TCP/IP

Logiciels
= Sun Solaris 9

= Navigateur Web : Mozilla® 1.4 ou Netscape Navigator 6.2.3

Configuration systeme requise :

QLA Control Panel

Mac OS

Matériel

= Processeur G5 PowerPC ou Intel recommandé (G4 minimum)

= 512 Mo de mémoire RAM recommandée (128 Mo minimum)
= 500 Mo d’espace disque dur recommandé (150 Mo minimum)
= Réseau TCP/IP
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Logiciels
= Mac OS X 10.4 (Tiger) recommandé (Mac OS 10.3.x minimum)
= Java Development Kit 1.5.0_11 (1.4.2 minimum)

Windows
Matériel
= 512 Mo de mémoire RAM recommandée (128 Mo minimum)

= 500 Mo d'espace disque dur recommandé (250 Mo minimum)
= Réseau TCP/IP

Logiciel
= Windows 2000, Windows XP, Windows 2003 Edition Standard,
Windows 2004 Edition Entreprise ou Windows Vista

Avant de commencer

QLA est composé de deux parties : QLA Server et QLA Control
Panel. QLA Server gére les licences et QLA Control Panel permet
de contréler QLA Server.

REMARQUE Quark vous recommande d’installer le logiciel
QLA Server avant les applications Quark sous licence sur les
ordinateurs clients.

RUBRIQUES

Configuration systeme requise : QLA Control Panel

Serveurs de sauvegarde

Outre l'installation principale de QLA Server, Quark recommande

d'installer une instance de sauvegarde du logiciel QLA Server sur
un ordinateur différent. Le serveur secondaire surveille automati-
quement |'utilisation des licences si le serveur principal tombe en

panne. Une fois que celui-ci est rétabli, le serveur de sauvegarde
lui envoie les informations concernant la configuration et |'utilisation
des licences afin de vous fournir un enregistrement ininterrompu

de l'utilisation. Le serveur principal et le serveur de sauvegarde
doivent étre sur des ordinateurs différents.

Installation de QLA Server

Pour installer QLA Server, procédez comme suit :

1 Vérifiez que I'ordinateur du serveur dispose bien d'une adresse IP
statique. Pour en savoir plus sur I'acquisition d'une adresse IP
statique, contactez votre service informatique.

2 Désactivez tous les logiciels antivirus. Si vous craignez qu’'un
virus ne contamine votre ordinateur, effectuez un contréle sur
le fichier du programme d'installation, puis désactivez tous les
antivirus avant d’effectuer l'installation.

3 Double-cliquez sur I'icéne « QLA Server Installer ». Sous
Solaris, vous pouvez également ouvrir une fenétre de console,
localiser le répertoire « QLA 4.5 Installers », entrer . /"OLA
Server Installer", puis appuyer sur la touche Entrée.
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4 Suivez les instructions affichées.

Sur I"écran Informations utilisateur, vous pouvez :

= Cochez la case Installer comme serveur de sauvegarde pour
installer un serveur QLA secondaire.

= Entrez un nom d’utilisateur et un mot de passe. Vous pouvez
utiliser ceux-ci pour vous connecter au logiciel QLA Control
Panel, gérer des licences et consulter le journal systeme.

= Cochez la case Installer comme service pour installer QLA Server
comme service qui sera lancé automatiquement et exécuté en
arriere-plan au démarrage de |'ordinateur.

Vous pouvez vous enregistrer et télécharger un fichier de licence
a tout moment, mais il est plus simple de le faire pendant l'ins-

tallation. Pour cela, cochez la case Enregistrer et télécharger un

fichier de licence sur |'écran Informations d’enregistrement.

Pour obtenir des informations détaillées a ce sujet, reportez-vous
a « Création et installation d'un fichier de licence ».

REMARQUE L'écran Spécifications de |'ordinateur affiche
I'adresse IP, le numéro de port et I'lD Ethernet (ID de I'héte) de
I'ordinateur. Vous pouvez copier et coller ces données dans un
navigateur Web lorsque vous créez un fichier de licence.

Mise a jour de QLA Server

Pour mettre a jour QLA Server, procédez comme suit :

1 Désactivez tous les logiciels antivirus. Si vous craignez qu’un
virus ne contamine votre ordinateur, effectuez un contrdle sur
le programme de mise a jour, puis désactivez tous les antivirus
avant de mettre a jour.

RUBRIQUES

Installation de QLA Server

2 Double-cliquez sur I'icone « QLA Server Updater ». Sous
Solaris, vous pouvez également ouvrir une fenétre de console,
localiser le répertoire « QLA 4.5 Updaters », entrer
./"QLA Server Updater", puis appuyer sur la
touche Entrée.

3 Suivez les instructions affichées.

Création et installation d'un fichier de licence

QLA Server nécessite un fichier de licence valable. Vous
pouvez en créer un a la fin de l'installation ou en visitant le site
www.quark.com/products/gla. Dans les deux cas, il vous faudra
fournir les informations suivantes :

Numéro de client
Ce numéro figure sur la facture de votre logiciel Quark.

Nom d'utilisateur et mot de passe

Vous devrez utiliser ces nom d’utilisateur et mot de passe pour
télécharger et/ou modifier votre fichier de licence ultérieurement.
Notez qu'il s’agit d'un nom d'utilisateur et d’'un mot de passe
différents de ceux utilisés dans QLA Server.

Adresses électroniques du service Comptabilité et de
I’administrateur systéeme

Vous pouvez entrer jusqu’a 10 adresses électroniques d’adminis-
trateur systeme séparées par des points-virgules. Lors de la
sélection des adresses électroniques, Quark vous recommande
d'utiliser I'adresse d'une société ou d'un service, par exemple
AdminSystéme@société.com, plutdt que celle d'un utilisateur.

.
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Adresse IP/Nom du serveur

Il s'agit de |'adresse IP de |'ordinateur d'installation de QLA Server.
Cette valeur s'affiche dans I'écran Spécifications de I'ordinateur
du programme d'installation et figure également dans le fichier
« Machinelnfo.txt » du dossier d'application QLA Server.

Pour trouver cette adresse manuellement, procédez comme suit :

= Sous Mac OS°®, choisissez Apple = Préférences systeme,
cliquez sur I'icbne Réseau, choisissez Ethernet intégré du
menu déroulant Afficher, puis cliquez sur I'onglet TCP/IP.

= Sous Windows®, affichez une fenétre d'invite de commande et
entrez ipconfig/all.

REMARQUE Vous pouvez également saisir un nom DNS ici.
Cependant, Quark recommande d’entrer une adresse IP car les
noms DNS ne fonctionnent pas sur tous les réseaux.

Port réseau utilisé par QLA

Il s'agit du numéro de port a utiliser par QLA Server. Ce numéro
doit étre compris entre 1024 et 65535. Quark recommande

d'utiliser 10000 sauf si le numéro de port est réservé par une autre
application. Cette valeur s'affiche dans I'écran Spécifications de
I'ordinateur du programme d'installation et figure également dans
le fichier « Machinelnfo.txt » du dossier d'application QLA Server.

Pour afficher la liste des numéros de port non disponibles,
procédez comme suit :

= Sous Mac OS X, lancez I'utilitaire de réseau (Applications —
Utilitaires — Utilitaire de réseau), cliquez sur I'onglet Port
Scan, entrez I'adresse IP de |'ordinateur, puis cliquez sur
Analyser (Scan).

RUBRIQUES
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= Sous Windows, affichez une fenétre d'invite de commande et
entrez Netstat -a.

= Sous Solaris, affichez la console puis entrez Netstat -a.

ID hote serveur

Il s’agit de I'ID d'héte unique de I'ordinateur d'installation de
I'instance principale de QLA Server. Cette valeur s'affiche dans
I'’écran Spécifications de I'ordinateur du programme d'installation
et figure également dans le fichier « Machinelnfo.txt » du dossier
d'application QLA Server. Pour trouver cet ID manuellement,
procédez comme suit :

= Sous Mac OS, choisissez Apple = Préférences systeme, cli-
quez sur l'icne Réseau, choisissez Ethernet intégré du menu
déroulant Afficher, puis cliquez sur I'onglet Ethernet.

= Sous Windows, affichez une fenétre d’invite de commande
et entrez ipconfig/all. L'ID d'hote s'affiche sur la ligne
« Physical Address ».

= Sous Solaris, affichez la console, localisez le répertoire racine,
puis entrez bin/hostid.

Numéros de série QuarkXPress a gérer depuis ce serveur

Si vous disposez de plusieurs numéros de série, séparez-les par
des points-virgules (;).
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Installation du fichier de licence

Lorsque vous avez téléchargé le fichier de licence (nommé
« QLALicense.dat »), installez-le comme suit :

= Sous Windows Vista®, placez le fichier a cet endroit :

0S Drive\Users\Public\Documents\Quark)\
Quark License Administrator\Server

= Sous tous les autres systemes d’exploitation, placez le fichier
dans le dossier « Server » du dossier d'application QLA, puis
lancez ou relancez QLA Server.

REMARQUE Si vous utilisez un serveur de sauvegarde, installez le
fichier dessus avant le tout premier lancement du serveur principal.

Installation de QLA Control Panel

QLA Control Panel affiche la boite de dialogue QLA Control Panel,
qui permet de surveiller et de configurer |'utilisation des licences.
Vous pouvez installer des exemplaires de QLA Control Panel sur
n'importe quel ordinateur du réseau, y compris celui hébergeant
QLA Server.

Pour installer QLA Control Panel sous Mac OS ou Windows,
procédez comme suit :

1 Désactivez tous les logiciels antivirus. Si vous craignez qu’un
virus ne contamine votre ordinateur, effectuez un contréle sur
le programme d'installation, puis désactivez tous les antivirus
avant d’effectuer la mise a jour.

2 Double-cliquez sur 'icone « QLA Client Installer » et suivez les
instructions affichées. Sur I"écran Informations serveur, entrez

RUBRIQUES

Création et installation d’un fichier de licence

les données de configuration relatives a I'instance principale de
QLA Server et, optionnellement, au serveur de sauvegarde. (Pour
obtenir des descriptions des valeurs demandées, reportez-vous
a « Création et installation d'un fichier de licence ».)

Mise a jour de QLA Control Panel

Pour mettre a jour QLA Control Panel, procédez comme suit :

1 Désactivez tous les logiciels antivirus. Si vous craignez qu’un
virus ne contamine votre ordinateur, effectuez un contréle sur

le programme de mise a jour, puis désactivez tous les antivirus
avant de mettre a jour.

2 Double-cliquez sur l'icone « QLA Client Updater ».

3 Suivez les instructions affichées.

Désinstallation de QLA Server
Mac OS

Pour désinstaller QLA Server sous Mac OS, double-cliquez
sur I'icone « QLA Server Uninstaller » dans le dossier

« _uninstServer » du dossier d'application Quark License
Administrator et suivez les instructions a I'écran.

Windows

Pour désinstaller QLA Server sous Windows, choisissez
Démarrer = Programmes — Quark License Administrator —
Désinstaller QLA Server et suivez les instructions a I"écran.
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Solaris

Pour désinstaller QLA Server sous Solaris, effectuez une des
opérations suivantes :

= Double-cliquez l'icne « QLA Server Uninstaller » (située a
Quark License Administrator/ uninstServer).

= Affichez la fenétre de console, localisez le répertoire
Quark License Administrator/ uninstServer,
puis entrez . /"OLA Server Uninstaller".

Désinstallation de QLA Control Panel
Mac OS

Pour désinstaller QLA Control Panel sous Mac OS, double-
cliquez sur l'icéne « QLA Client Uninstaller » dans le dossier
« _uninstClient » du dossier d’application Quark License
Administrator et suivez les instructions a |'écran.

Windows

Pour désinstaller QLA Control Panel sous Windows, choisissez
Démarrer = Programmes — Quark License Administrator —
Désinstaller QLA Client et suivez les instructions a |'écran.

Informations sur les nouveautés et
les améliorations
Prise en charge de Windows Vista

Quark License Administrator fonctionne maintenant sous
Windows Vista.

RUBRIQUES

Désinstallation de QLA Server

Modules de mise a jour

Vous pouvez maintenant mettre a jour Quark License Administrator
de la version 4.0 ou 4.01 a la version 4.5.

Informations relatives a |'utilisation des licences

Pour consulter les informations relatives aux licences déposées
récemment, affichez la boite de dialogue Statut des informations
d'utilisation (menu Affichage). Dans cette boite de dialogue, la
liste Informations d’utilisation de licence affiche les informations
ci-apres pour chaque licence :

= Nom de ['utilisateur
= Nom, version et numéro de série de I'application

Adresse IP/ID hote
Type de groupe et nom de groupe/liste

Date et heure de retrait et de dép6ot

Type de licence (standard ou mobile)

Si I'application sélectionnée dans la liste Informations d'utilisation
de licence utilise des logiciels XTensions® contrélés par licence, le
nom, la version et le numéro de série de ces derniers s'affichent
dans la liste Logiciels XTensions inclus.

Pour actualiser les informations de la boite de dialogue Statut
des informations d'utilisation, cliquez sur Rafraichir.
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Pour contréler le nombre de jours concerné par les informations = si le serveur est un serveur principal, le nombre de jours
de licence affichées dans la boite de dialogue Statut des infor- pendant lesquels le serveur de sauvegarder peut accorder
mations d’utilisation, cliquez sur Option ou choisissez Afficher — des licences.

Options de journal, puis renseignez le champ Afficher I'historique

. . = |e numéro de série et le nombre de licences gérés par
de la licence pendant (jours).

les serveurs.

Notification de fichier de licence distante = |'adresse IP, I'lD d’héte et numéro de port des serveurs principal

. e : - PR et de sauvegarde.
Lorsque vous créez un fichier de licence distante, des notifications g

par courriel sont maintenant envoyées automatiquement a |'ad-

ministrateur et a |'utilisateur pour lequel ce fichier a été créé. Adresse IF, ID d’hSte et numéro de port

Ces notifications par courriel indiquent la durée de validité du Pour télécharger un fichier de licence, vous devez fournir
fichier de licence distante et comportent I'adresse électronique ~ |'adresse IP, I'lD d’héte et le numéro de port de la machine
de I"'administrateur. d’exécution de QLA. Ces valeurs s'affichent maintenant sur
I"écran Spécifications de |'ordinateur pendant I'installation, ce
Limite d'utilisation du serveur de sauvegarde qui vous permet de copier et de copier ces données dans votre

navigateur Web. Elles sont également stockées dans le fichier

Vous pouvez maintenant définir le nombre de jours pendant les- . ) ..
X J P « Machinelnfo.txt » du dossier d'application QLA Server.

quels un serveur de sauvegarde peut accorder des licences en cas
de panne du serveur principal. La valeur par défaut est 5 jours, la
valeur minimum est de 1 jour et la maximum, de 15 jours. Pour Problémes répertoriés
définir ce paramétre, changez la valeur BACK_UP_AGE_DAYS

L . . Pour obtenir la liste des probléemes découverts dans cette
dans le fichier « Failover.properties » sur le serveur de sauvegarde.

version du logiciel, visitez le site Web de Quark a |'adresse

. www.quark.com ou euro.quark.com/fr.
Notification de panne du serveur

Lorsqu’un serveur QLA ne répond plus, une notification par

courriel est envoyée automatiquement a I'administrateur. Cette Problémes résolus
notification indique : Pour obtenir la liste des problémes découverts dans cette
= le moment de la panne du serveur. version du logiciel, visitez le site Web de Quark a I'adresse

. www.quark.com ou euro.quark.com/fr.
= si le serveur est un serveur de sauvegarde.

RUBRIQUES pageE
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Comment contacter Quark

Si vous avez des questions sur I'installation, la configuration ou
I'utilisation de ce logiciel, veuillez contacter Quark Inc.

Sur le continent américain

Pour obtenir une assistance technique, appelez le 800.676.4575,
du lundi au vendredi, entre 7 et 17heures, heure des montagnes
Rocheuses, ou envoyez un message électronique

a techsupp@quark.com.

Pour obtenir des informations sur les produits, visitez le site
Web de Quark, www.quark.com, ou envoyez un courriel
a cservice@quark.com.

Hors du continent américain

Le support technique est disponible par téléphone entre 8 h 30
et 17 h 30, heure de I'Europe centrale, du lundi au vendredi, ou en
envoyant un message électronique a eurotechsupp@quark.com.

Si vous résidez dans les pays suivants : Allemagne, Autriche,
Belgique, Danemark, France, Irlande, Luxembourg, Pays-Bas et
Royaume-Uni, veuillez appeler le 00800 1787 8275.

Si vous résidez dans d'autres pays, hormis ceux du continent
américain, veuillez appeler le +41 32 720 14 14.

Pour obtenir des informations sur les produits, visitez le site
Web de Quark, euro.quark.com/fr, ou envoyez un courriel
a eurocservice@quark.com.

RUBRIQUES
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En Australie

Pour obtenir une assistance technique, appelez le 1800.670.973
(numéro gratuit) entre 10 et 19 heures, heure de Sydney (AEST),
du lundi au vendredi, ou envoyez un message électronique

a austechsupp@quark.com.

Mentions légales

©2007 Quark Inc. pour le contenu et la présentation de ce
document. Tous droits réservés.

©2000-2007 Quark Inc. et ses concédants pour la technologie.
Tous droits réservés.

Protégé par un ou plusieurs brevets américains sous les numéros
5,541,991 ; 5,680,619 ; 5,907,704 ; 6,005,560 ; 6,052,514 ;
6,081,262 ; 6,633,666 B2 ; 6,947,959 B1 ; 6,940,518 B2 ; 7,116,843
et autres brevets en cours d’homologation.

Les produits et la documentation Quark sont protégés par la loi sur
les droits d'auteur et autres droits de propriété intellectuelle en
vigueur aux Etats-Unis et dans d'autres pays. Toute utilisation ou
reproduction faite sans le consentement écrit de Quark est illicite.

QUARK N’EST PAS LE FABRICANT DES LOGICIELS TIERS
OU D'AUTRES MATERIELS TIERS (CI-APRES « PRODUITS
TIERS ») ET CES PRODUITS TIERS N'ONT PAS ETE CREES,
REVUS OU TESTES PAR QUARK, LES FILIALES QUARK OU
LEURS CONCEDANTS. (PAR « FILIALES QUARK », ON
ENTEND TOUTE PERSONNE, SUCCURSALE OU ENTITE
CONTROLANT, CONTROLEE PAR OU PLACEE SOUS UN
CONTROLE COMMUN AVEC QUARK OU SA SOCIETE MERE
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OU LA MAJORITE DES ACTIONNAIRES DE QUARK, EXISTANT
OU A VENIR, AINSI QUE TOUTE PERSONNE, SUCCURSALE
OU ENTITE SUSCEPTIBLE D'ACQUERIR UN TEL STATUT
A L'AVENIR.)

QUARK, LES FILIALES DE QUARK ET/OU LEURS CONCE-
DANTS DECLINENT TOUTE GARANTIE, EXPRESSE OU
IMPLICITE, CONCERNANT LES PRODUITS/SERVICES QUARK
ET/OU TIERS, LEUR QUALITE MARCHANDE OU LEUR ADE-
QUATION A UN USAGE PARTICULIER. QUARK, LES FILIALES
QUARK ET LEURS CONCEDANTS DECLINENT TOUTES
GARANTIES RELATIVES AUX PRODUITS ET SERVICES QUARK
ET A TOUT PRODUIT ET SERVICE TIERS. TOUTES LES AUTRES
GARANTIES ET CONDITIONS, EXPRESSES, IMPLICITES
OU COLLATERALES, ET CE QU'ELLES SOIENT FOURNIES
OU NON PAR DES DISTRIBUTEURS, DETAILLANTS, DEVE-
LOPPEURS DE MODULES XTENSIONS OU AUTRES TIERS,
SONT EXCLUES PAR QUARK, LES FILIALES QUARK ET LEURS
CONCEDANTS, EN CE COMPRIS MAIS NON LIMITE A,
TOUTE GARANTIE D’ABSENCE DE TRANSGRESSION, DE
COMPATIBILITE OU D'ABSENCE D’ERREUR DU LOGICIEL,
OU ENCORE TOUTE GARANTIE QUE LES ERREURS PEUVENT
ETRE ET SERONT CORRIGEES. LES TIERCES PARTIES PEU-
VENT FOURNIR DES GARANTIES LIMITEES APPLICABLES
A LEURS PROPRES PRODUITS ET/OU SERVICES, ET LES
UTILISATEURS DEVRONT S’ADRESSER AUX DITES TIERCES
PARTIES EN CE QUI CONCERNE L'EVENTUALITE DE
TELLES GARANTIES. CERTAINS ETATS, JURIDICTIONS
OU PROVINCES N'AUTORISANT PAS LES LIMITATIONS
DE GARANTIES IMPLICITES, LA LIMITATION ENONCEE

RUBRIQUES

Mentions légales

CI-DESSUS PEUT NE PAS S’APPLIQUER A
CERTAINS UTILISATEURS.

EN AUCUN CAS, QUARK, LES FILIALES QUARK ET/OU LEURS
CONCEDANTS NE POURRONT ETRE TENUS RESPONSABLES
DE TOUT DOMMAGE DIRECT, INDIRECT OU ACCESSOIRE
OU DE DOMMAGES-INTERETS DISSUASIFS, EN CE COM-
PRIS, MAIS NON LIMITE A, TOUTE PERTE DE PROFITS, DE
TEMPS, D'EPARGNE, DE DONNEES, DE REMUNERATION
ET TOUTE DEPENSE DE QUELQUE NATURE QUE CE SOIT
RESULTANT DE L'INSTALLATION OU DE L'UTILISATION DES
PRODUITS ET SERVICES QUARK, QUELLES QU’EN SOIENT
LA CAUSE ET LA THEORIE DE LA RESPONSABILITE. SI,
NONOBSTANT CE QUI PRECEDE, QUARK, LES FILIALES
QUARK ET/OU LEURS CONCEDANTS SONT RECONNUS
RESPONSABLES QUANT AUX PRODUITS/SERVICES QUARK
OU TIERS, CETTE RESPONSABILITE SERA LIMITEE A LA
SOMME PAYEE PAR L'UTILISATEUR POUR LE LOGICIEL
OU LES SERVICES EN QUESTION (A L'EXCLUSION DES
PRODUITS/SERVICES TIERS), LE CAS ECHEANT, OU A

LA SOMME MINIMALE PREVUE PAR LA LOI EN VIGUEUR,
SUIVANT LA SOMME LA MOINS ELEVEE DES DEUX. CES
LIMITATIONS SONT APPLICABLES MEME SI QUARK, LES
FILIALES QUARK, LEURS CONCEDANTS ET/OU LEURS
AGENTS ONT ETE PREVENUS DE L'EVENTUALITE DE TELS
DOMMAGES. CERTAINS ETATS, JURIDICTIONS OU PRO-
VINCES N'AUTORISANT PAS L'EXCLUSION OU LA LIMI-
TATION DE DOMMAGES ACCESSOIRES OU INDIRECTS,
CES RESTRICTIONS NE SONT PAS NECESSAIREMENT
APPLICABLES. TOUTES LES AUTRES LIMITATIONS FOURNIES



Mentions légales

Quark

DANS LE CADRE DE LA LOI EN VIGUEUR, Y COMPRIS LES Netscape Navigator est une marque déposée de Netscape
PRESCRIPTIONS LEGALES, DEMEURERONT APPLICABLES. Communications Corporation aux Etats-Unis et dans d'autres pays.

AU CAS OU CES CLAUSES SERAIENT OU DEVIENDRAIENT Microsoft, Windows et Windows Vista sont des marques
NON EXECUTOIRES SELON LA LOI APPLICABLE, ELLES déposées de Microsoft Corporation aux Etats-Unis et/ou dans
SERONT MODIIFIEES OU VERRONT LEUR EFFET L!MITE DANS d’autres pays.

LA MESURE NECESSAIRE POUR LES RENDRE EXECUTOIRES. PowerPC est une marque déposée d'International Business

L'UTILISATION DES PRODUITS QUARK EST SOUMISE AUX Machines Corporation. Mozilla est une marque de
MODALITES DU CONTRAT DE LICENCE POUR UTILISATEUR Mozilla Foundation.

FINAL OU D'AUTRES CONTRATS APPLICABLES POUR LEDIT
PRODUIT OU SERVICE. EN CAS DE CONFLIT ENTRE

DE TELS CONTRATS ET CES CLAUSES, LE CONTRAT
PERTINENT PREVAUDRA.

Quark et XTensions sont des marques de Quark Inc. et de toutes
les filiales concernées, Reg. U.S. Pat. & Tm. Off. et dans de nom-
breux autres pays. Le logo Quark est une marque de Quark Inc.
et de toutes les filiales concernées.

Toutes les autres marques sont détenues par leur
propriétaire respectif.

Sun, Sun Microsystems, le logo Sun et toutes les marques
associées a Java sont des marques déposées ou non de
Sun Microsystems, Inc. aux Etats-Unis et/ou dans d'autres pays.

Toutes les marques SPARC sont utilisées sous licence et sont des
marques déposées ou non de SPARC International, Inc. aux Etats-
Unis d’Amérique et dans d'autres pays. Les produits portant les
marques SPARC sont basés sur une architecture développée par
Sun Microsystems, Inc.

Mac OS, Tiger et Safari sont des marques déposées ou non
d'Apple Inc. aux Etats-Unis d’Amérique et dans d'autres pays.
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Con Quark® License Administrator (QLA),

potete semplificare I'amministrazione
delle vostre installazioni multi-utenti dei
prodotti Quark. QLA offre un metodo
centralizzato per monitorare |'accesso
degli utenti alle copie acquistate con
licenza d'uso dei software Quark, aumen-
tare il numero delle licenze disponibili e
acquisire istantaneamente delle copie
supplementari del programma in risposta

a nuove esigenze del workflow aziendale.

Questa guida intende aiutarvi ad instal-
lare rapidamente QLA. La guida presume
che possediate i diritti di accesso neces-
sari per la modifica dei parametri del

sistema e per il caricamento di software
su rete. Per istruzioni complete sull’instal-
lazione, vedere Guida a Quark License
Administrator nel CD-ROM di Quark

License Administrator.

Quark

Quark License Administrator 4.5 - Leggimi

REQUISITI DI SISTEMA QLA Server

REQUISITI DI SISTEMA QLA Control Panela

PRIMA DI INIZIARE

INSTALLAZIONE DI QLA Server
AGGIORNAMENTO DI QLA Server

CREAZIONE e INSTALLAZIONE DI un file di licenze
INSTALLAZIONE DI QLA Control Panel
AGGIORNAMENTO DI QLA Control Panel
DISINSTALLAZIONE DI QLA Server
DISINSTALLAZIONE DI QLA Control Panel
INFORMAZIONI SU FUNZIONALITA nuove e potenziate
Problemi NOTI

Problemi RISOLTI

COME CONTATTARE Quark

NOTE legali

60
60
61
61
62
62
64
64
64
65
65
67
67
67
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Requisiti di sistema QLA Server

Mac OS

Hardware

= Processore G5 PowerPC® o processore Intel raccomandati
(minimo G4)

= 512MB RAM raccomandati (128MB minimo)

= 500MB di spazio su disco fisso raccomandati (minimo 150MB)

= Rete TCP/IP

Software
= Mac OS X 10.4 (Tiger™) raccomandato (minimo Mac OS 10.3.x)

= Java™ Development Kit 1.5.0_11 (minimo 1.4.2)

= Browser Web: Microsoft Internet Explorer 5.2.x, Netscape
Navigator 6.2.x or 7.1 o Safari™ 1.2 con JavaScript, Java,
cifraggio 128-bit e con attivato Secure Sockets Layer (SSL)

Windows
Hardware
= 512MB RAM raccomandati (128MB minimo)

= 500MB di spazio su disco fisso raccomandati (minimo 250MB)
= Rete TCP/IP

Software

= Windows 2000, Windows XP, Windows 2003 Standard Edition,
Windows 2003 Enterprise Edition o Windows Vista

SOMMARIO

Requisiti di sistema QLA Server

= Browser Web: Microsoft Internet Explorer 5.5 o 6.0 oppure
Netscape Navigator 7.1 con JavaScript, Java, cifraggio 128-bit
e Secure Sockets Layer (SSL) attivato

Solaris
Hardware
= Computer 200 MHz Sun UltraSparc

= 512MB di RAM
= 700MB di spazio su disco fisso raccomandati (minimo 500MB)
= Rete TCP/IP

Software
= Sun Solaris 9

= Browser Web: Mozilla® 1.4 o Netscape Navigator 6.2.3

Requisiti di sistema QLA Control Panel

Mac OS

Hardware

= Processore G5 PowerPC o processore Intel raccomandati
(minimo G4)

= 512MB RAM raccomandati (128MB minimo)

= 500MB di spazio su disco fisso raccomandati (minimo 150MB)

= Rete TCP/IP
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Software
= Mac OS X 10.4 (Tiger) raccomandato (minimo Mac OS 10.3.x)

= Java Development Kit 1.5.0_11 (minimo 1.4.2)

Windows
Hardware
= 512MB RAM raccomandati (128MB minimo)

= 500MB di spazio su disco fisso raccomandati (minimo 250MB)
= Rete TCP/IP

Software

= Windows 2000, Windows XP, Windows 2003 Standard Edition,
Windows 2004 Enterprise Edition o Windows Vista

Prima di iniziare
QLA include due componenti: QLA Server e QLA Control Panel.

QLA Server gestisce le licenze e QLA Control Panel consente di
utilizzare QLA Server.

NOTE Quark raccomanda di installare il software QLA Server
prima id installare nei computer client le applicazioni Quark
concesse in licenza.

SOMMARIO

Requisiti di sistema QLA Control Panela

Server di backup

Oltre all'installazione del componente QLA principale, Quark rac-
comanda di installare un backup del software QLA Server su un
computer diverso. Il server di backup monitora automaticamente
I'uso delle licenze se il server primario diventa non disponibile.
Quando il server primario diventa nuovamente disponibile, il ser-
ver di backup invia la configurazione delle licenze e informazioni
sull'uso al server primario, garantendovi un controllo continuo del-
I'uso del software. a Non & possibile designare lo stesso computer
come server primario e come server di backup.

Installazione di QLA Server
Per installare QLA Server:

1 Accertatevi che il computer designato come server abbia un indi-
rizzo IP statico. Per informazioni sull’acquisizione di un indirizzo
IP statico, contattate il vostro reparto IT aziendale.

2 Disattivate eventuali software di protezione anti-virus. Se temete
che il vostro computer possa venire infettato da un virus, utiliz-
zate un software di protezione anti virus per controllare i file del
programma, disattivate quindi il software di protezione prima di
procedere con l'installazione.

3 Fate doppio clic sull'icona del programma di installazione
QLA Server Installer. In Solaris, potete anche aprire una finestra
della console, navigare alla directory “QLA 4.5 Installers”, inserire
./"QLA Server Installer" e premere quindiInvio.

4 Seguite le istruzioni visualizzate su schermo.
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Nella schermata Informazioni utente potete:

= Selezionare Installa come server di backup per installare un
server QLA di backup.

= Inserite Nome utente e Password. Potete utilizzare questi
dati per collegarvi con il software QLA Control Panel, gestire
le licenze e visualizzare il registro del sistema.

= Selezionate Installa come servizio per installare QLA
Server come servizio affinché il software venga lanciato
automaticamente all’avvio del computer e venga eseguito
nel background.

Potete registrare e scaricare un file di licenze in quasiasi momento,
ma & molto piu semplice farlo durante la procedura di installa-
zione. Selezionate, a questo proposito, Registra e scarica il file
delle licenze d'uso dalla schermata Informazioni di registrazione
Per ulteriori informazioni su questo argomento, vedere “Creazione
e installazione di un file di licenze.”

NOTA La schermata Specifiche del computer visualizza I'indirizzo
IP, il numero di porta e I'ID Ethernet (ID dell’host) per il computer.
Potete copiare e incollare queste informazioni nel browser Web
quando create un file di licenze.

Aggiornamento di QLA Server
Pr aggiornare QLA Server:

1 Disattivate eventuali software di protezione anti-virus. Se temete
che il vostro computer possa venire infettato da un virus, utiliz-
zate un software di protezione anti virus per controllare il file di
aggiornamento e disattivate quindi il software di protezione
prima di procedere con I'aggiornamento.

SOMMARIO

Installazione di QLA Server

2 Fate doppio clic sull’icona del programma di aggiornamento
QLA Server Updater. In Solaris, potete anche aprire una fine-
stra della console, navigare alla directory “QLA 4.5 Updaters”,
inserire . /"OLA Server Updater' e premere quindi Invio.

3 Seguite le istruzioni visualizzate su schermo.

Creazione e installazione di un file di licenze

QLA Server deve disporre di un file di licenze valido. Potete
creare un file di licenze alla fine della procedura di installazione
o visitare www.quark.com/products/gla. In entrambi i casi, avrete
bisogno di fornire le informazioni seguenti:

Numero cliente
Questo numero appare nella fattura del vostro software Quark.

Nome utente e password

Avete bisogno di nome utente e password se volete caricare e/o
modificare il vostro file di licenze in futuro. Tenete presente che
questo nome utente e questa password sono diversi dal nome
utente e password assegnati nel QLA Server.

Indirizzi e-mail del reparto contabilita e amministrazione
del sistema

Potete inserire fino a 10 indirizzi e-mail per la vostra amministra-
zione di sistema, separati da punti e virgola. Quando scegliete
gli indirizzi e-mail, Quark suggerisce di utilizzare un indirizzo
aziendale o I'indirizzo di un reparto come ad esempio
SystemAdmin@company.com anziché |'indirizzo di un individuo.
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Indirizzo IP del server/ Nome del server

Questo ¢ l'indirizzo IP del computer dove il QLA Server verra instal-
lato. Questo valore verra visualizzato nella schermata Specifiche
del computer del programma di installazione e verra anche incluso
nel file “Machinelnfo.txt"”.

Per trovare manualmente questo indirizzo:

= |In un Mac OS®, scegliete Apple — Preferenze del sistema,
fate clic sull'icona Rete, scegliete Ethernet incorporata dal
menu a discesa Mostra e fate quindi clic sulla scheda TCP/IP.

= In Windows®, visualizzate la finestra con la riga di comando e
inserite ipconfig/all.

NOTA Potete anche inserire un nome DNS. Quark tuttavia racco-
manda di inserire un indirizzo IP in quanto i nomi DNS potrebbero
non funzionare su tutte le reti.

Porta di rete utilizzata da QLA

Questo ¢ il numero di porta assegnato al QLA Server. Questo
numero deve essere compreso tra 1024 e 65535. Quark racco-
manda di utilizzare 10000 a meno che il numero della porta non sia
stato assegnato a un‘altra applicazione. Questo valore verra visua-
lizzato nella schermata Specifiche del computer del programma
di installazione e verra anche incluso nel file “Machinelnfo.txt".

Per trovare manualmente questo indirizzo:
Per visualizzare |'elenco dei numeri di porta non disponibili:

= In Mac OS X, lanciate I'utilita Network (Applicazioni — Utilita —
Utilita Network), fate clic sulla scheda Scansione porte, inserite
I'indirizzo IP e fate quindi clic suScansiona.

SOMMARIO

Creazione e installazione di un file di licenze

= In Windows, visualizzate la finestra con la riga di comando e
inserite Netstat -a.

= |n Solaris, visualizzate la console e inserite quindi Netstat -a.

ID host del server

Questo & l'unico ID host del computer in cui € installata I'istanza
primaria di QLA Server. Questo valore verra visualizzato nella scher-
mata Specifiche del computer del programma di installazione e
verra anche incluso nel file “Machinelnfo.txt” situato nella car-
tella dell’applicazione del QLA Server. Per trovare manualmente
questo ID:

= In Mac OS, scegliete Apple = Preferenze del sistema, fate
clic sull'icona Rete, scegliete Ethernet incorporata dal menu
a discesaMostra e fate quindi clic sulla scheda Ethernet.

= In Windows, visualizzate la finestra con la riga di comando e
inserite ipconfig/all. L'ID host viene visualizzo nella riga
“Indirizzo fisico”.

= |n Solaris, visualizzate la console navigate alla directory di base
e inserite quindi bin/hostid.

Numero di serie (o numeri di serie) di QuarkXPress da gestire
dal server.

Se disponete di molteplici numeri di serie, utilizzate dei punti e
virgola (;) per separarli.
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Installazione del file di licenze

Dopo aver scaricato il file delle licenze (dal nome
“QLALicense.dat”), installatelo come descritto di seguito:

= In Windows Vista®, inserite il file in questo percorso:

0S Drive\Users\Public\Documents\Quark)\
Quark License Administrator\Server

= In tutti gli altri sistemi operativi, inserite il file nella cartella
“Server”, situata nella cartella dell’applicazione QLA, e quindi
lanciate o rilanciate QLA Server.

NOTA Se state utilizzando un server di backup, installate il file
nel server di backup prima di lanciare il server primario per la
prima volta.

Installazione di QLA Control Panel

IQLA Control Panel visualizza la finestra di dialogo QLA Control
Panel che consente di monitorare e configurare I'utilizzo delle
licenze. Potete installare copie di QLA Control Panel in qualsiasi

computer di rete, incluso il computer in cui ¢ installato QLA Server.

Per installare QLA Control Panel in Mac OS o in Windows:

1 Disattivate eventuali software di protezione anti-virus. Se temete
che il vostro computer possa venire infettato da un virus, utiliz-
zate un software di protezione anti virus per controllare i file del
programma e disattivate quindi il software di protezione.

2 Fate doppio clic sull’icona del programma di installazione
QLA Client e seguite le istruzioni su schermo. Nella schermata

SOMMARIO

Creazione e installazione di un file di licenze

Informazioni sul server, inserite le informazioni di configura-
zione per l'istanza primaria di QLA Server e, a propria scelta,
per il server di backup. (Per una descrizione dei valori che

occorre inserire, vedere “Creazione e installazione di un file
di licenze.")

Aggiornamento di QLA Control Panel

Per aggiornare QLA Control Panel

1 Disattivate eventuali software di protezione anti-virus. Se temete
che il vostro computer possa venire infettato da un virus, utiliz-
zate un software di protezione anti virus per controllare il file di

aggiornamento e disattivate quindi il software di protezione
prima di procedere con |'aggiornamento.

2 Fate doppio clic sullicona di aggiornamento QLA Client Updater.

3 Seguite le istruzioni visualizzate su schermo.

Disinstallazione di QLA Server

Mac OS

Per disinstallare QLA Server in Mac OS, fate doppio clic sull’icona
di disintallazione "QLA Server Uninstaller” nella cartella

“_uninstServer” situata a sua volta nella cartella dell’applicazione
Quark License Administrator e seguite le istruzioni su schermo.
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Disinstallazione di QLA Server

Quark

Windows Informazioni su funzionalita nuove
Per disinstallare QL.A Server in .Wlndows, s.ce.gllete e potenziate
Start = Programmi — Quark License Administrator —

Disinstalla QLA Server e seguite quindi le istruzioni Supporto di Windows Vista

su schermo. Quark License Administrator € ora eseguibile in Quark Vista.
Solaris Aggiornamenti
Per disinstallare QLA Server in Solaris, procedete come segue: Potete ora aggiornare Quark License Administrator dalla

. . o ) versione 4.0 o0 4.01 alla versione 4.5.
= Fate doppio clic sull'icona di disinstallazione

“QLA Server Uninstaller” (situata nel percorso

. L . Informazioni sull’uso delle licenze
Quark License Administrator/ uninstServer).

. ‘ ' . Per visualizzare informazioni sulle licenze recentemente deposi-
= Visualizzate la finestra della console, navigate alla directory tate, visualizzate la finestra di dialogo Stato delle informazioni
_Qua]j’k_Li.Ce.nse_AdminiStrator/_uninStserver ed sull’'uso (menu Visualizza). In questa finestra di dialogo, I'elenco
inserite quindi . /"OLA Server Uninstaller'. Informazioni sull’'uso delle licenze visualizza le informazioni seguenti
per ciascuna licenza:

Disinstallazione di QLA Control Panel = Nome utente

Mac OS = Nome applicazione, versione e numero di serie
Per disinstallare QLA Control Panel, fate doppio clic sull’icona = Indirizzo IP/ID host
di disintallazione “QLA Client Uninstaller” nella cartella dell’ap-

plicazione Quark License Administrator e seguite le istruzioni = Tipo di pool e nome del pool/elenco

su schermo. = Data e ora del ritiro e del deposito

Windows = Tipo di licenza (normale o estesa)

Per disinstallare QLA Control Panel, scegliete Se I'applicazione selezionata nell’elenco Informazioni sull’'uso delle
Start = Programmi — Quark License Administrator — licenze ha caricato un software XTensions® regolato da licenza, il
Disinstalla QLA Client e seguite quindi le istruzioni su schermo. nome, la versione e il numero di serie di questo software XTensions

vengono visualizzati nell’elenco Software XTensions inclusi.
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Informazioni su funzionalita nuove e potenziate

Quark
Per generare informazioni aggiornate nella finestra di dialogo Notifica di errore del server
Stato delle informazioni sull'uso, fate clic su Rigenera. Se un software QLA Server non risponde piu, viene inviata una
Per determinare quanti giorni di informazioni si vogliono visualiz- e-mail di notifica all’amministratore. Questa notifica include le
zare nella finestra di dialogo Stato delle informazioni sull’uso, informazioni seguenti:
fate clic su Opzione o sceglieteVisualizza = Opzioni di registro, = Quando il server ha smesso di funzionare.

e specificate quindi un valore nel campo Mostra cronologia

licenze per giorni = Se il server disponeva di un server di backup.

= Se il server era un server primario, il numero di giorni per i

Notifica sul file di licenze remote quali il server di backup & stato configurato per I'ssegnazione
Quando create un file di licenze remote, le relative notifiche via delle licenze.

1 M 1 H ’ N N . . . . . . .
e-mall vengono ora Inviate automaticamente a” amministratore e n || numero d| serie e || numero d| ||Cenze acqu|state da| server

all'utente per i quali il file di licenze remote era stato creato. Queste
notifiche via e-mail indicano la durata di validita del file di licenze
remote e includono l'indirizzo e-mail dell’'amministratore.

= L'indirizzo IP, I'ID host e il numero di porta dei server primario
e di backup.

Limite temporale del server di backup Indirizzo IF, ID host e numero di porta

Potete definire il numero di giorni durante i quali un server di
backup continuera ad assegnare licenze se il server primario
subisce un’interruzione non prevista. |l valore di default € 5
giorni, il valore minimo & 1 giorno e il valore massimo e 15
giorni. Per definire questo parametro, modificate il valore

BACK_UP_AGE_DAYS nel file “Failover.properties” situato vengono anche archiviati nel file “Machinelnfo.txt”, situato nella
nel server di bac_kup. cartella dell’applicazione di QLA Server.

Per scaricare un file di licenze occorre fornire il proprio indirizzo IP,
ID host e numero di porta del computer in cui verra installato QLA).
Questi valori vengono ora visualizzati nella schermata Specifiche
del computer durante l'installazione, consentendovi di copiare
e incollare le informazioni nel vostro browser Web. Questi valori
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Problemi noti

Per un elenco di problemi rilevati in questa versione del software,
visitate il sito Web di Quark all'indirizzo: www.quark.com
oppure euro.quark.com.

Problemi risolti

Per un elenco di problemi risolti in questa versione del software,
visitate il sito Web di Quark all’indirizzo: www.quark.com
oppure euro.quark.com.

Come contattare Quark

Se avete bisogno di chiarimenti sull’installazione, configurazione
o utilizzo del software, contattate Quark Inc.

Nelle Americhe

Per il supporto tecnico, chiamate 800.676.4575 tra le ore 7:00 e
le ore 17:00, Mountain Time, da lunedi a venerdi, oppure inviate
un messaggio e-mail a techsupp@quark.com.

Per informazioni sui prodotti, visitate il sito Web di Quark
all'indirizzo www.quark.com oppure inviate una e-mail
a cservice@quark.com.

Fuori dalle Americhe

Il supporto tecnico & disponibile, per telefono, dalle ore 8.30
alle ore 17.30 Central European Time, da lunedi a venerdi
oppure inviare un messaggio e-mail (in inglese) all’indirizzo
e-mail eurotechsupp@quark.com.

SOMMARIO
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Dall’Austria, Belgio, Danimarca, Francia, Germania,
Irlanda, Lussemburgo, Paesi Bassi e Regno Unito,
chiamate 00800 1787 8275.

Da tutti gli altri Paesi fuori dagli Stati Uniti,
chiamate +41 32 720 14 14.

Per informazioni sui prodotti, visitate il sito Web di Quark
all'indirizzo euro.quark.com oppure inviate una e-mail
a eurocservice@quark.com.

In Australia

Per il supporto tecnico, chiamate1800.670.973 (numero verde) tra le
ore 10.00 e le ore 19.00, Sydney Time, (AEST), da lunedi a venerdi
oppure inviate un messaggio e-mail a austechsupp@quark.com.

Note legali

©2007 Quark Inc. in riferimento al contenuto e all’organizzazione
di questo materiale. Tutti i diritti riservati.

©2000-2007 Quark Inc. e i suoi licenziatari per quanto riguarda
la tecnologia. Tutti i diritti riservati.

Protetto da uno o piu brevetti U.S. Patent N. 5,541,991; 5,680,619;
5,907,704; 6,005,560; 6,052,514; 6,081,262; 6,633,666 B2;
6,947,959 B1; 6,940,518 B2; 7,116,843 e altri brevetti in corso

di registrazione.

| prodotti e la documentazione di Quark sono protetti da copyright
e da altre norme sulla protezione intellettuale degli Stati Uniti e di
altri Paesi. L'uso non autorizzato o la riproduzione senza il consenso
scritto di Quark, sono proibiti.
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QUARK NON E IL PRODUTTORE DI SOFTWARE O HAR-
DWARE DI TERZI (QUI DI SEGUITO “PRODOTTI DI TERZI") E
TALI PRODOTTI DI TERZI NON SONO STATI CREATI, REVI-
SIONATI O CONVALIDATI DA QUARK, DALLE SOCIETA
AFFILIATE A QUARK O DAI RISPETTIVI LICENZIATARI. (PER
SOCIETA AFFILIATE A QUARK SI INTENDONO QUALSIASI
PERSONA, FILIALE O ENTITA CONTROLLANTE, CONTROL-
LATA DA O SOTTO IL CONTROLLO GENERALE DI QUARK
O DELLA CASA MADRE O DELLA MAGGIORANZA DEGLI
AZIONISTI, SIA ESISTENTI CHE FUTURI, OLTRE A QUALSIASI
PERSONA, FILIALE O ENTITA CHE POTREBBE ACQUISIRE
TALE STATO IN FUTURO.)

QUARK, LE SOCIETA AFFILIATE A QUARK E/OILOROLICEN-
ZIATARI NON OFFRONO ALCUNA GARANZIA, ESPLICITA O
IMPLICITA, IN RELAZIONE Al PRODOTTI/SERVIZI QUARK
E/O Al PRODOTTI/SERVIZI DI TERZE PARTI, ALLA LORO
COMMERCIABILITA E IDONEITA A UNO SCOPO PARTICO-
LARE. QUARK, LE SOCIETA AFFILIATE A QUARK E/OILORO
LICENZIATARI NON RICONOSCONO ALCUNA GARANZIA IN
RELAZIONE Al PRODOTTI/SERVIZI QUARK E Al PRODOTTI/
SERVIZI DI TERZE PARTI. TUTTE LE ALTRE GARANZIE E CON-
DIZIONI, SIA ESPRESSE, SIA IMPLICITE O COLLATERALI,
NEL CASO SIANO O NON SIANO OFFERTE DA DISTRI-
BUTORI, RIVENDITORI, SVILUPPATORI D | XTENSIONS

O ALTRE TERZE PARTI, NON SONO RICONOSCIUTI DA
QUARK, DALLE SOCIETA AFFILIATE A QUARK E DAI LORO
LICENZIATARI, INCLUSE, MA NON LIMITATE A, QUAL-
SIASI GARANZIA DI VIOLAZIONE, COMPATIBILITA O CHE
IL SOFTWARE SIA PRIVO DI ERRORI O CHE EVENTUALI
ERRORI POTREBBERO O SARANNO CORRETTI. NEL CASO

SOMMARIO

Note legali

IN CUI VENGANO OFFERTE GARANZIE LIMITATE DA PARTE
DI TERZI IN RELAZIONE Al LORO PRODOTTI E/O SERVIZI,
GLI UTENTI DOVRANNO RIVOLGERSI A QUESTE TERZE
PARTI PER TALI GARANZIE. ALCUNE GIURISDIZIONI, STATI
O PROVINCE NON RICONOSCONO LIMITAZIONI O GARAN-
ZIE IMPLICITE, PERCIO LA LIMITAZIONE DI CUI SOPRA
POTREBBE NON ESSERE APPLICABILE A

DETERMINATI UTENTI.

IN NESSUN CASO QUARK, LE SOCIETA AFFILIATE A QUARK
E/O | LORO LICENZIATARI SARANNO RESPONSABILI PER
DANNI SPECIALI, INDIRETTI, ACCIDENTALI E CONSEQUEN-
ZIALlI O PER RISARCIMENTO ESEMPLARE, COMPRESI, MA
NON LIMITATI A, | DANNI DERIVANTI DA PERDITA DI PRO-
FITTI, DI TEMPO, DI RISPARMI, DI DATI E DI ONORARI O
PER SPESE DI QUALUNQUE TIPO DERIVANTI DALLINSTAL-
LAZIONE O DALL'USO DEI PRODOTTI/SERVIZI QUARK, PER
QUALSIASI QUESTIONE E MOTIVO E SECONDO QUALSIASI
CONCEZIONE GIURIDICA DELLA RESPONSABILITA. SE, CIO
NONOSTANTE, QUARK, LE SOCIETA AFFILIATE A QUARK
E/O | LORO LICENZIATARI VENGONO GIUDICATI RESPON-
SABILI PER DANNI ASSOCIATI Al PRODOTTI/SERVIZI QUARK
O Al PRODOTTI/SERVIZI DI TERZI, TALE RESPONSABILITA
SARA LIMITATA ALLA SOMMA EVENTUALMENTE VERSATA
DALL'UTENTE A QUARK PER | SERVIZI O IL SOFTWARE IN
QUESTIONE (AD ESCLUSIONE DEI PRODOTTI/SERVIZI DI
TERZI) O ALLA SOMMA MINIMA PREVISTA DALLE DISPO-
SIZIONI DI LEGGE VIGENTI, MA IN QUALUNQUE CASO

PREVARRA L'IMPORTO MINORE. TALI LIMITAZIONI SARANNO
VALIDE ANCHE NEL CASO IN CUI QUARK, LE SOCIETA AFFI-
LIATE A QUARK, | LORO LICENZIATARI E/O | LORO AGENTI
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Quark

SIANO STATI AVVERTITI DELLA POSSIBILITA DI TALI DANNI. Tutti i marchi commerciali di SPARC vengono utilizzati su

POICHE ALCUNI STATI, PROVINCE E GIURISDIZIONI NON licenza e sono marchi commerciali o marchi registrati di SPARC
RICONOSCONO L'ESCLUSIONE O LA LIMITAZIONE DI International, Inc. negli Stati Uniti e in altri Paesi. | prodotti con
DANNI ACCIDENTALI O CONSEQUENZIALI, LA LIMITAZIONE il marchio commerciale SPARC sono basati su un’architettura

O L'ESCLUSIONE SUDDETTA POTREBBE NON ESSERE APPLI- sviluppata da Sun Microsystems, Inc.
CABILE IN ALCUNI CASI. TUTTE LE ALTRE LIMITAZIONI
PREVISTE DALLA LEGISLAZIONE IN VIGORE, COMPRESA

LA LEGGE SULLA PRESCRIZIONE, CONTINUERANNO AD
ESSERE APPLICATE. Netscape Navigator & un marchio registrato di Netscape

NEL CASO IN CUI UNO O PIU DI QUESTI PROVVEDI- Communications Corporation negli Stati Uniti e in altri Paesi.
MENTI SIANO O DIVENGANO NON IMPONIBILI IN BASE Microsoft e Windows sono marchi registrati di Microsoft
ALLA LEGISLAZIONE VIGENTE, TALI PROVVEDIMENTI Corporation negli Stati Uniti e/o in molti altri Paesi.
DOVRANNO ESSERE MODIFICATI O LIMITATI NEI LORO PowerPC & un marchio registrato di International Business
EFFETTI AFFINCHE POSSANO DIVENIRE IMPONIBILI. Machines Corporation. Mozilla € un marchio commerciale di

L'USO DEI PRODOTTI QUARK E SOGGETTO Al TERMINI Mozilla Foundation.
DELL’ACCORDO DI LICENZA D'USO PER L'UTENTE FINALE
O ALTRI ACCORDI APPLICABILI A TALI PRODOTTI O SER-
VIZI. NEL CASO DI CONFLITTO TRA TALI ACCORDI,
PREVERRA L'ACCORDO RILEVANTE.

Quark, QuarkXPress sono marchi commerciali di Quark Inc. e di
tutte le relative societa affiliate, Reg. U.S. Pat. & Tm. Off. e in
molti altri Paesi. Il logo Quark & un marchio commerciale di
Quark Inc. e di tutte le relative societa affiliate.

Mac OS, Mac, Tiger e Macintosh sono marchi commerciali di
Apple Inc. negli Stati Uniti e in altri Paesi.

Tutti gli altri marchi sono di proprieta dei rispettivi depositari.

| marchi di Sun e Sun Microsystems, il logo Sun, tutti i marchi
basati su Sun, i marchi Java e tutti quelli basati su Java, sono
marchi commerciali o registrati di Sun Microsystems, Inc., negli
Stati Uniti e in molti altri Paesi e sono protetti da licenza d'uso.
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Met Quark® License Administrator (QLA)
kunt u de op meerdere plaatsen gein-
stalleerde Quark-producten (de “seats”)
gemakkelijker beheren. QLA biedt een
gecentraliseerde methode voor het con-
troleren van de gebruikerstoegang tot
gelicentieerde exemplaren van Quark-
software, voor het verhogen van het
aantal gelicentieerde exemplaren, en het
direct aanschaffen van extra exemplaren

zodra uw productieproces daarom vraagt.

Dit document is bedoeld om u te helpen
QLA snel te installeren. Wij zijn bij het
schrijven daarvan uitgegaan van het feit
dat u het toegangsprivilege hebt om sys-
teemparameters te wijzigen en software
via een netwerk kunt laden. Zie Quark
License Administrator in vogelvlucht op
de Quark License Administrator CD-ROM
voor gedetailleerde aanwijzingen bij

de installatie.

Lees me bij Quark License Administrator 4.5

SYSTEEMEISEN: QLA server
SYSTEEMEISEN: QLA Control Panel
VOORDAT U BEGINT

DE INSTALLATIE van QLA Server

DE UPDATE van QLA Server

EEN LICENTIEBESTAND MAKEN en INSTALLEREN
DE INSTALLATIE van QLA Control Panel

DE UPDATE van QLA Control Panel

QLA Server VERWIJDEREN

QLA Control Panel VERWIJDEREN

Nieuwe en verbeterde FUNCTIE-INFORMATIE
Bekende PROBLEMEN

Opgeloste PROBLEMEN

CONTACT OPNEMEN MET Quark

VERANTWOORDING

91
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Systeemeisen: QLA Server
Mac OS
Hardware

= G5 PowerPC®-processor of Intel-processor aanbevolen
(minimaal G4)

= 512 MB RAM aanbevolen (minimaal 128 MB)
= 500 MB ruimte op de harde schijf aanbevolen (minimaal 150 MB)
= TCP/IP-netwerk

Software
= Mac OS X 10.4 (Tiger™) aanbevolen (minimaal Mac OS 10.3.x)

= Java™ Development Kit 1.5.0_11 (minimaal 1.4.2)

= Webbrowser: Microsoft Internet Explorer 5.2.x, Netscape
Navigator 6.2.x of 7.1, of Safari™ 1.2 met JavaScript, Java,
128-bit encryptie en Secure Sockets Layer (SSL) ingeschakeld

Windows
Hardware
= 512 MB RAM aanbevolen (minimaal 128 MB)

= 500 MB ruimte op de harde schijf aanbevolen (minimaal 250 MB)
= TCP/IP-netwerk

Software

= Windows 2000, Windows XP, Windows 2003 Standard Edition,
Windows 2003 Enterprise Edition, of Windows Vista

ONDERWERPEN

Systeemeisen: QLA Server

= Webbrowser: Microsoft Internet Explorer 5.5 of 6.0 of Netscape
Navigator 7.1 met JavaScript, Java, 128-bit encryptie, enSecure
Sockets Layer (SSL) ingeschakeld

Solaris
Hardware
= 200 MHz Sun UltraSparc-computer

= 512 MB RAM
= 700 MB ruimte op de harde schijf aanbevolen (minimaal 500 MB)
= TCP/IP-netwerk

Software
= Sun Solaris 9

= Webbrowser: Mozilla® 1.4 of Netscape Navigator 6.2.3

Systeemeisen: QLA Control Panel
Mac OS
Hardware

= G5 PowerPC-processor of Intel-processor aanbevolen
(minimaal G4)

= 512 MB RAM aanbevolen (minimaal 128 MB)
= 500 MB ruimte op de harde schijf aanbevolen (minimaal 150 MB)
= TCP/IP-netwerk
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Software
= Mac OS X 10.4 (Tiger) aanbevolen (minimaal Mac OS 10.3.x)

= Java Development Kit 1.5.0_11 (minimaal 1.4.2)

Windows
Hardware
= 512 MB RAM aanbevolen (minimaal 128 MB)

= 500 MB ruimte op de harde schijf aanbevolen (minimaal 250 MB)
= TCP/IP-netwerk

Software

= Windows 2000, Windows XP, Windows 2003 Standard Edition,
Windows 2004 Enterprise Edition, of Windows Vista

Voordat u begint

QLA bestaat uit twee delen: QLA Server en QLA Control Panel.
QLA Server houdt de licenties bij, terwijl u met QLA Control
Panel QLA Server bestuurt.

N.B. Quark raadt u aan de QLA Server-software te installeren
voordat u uw gelicentieerde Quark programma’s installeert op de
client computers.

Back-upserver

Naast de primaire installatie van QLA Server raadt Quark aan een
back-up te installeren van de QLA Server-software op een andere
computer. De back-upserver houdt automatisch het licentiegebruik

ONDERWERPEN

Systeemeisen: QLA Control Panel

bij als de primaire server uit de lucht is. Zodra de primaire server
weer beschikbaar is, stuurt de back-upserver de licentieconfigu-
ratie en de gebruiksgegevens naar de primaire server, zodat u
voortdurend op de hoogte blijft wat het gebruik betreft. U kunt
dezelfde computer niet opgeven als primaire en als back-upserver.

De installatie van QLA Server
QLA Server wordt als volgt geinstalleerd

1 Zorg ervoor dat de servercomputer een statisch IP-adres heeft.
Voor meer informatie over het verkrijgen van een statisch IP-adres
moet u contact opnemen met uw afdeling Technische informatie.

2 Schakel eventuele antivirussoftware uit. Als u bang bent dat een
virus uw computer besmet, gebruik dan eerst de antivirussoft-
ware om hetlnstaller-bestand te controleren en schakel deze
software vervolgens uit voordat u gaat installeren.

3 Dubbelklik op het pictogram van de QLA Server Installer.
Onder Solaris kunt u ook een consolevenster openen, waarna
u naar de directory “QLA 4.5 Installers” gaat, daar . /"QLA
Server Installer" invoert en vervolgens op Enter drukt.

4 Volg de aanwijzingen op het scherm.
In het Gebruikersgegevens-scherm kunt u het volgende doen:

= Het vakje Als back-upserver installeren aankruisen om een
back-up QLA-server te installeren.

= Een Gebruikersnaam en Wachtwoord invoeren. U kunt hiermee
inloggen op de QLA Control Panel-software, licenties beheren
en het systeemlogboek bekijken.
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= Het vakje Als service installeren om QLA Server te installeren als
een service die automatisch wordt opgestart en in de achtergrond
wordt uitgevoerd wanneer de computer wordt opgestart.

U kunt te allen tijde een licentiebestand registreren en downloaden,
maar u kunt dit het beste doen tijdens de installatie. Kruis daartoe
het vakje Een licentiebestand registreren en downloaden aan in
het scherm Registratiegegevens. Zie “Een licentiebestand maken
en installeren” voor meer informatie over dit onderwerp.

N.B. In het scherm Computerspecificaties worden het IP- adres,
poortnummer en de Ethernet-ID (host-ID) voor de computer
weergegeven. U kunt deze gegevens kopiéren en plakken in een
webbrowser wanneer u een licentiebestand maakt.

De update van QLA Server

De update van QLA Server vindt als volgt plaats:

1 Schakel eventuele antivirussoftware uit. Als u bang bent dat
een virus uw computer besmet, gebruik dan eerst de antivirus-
software om hetupdaterbestand te controleren en schakel deze
software vervolgens uit voordat u gaat updaten.

2 Dubbelklik op het pictogram van de QLA Server Updater.
Onder Solaris kunt u ook een consolevenster openen, waarna
u naar de directory “QLA 4.5 Updaters” gaat, daar . /"QLA
Server Updater' invoert en vervolgens op Enter drukt.

3 Volg de aanwijzingen op het scherm.

ONDERWERPEN

De installatie van QLA Server

Een licentiebestand maken en installeren

Voor QLA Server is een geldig licentiebestand een vereiste. U kunt
een licentie bestand maken aan het eind van de installatieprocedure
of door een bezoek te brengen aan www.quark.com/products/qgla.
In beide gevallen moet u de volgende gegevens opgeven:

Klanthummer

De nummer staat op de factuur die met uw Quark-software
wordt meegeleverd.

Gebruikersnaam en wachtwoord

U hebt deze gebruikersnaam en dit wachtwoord nodig als u in de
toekomst eventueel uw licentiebestand moet downloaden en/of
wijzigen. Let op: dit is een andere gebruikersnaam en een ander
wachtwoord dan die welke zijn toegekend in QLA Server.

E-mailadressen van de boekhouding en de systeembeheerder

U kunt maximaal 10 e-mailadressen van systeembeheerders invoe-
ren, alle gescheiden door puntkomma'’s. Bij het kiezen van een of
meer e-mailadressen raadt Quark u aan een bedrijfs- of afdelings-
adres te gebruiken, bijvoorbeeld SysteemBeheer@bedrijf.com in
plaats van een adres van een individueel persoon.

IP-adres server/Servernaam

Dit is het IP-adres van de computer waarop QLA Server is

geinstalleerd. Deze waarde wordt weergegeven in het scherm
Computerspecificaties van de Installer, en staat ook in het
bestand “Machinelnfo.txt” in de QLA Server-programmamap.
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Dit adres kunt u als volgt handmatig opzoeken:

= Kies onder Mac OS® de opdracht Apple — Systeemvoorkeuren,
klik op het pictogram van Netwerk, kies Ingebouwd
Ethernet in het keuzemenu Toon en- klik vervolgens op
het tabblad TCP/IP.

= Open onder Windows® een opdrachtpromptvenster en typ
ipconfig/all.

N.B. U kunt hier ook een DNS-naam invoeren. Quark raadt u
echter aan een IP-adres in te voeren, omdat DNS-namen niet op
alle netwerken correct functioneren.

Netwerkpoort gebruikt door QLA

Dit is het poortnummer dat wordt gebruikt door QLA Server.
Dit nummer moet liggen tussen 1024 en 65535. Quark raadt u
aan de waarde 10000 te gebruiken, tenzij dat nummer al door
een ander programma is gereserveerd. Deze waarde wordt
weergegeven in het scherm Computerspecificaties van de
Installer, en staat ook in het bestand “Machinelnfo.txt” in de
QLA Server-programmamap.

Als u de lijst met niet beschikbare poortnummers wilt weergeven,
doet u het volgende:

= Start onder Mac OS X Network Utility (Applications — Utilities =
Network Utility), klik op het tabblad Portscan, voer daar het
IP-adres van de computer in en klik vervolgens op Portscan.

= Open onder Windows een opdrachtpromptvenster en typ
vervolgens Netstat -a.

= Onder Solaris opent u de console, waarna u Netstat -a invoert.

ONDERWERPEN
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Server host-ID

Dit is de unieke host-ID van de computer waarop het primaire
exemplaar van QLA Server is geinstalleerd. Deze waarde wordt
weergegeven in het scherm Computerspecificaties van de
Installer, en staat ook in het bestand “Machinelnfo.txt” in de
QLA Server-programmamap. Als u deze ID handmatig wilt
opzoeken, doet u het volgende:

= Kies onder Mac OS de opdracht Apple — Systeemvoorkeuren,
klik op het pictogram van Netwerk, kies Ingebouwd
Ethernet in het keuzemenu Toon en- klik vervolgens op
het tabblad Ethernet.

= Open onder Windows een opdrachtpromptvenster en typ
ipconfig/all. De host-ID verschijnt op de regel “Fysiek adres”.

= Start onder Solaris de console, ga naar de root directory en voer
de opdracht bin/hostidin.

Serienummer(s) van QuarkXPress die via deze server
worden beheerd

Als u beschikt over meerdere serienummers, kunt u deze met
puntkomma’s (;) van elkaar scheiden.

Het licentiebestand installeren

Hebt u eenmaal het licentiebestand (met de naam
“QLALicense.dat”) gedownload, installeer dit dan als volgt:

= Zet onder Windows Vista® het bestand op de volgende locatie:

0S Drive\Gebruikers\Openbaar\Documenten\Quark\
Quark License Administrator\Server
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= Onder alle overige besturingssystemen zet u het bestand in
de map “Server” in de QLA-programmamap, waarna u QLA
Server opstart of opnieuw start.

N.B.: Als u gebruikmaakt van een back-upserver, installeer het
bestand dan op de back-upserver voordat u de primaire voor de
eerste keer opstart.

De installatie van QLA Control Panel

QLA Control Panel geeft het dialoogvenster QLA Control Panel
weer, waarmee u het licentiegebruik kunt bijhouden en configu-
reren. U kunt kopieen van QLA Control Panel installeren op iedere
computer in het netwerk, inclusief op de computer waarop QLA
Server is geinstalleerd.

QLA Control Panel wordt als volgt geinstalleerd onder Mac OS
of Windows:

1 Schakel eventuele antivirussoftware uit. Als u bang bent dat
een virus uw computer besmet, gebruik dan eerst de antivirus-
software om hetlnstaller-bestand te controleren en schakel deze
software vervolgens uit.

2 Dubbelklik op het pictogram van de QLA Client Installer en
volg de aanwijzingen op het scherm. Voer op het scherm
Servergegevens de configuratiegegevens voor de primaire
QLA Server en, maar dat is optioneel, voor de back-upserver
in. (Zie voor een omschrijving van de vereiste waarden “Een
licentiebestand maken en installeren”).

ONDERWERPEN
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De update van QLA Control Panel

De update van QLA Control Panel vindt als volgt plaats:

1 Schakel eventuele antivirussoftware uit. Als u bang bent dat
een virus uw computer besmet, gebruik dan eerst de antivirus-

software om hetupdaterbestand te controleren en schakel deze
software vervolgens uit voordat u gaat updaten.

2 Dubbelklik op het pictogram van de QLA Client Updater.

3 Volg de aanwijzingen op het scherm.

QLA Server verwijderen
Mac OS

Als u QLA Server onder Mac OS wilt verwijderen, dubbelklikt u
op het pictogram van de “QLA Server Uninstaller” in de map
“_uninstServer” in de Quark License Administrator-programmamap,
waarna u de aanwijzingen op het scherm volgt.

Windows

Als u QLA Server onder Windows wilt verwijderen, kiest u Start —
Alle programma’s = Quark License Administrator = QLA Server
verwijderen, waarna u de aanwijzingen op het scherm volgt.
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Solaris

Als u QLA Server onder Solaris wilt verwijderen, verricht u een van
de volgende stappen:

= Dubbelklik op het pictogram van de “QLA Server Uninstaller”
(dat u kunt vinden onder
Quark License Administrator/ uninstServer).

= Open het consolevenster, ga naar de directory
Quark License Administrator/ uninstServer en
typ vervolgens . /"QLA Server Uninstaller".

QLA Control Panel verwijderen
Mac OS

Als u QLA Control Panel wilt verwijderen, dubbelklikt u op

het pictogram van de “QLA Client Uninstaller” in de map
“_uninstClient” in de Quark License Administrator-programmamap,
waarna u de aanwijzingen op het scherm volgt.

Windows

Als u QLA Server wilt verwijderen, kiest u Start —
Alle programma’s = Quark License Administrator —
QLA Client verwijderen, waarna u de aanwijzingen op
het scherm volgt.

ONDERWERPEN

QLA Server verwijderen

Nieuwe en verbeterde functie-informatie
Ondersteuning voor Windows Vista
Quark License Administrator draait nu ook onder Windows Vista.

Updaters

U kunt Quark License Administrator nu updaten van versie 4.0
of 4.01 naar versie 4.5.

Informatie over het licentiegebruik

Wilt u informatie zien over licenties die onlangs zijn aangemeld,
dan opent u het dialoogvenster Status gebruiksgegevens
(Beeld-menu). In dit dialoogvenster toont de lijst Gegevens
licentiegebruik de volgende gegevens voor elke licentie:

= Gebruikersnaam

= Naam programma, versie en serienummer

= |P-adres/host-ID

= Pooltype en pool/lijstnaam

= Datum en tijdstip van afmelden en aanmelden
= Licentietype (normaal of aanvullend)

Als het programma dat is geselecteerd in de lijst Gegevens licen-
tiegebruik XTensions®-software heeft geladen die door licenties
wordt gecontroleerd, worden de naam, versie en het serienummer
van die XTensions-software weergegeven in de lijst Opgenomen
XTensions-software.
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Als u de informatie in het dialoogvenster Status gebruiksgegevens
wiltactualiseren, dan klikt u op Verversen.

Wilt u regelen hoeveel dagen aan licentiegegevens wordt weer-
gegeven in het dialoogvenster Status gebruiksgegevens, dan
klikt u op Optie of u kiest Beeld — Inlogopties, waarna u in het
veld Toon licentiegeschiedenis voor dagen een waarde opgeeft.

Aankondiging remote licentiebestand

Wanneer u een remote licentiebestand maakt, worden
e-mailaankondigingen nu automatisch naar de beheerder gestuurd
en naar de gebruiker voor wie het remote licentiebestand is
gemaakt. Deze e-mailaankondigingen geven aan hoelang het
remote licentiebestand geldig is en bevat het e-mailadres van

de beheerder.

Tijdlimiet back-upserver

U kunt nu het aantal dagen instellen dat een back-upserver licenties
blijft toewijzen als de primaire server geen respons meer geeft.
De standaardwaarde is 5 dagen, de minimumwaarde is 1 dag,

terwijl de maximumwaarde 15 dagen is. Als u deze parameter

wilt instellen, wijzig dan de BACK_UP_AGE_DAYS-waarde in het

bestand “Failover.properties” op de back-upserver.

Aankondiging servercrash

Wanneer een QLA-server niet meer reageert, wordt automatisch
per e-mail een aankondiging gestuurd naar de beheerder. Hierin
wordt het volgende aangegeven:

= Wanneer server uit de lucht ging

ONDERWERPEN
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= Of de server een back-upserver was

= als de server een primaire server was, wordt het aantal dagen
geconfigureerd dat de back-upserver nog doorgaat met het
toekennen van licenties

= Het serienummer en de runcount worden door de
servers bijgehouden

= Het IP-adres, de host-ID en het poortnummer van zowel de
primaire als de back-upserver

Het IP-adres, de host-ID en het poortnummer

Als u een licentiebestand wilt downloaden, moet u het IP-adres,
de host-ID en het poortnummer opgeven van de machine waarop
QLA gaat draaien). Deze waarden worden nu tijdens de installatie
weergegeven in het scherm Computerspecificaties, zodat u de
gegevens kunt kopiéren en plakken in uw webbrowser. Deze
waarden staan ook in het bestand “Machinelnfo.txt”, dat u kunt
vinden in de QLA Server-programmamap.

Bekende problemen

Breng voor een overzicht met problemen die zijn ontdekt in
deze versie van de software een bezoek aan de website van
Quark op www.quark.com of euro.quark.com.
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Opgeloste problemen

Breng voor een overzicht met problemen die zijn opgelost in deze
versie van de software een bezoek aan de website van Quark
op www.quark.com of euro.quark.com.

Contact opnemen met Quark

Als u vragen hebt over het installeren, configureren of gebruiken
van deze software, neem dan contact op met Quark Inc.

In de Amerikaanse landen

Bel voor technische ondersteuning met 800.676.4575 tussen 7.00
en 17.00 uur Mountain Time, maandag t/m vrijdag, of stuur een
e-mail naar techsupp@quark.com.

Breng voor productinformatie een bezoek aan de website
van Quark op www.quark.com of stuur een e-mail
naar cservice@quark.com.

Buiten de Amerikaanse landen

Telefonische technische ondersteuning is beschikbaar tussen 8.30
en 17.30 Centraal-Europese Tijd, maandag t/m vrijdag, of stuur
een e-mail naar eurotechsupp@quark.com.

Vanuit Oostenrijk, Belgié, Denemarken, Frankrijk, Duitsland, lerland,
Luxemburg, Nederland en het Verenigd Koninkrijk kunt u bellen
met 00800 1787 8275.

Vanuit alle andere landen buiten de Amerikaanse landen kunt u
bellen met +41 32 720 14 14.

ONDERWERPEN

Opgeloste problemen

Breng voor productinformatie een bezoek aan de website
van Quark op euro.quark.com of stuur een e-mail naar
eurocservice@quark.com.

In Australié

Bel voor technische ondersteuning met 1800.670.973 tussen 10.00
en 19.00 uur Sydney Time (AEST), maandag t/m vrijdag, ofstuur
een e-mail naar austechsupp@quark.com.

Verantwoording

©2007 Quark Inc. wat betreft de inhoud en vormgeving van dit
materiaal. Alle rechten voorbehouden.

©2000-2007 Quark Inc. en diens licentiegevers wat betreft de
technologie. Alle rechten voorbehouden.

Beschermd door een of meer patenten in de VS onder de
nummers 5,541,991; 5,680,619; 5,907,704; 6,005,560; 6,052,514;
6,081,262; 6,633,666 B2; 6,947,959 B1; 6,940,518 B2; 7,116,843
en andere patenten aangevraagd.

Producten en materialen van Quark vallen onder het auteursrecht
en andere wetgevende maatregelen ter bescherming van de intel-
lectuele eigendom in de Verenigde Staten en andere landen.
Ongeoorloofd gebruik en ongeoorloofde reproductie zonder de
schriftelijke toestemming van Quark is verboden.

QUARK IS NIET DE FABRIKANT VAN SOFTWARE VAN DER-
DEN OF ANDERE SOFTWARE VAN DERDEN OF HARDWARE
(HIERNA GENOEMD "PRODUCTEN VAN DERDEN"), TER-
WIJL VOORNOEMDE PRODUCTEN VAN DERDEN NIET ZIJN
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GEMAAKT, BEOORDEELD OF GETEST DOOR QUARK, DE
AAN QUARK GELIEERDE BEDRIJVEN OF HUN LICENTIE-
GEVERS. (MET AAN QUARK GELIEERDE BEDRIJVEN WORDT
BEDOELD IEDERE PERSOON, BEDRIJFSTAK OF RECHTS-
PERSOON, DIE QUARK BESTUURT, DOOR QUARK WORDT
BESTUURD OF ONDER ALGEMEEN BESTUUR VAN QUARK
OF EEN MEERDERHEID VAN AANDEELHOUDERS VAN
QUARK STAAT, HETZIJ NU OF IN DE TOEKOMST, SAMEN
MET ENIGE ANDERE PERSOON, BEDRIJFSTAK OF
RECHTSPERSOON DIE DEZE STATUS IN DE TOEKOMST
ZAL VERKRIJGEN.)

QUARK, DE AAN QUARK GELIEERDE BEDRIJVEN EN/OF
HUN LICENTIEGEVERS GEVEN GEEN ENKELE GARANTIE,
HETZIJ UITDRUKKELIJK OF IMPLICIET, BETREFFENDE DE
QUARK-PRODUCTEN/DIENSTEN EN/OF PRODUCTEN/
DIENSTEN VAN DERDEN, HUN VERHANDELBAARHEID, OF
HUN GESCHIKTHEID VOOR EEN SPECIFIEK DOEL. QUARK,
DE AAN QUARK GELIEERDE BEDRIJVEN EN HUN LICEN-
TIEGEVERS WIJZEN ALLE GARANTIE MET BETREKKING TOT
DE PRODUCTEN/DIENSTEN VAN QUARK EN PRODUCTEN/
DIENSTEN VAN DERDEN AF. ALLE ANDERE GARANTIES
EN VOORWAARDEN, HETZIJ UITDRUKKELIJK, IMPLICIET
OF COLLATERAAL, EN OF ZE WEL OF NIET ZIJN GEMAAKT/
VERLEEND DOOR DISTRIBUTEURS, WEDERVERKOPERS,
XTENSIONS-ONTWIKKELAARS OF ANDERE DERDE PAR-
TIJEN WORDEN DOOR QUARK, DE AAN QUARK GELIEERDE
BEDRIJVEN EN HUN LICENTIEGEVERS, AFGEWEZEN,
INCLUSIEF ZONDER BEPERKING ENIGE GARANTIE VAN
NIET-SCHENDING, COMPATIBILITEIT, OF DAT DE SOFT-
WARE FOUTLOQS IS, OF DAT FOUTEN KUNNEN OF ZULLEN

ONDERWERPEN

Verantwoording

WORDEN GECORRIGEERD. DERDEN KUNNEN BEPERKTE
GARANTIES GEVEN TEN AANZIEN VAN HUN EIGEN PRO-
DUCTEN EN/OF DIENSTEN, TERWIJL GEBRUIKERS BIJ
GENOEMDE DERDEN EVENTUEEL VERHAAL MOETEN
HALEN. ONDER SOMMIGE JURISDICTIES, REGIO’S OF
PROVINCIES ZIJN BEPERKINGEN OP IMPLICIETE GARAN-
TIES NIET TOEGESTAAN, ZODAT HET MOGELIJK IS DAT
BOVENSTAANDE BEPERKING NIET OP SPECIFIEKE
GEBRUIKERS VAN TOEPASSING IS.

IN GEEN GEVAL ZULLEN QUARK, DE AAN QUARK
GELIEERDE BEDRIJVEN, EN/OF HUN LICENTIEGEVERS
AANSPRAKELIJK ZIJN VOOR ENIGE BIJZONDERE, INDI-
RECTE, INCIDENTELE, BIJKOMENDE SCHADE WEGENS
STRAFMAATREGELEN, INCLUSIEF, MAAR NIET BEPERKT
TOT, ENIG VERLIES VAN WINST, VERLIES VAN TIJD,
VERLOREN SPAARTEGOEDEN, VERLOREN GERAAKTE
GEGEVENS, VERLOREN VERGOEDINGEN OF UITGAVEN
OF ANDERE KOSTEN VOORTVLOEIENDE UIT DE INSTAL-
LATIE OF HET GEBRUIK VAN DE QUARK-PRODUCTEN/
DIENSTEN, OP WELKE WIJZE EN ONDER WIENS VERANT-
WOORDELIJKHEID OOK VEROORZAAKT. INDIEN, ONDANKS
BOVENSTAANDE, QUARK, DE AAN QUARK GELIEERDE
BEDRIJVEN EN/OF HUN LICENTIEGEVERS, VERANT-
WOORDELIJK WORDEN GEHOUDEN BETREFFENDE

DE QUARK-PRODUCTEN/DIENSTEN OF PRODUCTEN/
DIENSTEN VAN DERDEN, ZAL DERGELIJKE VERANT-
WOORDELIJKHEID BEPERKT BLIJVEN TOT HET BEDRAG
DAT DOOR DE GEBRUIKER EVENTUEEL AAN QUARK IS
BETAALD VOOR DE ONDERHAVIGE SOFTWARE/DIENSTEN
(EXCLUSIEF DE SOFTWARE/DIENSTEN VAN DERDEN),
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OF HET LAAGSTE BEDRAG DAT IS TOEGESTAAN ONDER
DE HEERSENDE WETGEVING, WELK BEDRAG HET LAAGST
IS. DEZE BEPERKINGEN ZIJN ZELFS VAN TOEPASSING,
INDIEN QUARK, DE AAN QUARK GELIEERDE BEDRIJVEN,
HUN LICENTIEGEVERS EN/OF HUN VERTEGENWOORDI-
GERS OP DE HOOGTE ZIJN GEBRACHT VAN DERGELIJKE
EVENTUEEL OPGETREDEN SCHADE. IN SOMMIGE JURIS-
DICTIES, REGIO’S OF PROVINCIES IS DE UITSLUITING
OF BEPERKING VAN INCIDENTELE OF BIJKOMENDE
SCHADE NIET TOEGESTAAN, DUS KAN HET ZIJN DAT
DERGELIJKE BEPERKING OF UITSLUITING NIET VAN
TOEPASSING IS. ALLE ANDERE BEPERKINGEN ONDER
DE HUIDIGE WETGEVING, INCLUSIEF DE WET OP DE
VERJARING, ZULLEN VAN KRACHT BLIJVEN.

IN HET GEVAL DAT EEN VAN DEZE VOORWAARDEN
ONDER DE HEERSENDE WETGEVING NIET UITVOERBAAR
IS OF WORDT, ZAL DERGELIJKE VOORWAARDE WORDEN
AANGEPAST OF BEPERKT IN ZIJN WERKING IN DE MATE
DIE NODIG IS OM HEM UITVOERBAAR TE MAKEN.

HET GEBRUIK VAN DE PRODUCTEN VAN QUARK VALT
ONDER DE VOORWAARDEN GENOEMD IN DE EINDGE-
BRUIKERSLICENTIEOVEREENKOMST OF ANDERE
TOEPASBARE OVEREENKOMSTEN VOOR DERGELIJK
PRODUCT/DIENST. IN HET GEVAL VAN EEN CONFLICT
TUSSEN DERGELIJKE OVEREENKOMSTEN EN BOVEN-
STAANDE VOORWAARDEN ZULLEN DE RELEVANTE
OVEREENKOMSTEN ALTIJD PREVALEREN.

ONDERWERPEN

Verantwoording

Quark en XTensions zijn handelsmerken van Quark, Inc. en alle
verbindende daarbij aangesloten partijen, Reg. U.S. Pat. & Tm. Off.
en in veel andere landen. Het Quark-logo is een handelsmerk van
Quark Inc. en alle verbindende daarbij aangesloten bedrijven.

Sun, Sun Microsystems, het Sun-logo, Solaris, alle op Sun geba-
seerde handelsmerken, en alle op Java gebaseerde handelsmerken
zijn handelsmerken of geregistreerde handelsmerken van Sun

Microsystems, Inc. in de Verenigde Staten en in andere landen

en worden onder licentie gebruikt.

Alle SPARC-handelsmerken worden onder licentie gebruikt en
zijn handelsmerken of geregistreerde handelsmerken van SPARC
International Inc. in de Verenigde Staten en in andere landen.
Producten die SPARC-handelsmerken dragen, zijn gebaseerd op
een architectuur die is ontwikkeld door Sun Microsystems, Inc.

Mac OS, Tiger, Safari en Apple zijn handelsmerken of
geregistreerde handelsmerken van Apple Inc. in de VS en
in andere landen.

Netscape Navigator is een geregistreerd handelsmerk van
Netscape Communications Corporation in de Verenigde Staten
en in andere landen.

Microsoft, Windows en Windows Vista zijn geregistreerde han-
delsmerken van Microsoft Corporation in de Verenigde Staten
en/of in andere landen.

PowerPC is een geregistreerd handelsmerk van International
Business Machines Corporation. Moxzilla is een handelsmerk van
de Mozilla Foundation.

Alle andere merken zijn eigendom van hun respectieve eigenaren.
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Viktig-fil for Quark License Administrator 4.5

KRAV TIL SYSTEMET: QLA-Server 102
Med Quark® License Administrator (QLA)
kan du gjere administreringen av flerbru- KRAV TIL SYSTEMET: QLA Control Panel 102
kerinstallasjoner av Quark-produkter mye FOR DU BEGYNNER 103
enklere. QLA sgrger for en sentralisert

INSTALLERE QLA Server 103

metode for & styre brukertilgang til lisen-

sierte kopier av Quark-programvare, gke OPPDATERE QLA Server 104

antallet lisensierte kopier og skaffe ekstra

. I OPPRETTE og INSTALLERE en lisensfil 104
kopier syeblikkelig etter hvert som
arbeidsstremmen m3 utvides. INSTALLERE QLA Control Panel 106
Dette dokumentet er ment som en hjelp OPPDATERE QLA Control Panel 106
nar du skal installere QLA raskt. Da vi AVINSTALLERE QLA Sel’ver 106
skrev det, antok vi at du hadde tilgang til
AVISTALLERE QLA Control Panel 107

& endre systemparametrer og mulighet

til & laste inn programvare i et nettverk. INFORMASJON om nye og forbedrede FUNKSJONER 107

Du finner mer detaljerte installasjonsan-

Kjente PROBLEMER 108

visninger i A Guide to Quark License

Administrator (En innfering i Quark Problemer SOM ER LOST 108
License Administrator) pa CD-ROMen
KONTAKTE Quark 109

med Quark License Administrator.

Juridiske MERKNADER 109
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Krav til systemet: QLA-Server
Mac OS
Maskinvare

= Prosessor av typen G5 PowerPC® eller Intel anbefales
(minimum G4)

= 512 MB RAM anbefales (minimum 128 MB)
= 500 MB plass pa harddisken anbefales (minimum 150 MB)
= TCP/IP-nettverk

Programvare
= Mac OS X 10.4 (Tiger™) anbefales (minimum Mac OS 10.3.x)
= Java™ Development Kit 1.5.0_11 (minimum 1.4.2)

= Webleser: Microsoft Internet Explorer 5.2.x, Netscape
Navigator 6.2.x eller 7.1, eller Safari™ 1.2 med JavaScript,
Java, 128-bits kryptering og Secure Sockets Layer (SSL) aktivert

Windows
Maskinvare
= 512 MB RAM anbefales (minimum 128 MB)

= 500 MB plass pa harddisken anbefales (minimum 250 MB)
= TCP/IP-nettverk

Programvare

= Windows 2000, Windows XP, Windows 2003 Standard Edition,
Windows 2003 Enterprise Edition eller Windows Vista

Krav til systemet: QLA-Server

= Webleser: Microsoft Internet Explorer 5.5 eller 6.0, Netscape
Navigator 7.1 med JavaScript, Java, 128-bits kryptering og
Secure Sockets Layer (SSL) aktivert

Solaris
Maskinvare
= 200 MHz datamaskin av typen Sun UltraSparc

= 512 MB RAM
= 700 MB plass pa harddisken anbefales (minimum 500 MB)
= TCP/IP-nettverk

Programvare
= Sun Solaris 9

= Webleser: Mozilla® 1.4 eller Netscape Navigator 6.2.3

Krav til systemet: QLA Control Panel
Mac OS
Maskinvare

= Prosessor av typen G5 PowerPC eller Intel anbefales
(minimum G4)

= 512 MB RAM anbefales (minimum 128 MB)
= 500 MB plass pa harddisken anbefales (minimum 150 MB)
= TCP/IP-nettverk
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Programvare
= Mac OS X 10.4 (Tiger) anbefales (minimum Mac OS 10.3.x)

= Java Development Kit 1.5.0_11 (minimum 1.4.2)

Windows
Maskinvare
= 512 MB RAM anbefales (minimum 128 MB)

= 500 MB plass pa harddisken anbefales (minimum 250MB)
= TCP/IP-nettverk

Programvare

= Windows 2000, Windows XP, Windows 2003 Standard Edition,
Windows 2004 Enterprise Edition eller Windows Vista

For du begynner

QLA bestar av fglgende to deler: QLA Server og QLA Control
Panel. QLA Server administrerer lisenser, og QLA Control Panel
styrer QLA Server.

MERK Quark anbefaler at du installerer programvaren for QLA
Server for du installerer de lisensierte Quark-programmene pa
klientdatamaskinene.

Krav til systemet: QLA Control Panel

Reserveservere

| tillegg til hovedinstallasjonen av QLA Server, anbefaler Quark at
du installerer en sikkerhetskopi av programvaren for QLA Server
pa en annen datamaskin. Reserveserveren overvaker automatisk
lisensbruken hvis hovedserveren blir utilgjengelig. Nar hovedser-
veren blir tilgjengelig igjen, sender reserveserveren informasjon
om lisenskonfigurasjon og bruk til hovedserveren, slik at du alltid
holdes oppdatert om bruken. Du kan ikke bruke den samme
datamaskinen til bade hoved- og reserveserver.

Installere QLA Server
Slik installerer du QLA Server:

1 Kontroller at serverdatamaskinen har en statisk IP-adresse. Du
far informasjon om hvordan du skaffer en statisk IP-adresse ved
a kontakte IT-avdelingen.

2 Deaktiver eventuelle virusprogrammer. Hvis du er redd for a fa
virus pa datamaskinen, kan du kjgre en viruskontroll pa instal-
lasjonsfilen, og deretter deaktivere eventuelle virusprogrammer
for du installerer.

3 Dobbeltklikk ikonet for installasjonsprogrammet for QLA
Server. | Solaris kan du ogsa apne et konsollvindu, bla til kata-
logen med «installasjonsprogrammer for QLA 4.5» og skrive
inn . /"QLA Server Installer" og deretter trykke Enter.
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4 Folg anvisningene pa skjermen.

| skjermbildet Brukerinformasjon kan du gjere falgende:

= Merk av for Install as Backup Server (Installer som reserveserver)
for & installere QLA Server som reserveserver.

= Skriv inn et Brukernavn og Passord. Du kan bruke disse for a
logge pa til programvaren for QLA Control Panel, administrere
lisenser og vise systemloggen.

= Merk av for Installer som tjeneste for a installere QLA Server
som en tjeneste som startes automatisk og kjgres i bakgrunnen
nar datamaskinen startes opp.

Du kan registrere og laste ned en lisensfil nar som helst, men det
letteste er a gjore det under installeringen. Dette gjer du ved a
merke av for Registrer og last ned en lisensfil i skjermbildet
Registreringsinformasjon. Du finner detaljert informasjon om
dette emnet under «Opprette og installere en lisensfil».

MERK Skjermbildet Spesifikasjoner for datamaskin viser
IP-adressen, portnummeret og Ethernet-ID (verts-ID) for data-
maskinen. Du kan kopiere og lime inn denne informasjonen i
webleseren nar du oppretter en lisensfil.

Oppdatere QLA Server

Slik oppdaterer du QLA Server:

1 Deaktiver eventuelle virusprogrammer. Hvis du er redd for & 3
virus pa datamaskinen, kan du kjere en viruskontroll pd oppda-

teringsfilen, og deretter deaktivere eventuelle virusprogrammer
for du oppdaterer.

Installere QLA Server

2 Dobbeltklikk ikonet for oppdateringsprogrammet for QLA
Server. | Solaris kan du ogsa apne et konsollvindu, bla til
katalogen «oppdateringsprogram for QLA 4.5» og skrive
inn./"QLA Server Updater" og deretter trykke Enter.

3 Felg anvisningene pa skjermen.

Opprette og installere en lisensfil

QLA Server krever en gyldig lisensfil. Du kan opprette en
lisensfil pa slutten av installasjonsprosessen eller ved & ga
til www.quark.com/products/gla. | begge tilfeller ma du oppgi
felgende informasjon:

Kundenummer
Dette nummeret vises pa fakturaen for Quark-programvaren.

Brukernavn og passord

Du vil trenge dette brukernavnet og passordet hvis du vil laste ned
og/eller endre lisensfilen senere. Veer oppmerksom pa at dette er
et annet brukernavn og passord enn brukernavnet og passordet
som er tilordnet i QLA Server.

E-postadresser for konto- og systemadministrator

Du kan skrive inn opptil 10 e-postadresser for systemadminis-
tratorer, atskilt med semimkolon. Nar du velger e-postadressene,
anbefaler Quark at du bruker en firma- eller avdelingsadresse,
for eksempel SystemAdmin@company.com fremfor en
persons adresse.
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IP-adresse for server/Servernavn

Dette er IP-adressen til datamaskinen der til QLA Server er installert.
Denne verdien vises i skjermbildet Spesifikasjoner for datamaskin i
installasjonsprogrammet, og den er ogsa inkludert i filen
«Machinelnfo.txt» i programmappen for QLA Server.

Slik finner du denne adressen manuelt:

= Pa Mac OS® velger du Apple = Systemvalg klikker ikonet
Nettverk, velger Innebygd Ethernet pa rullegardinmenyen
Vis og klikker deretter kategorien TCP/IP.

= Vis et ledetekstvindu i Windows® og skriv inn ipconfig /all.

MERK Du kan ogsa skrive inn et DNS navn her. Quark anbefaler
imidlertid at du skriver inn en IP-adresse, fordi det er ikke sikkert
at DNS-navn fungerer pa alle nettverk.

Nettverksport som brukes av QLA

Dette er det portnummeret som skal brukes av QLA Server. Dette
nummeret ma vaere mellom 1024 og 65535. Quark anbefaler at du
bruker 10000, med mindre dette portnummeret er reservert av et
annet program. Denne verdien vises i skjermbildet Spesifikasjoner
for datamaskin i installasjonsprogrammet, og den er ogsa inkludert
i filen «<Machinelnfo.txt» i programmappen for QLA Server.

Slik viser du en liste over utilgjengelige portnumre:

= | Mac OS X starter du Nettverksverktay (Programmer —
Verktoy — Nettverksverktay), klikker kategorien Port Scan,
skriver inn datamaskinens IP-adresse og klikker deretter Sek.

Opprette og installere en lisensfil

= Vis et ledetekstvindu i Windows og skriv inn Netstat -a.

= | Solaris viser du konsollen og skriver inn Netstat -a.

Verts-ID for server

Dette er den unike verts-IDen til datamaskinen der hovedforekom-
sten av QLA Server er installert. Denne verdien vises i skjermbildet
Spesifikasjoner for datamaskin i installasjonsprogrammet, og den
er ogsa inkludert i filen «Machinelnfo.txt» i programmappen for
QLA Server. Slik finner du denne IDen manuelt:

= P3 Mac OS velger du Apple — Systemvalg klikker ikonet
Nettverk, velger Innebygd Ethernet pa rullegardinmenyen
Vis og klikker deretter kategorien Ethernet.

= Vis et ledetekstvindu i Windows og skriv inn ipconfig /all.
Verts-IDen vises i linjen for «fysisk adresse».

= | Solaris viser du konsollen, blar til rotkatalogen og skriver inn
bin/hostid.

QuarkXPress-serienummer(-numre) som skal administreres fra
denne serveren

Hvis du har flere serienumre, kan du atskille dem med semikolon (;).

Installere lisensfilen

Etter at du har lastet ned lisensfilen (kalt «QLALicense.dat»), gjer
du felgende for & installere den:

= | Windows Vista® plasserer du filen her:

0S8 Drive\Users\Public\Documents\Quark)\
Quark License Administrator\Server
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= Pa alle andre operativsystemer plasserer du filen i «Server»-
katalogen i QLA-programmappen og deretter starter eller
omstarter du QLA Server.

MERK Hvis du bruker en reserveserver, installerer du filen pa
reserveserveren fgr du starter hovedserveren for ferste gang.

Installere QLA Control Panel

| QLA Control Panel vises dialogboksen QLA Control Panel, der
du kan overvake og konfigurere lisensbruken. Du kan installere
kopier av QLA Control Panel pa hvilken som helst datamaskin i

nettverket, inkludert den datamaskinen der QLA Server er installert.

Slik installerer du QLA Control Panel i Mac OS eller Windows:

1 Deaktiver eventuelle virusprogrammer. Hvis du er redd for
4 fa virus pa datamaskinen, kan du kjgre en viruskontroll pa
installasjonsfilen, og deretter deaktivere eventuelle
virusprogrammer.

2 Dobbeltklikk ikonet for installasjonsprogrammet for QLA
Client og falg anvisningene pa skjermen. | skjermbildet
Serverinformasjon legger du inn konfigurasjonsinformasjonen
for hovedforekomsten av QLA Server og eventuelt for reserve-
serveren. (Du finner beskrivelser av de forespurte verdiene
under «Opprette og installere en lisensfil».)

Opprette og installere en lisensfil

Oppdatere QLA Control Panel

Slik oppdaterer du QLA Control Panel:

1 Deaktiver eventuelle virusprogrammer. Hvis du er redd for & fa
virus pa datamaskinen, kan du kjere en viruskontroll pa oppda-

teringsfilen, og deretter deaktivere eventuelle virusprogrammer
for du oppdaterer.

2 Dobbeltklikk ikonet for oppdateringsprogrammet for
QLA Client.

3 Felg anvisningene pa skjermen.

Avinstallere QLA Server
Mac OS

QLA Server avinstalleres i Mac OS ved a dobbeltklikke filen
«QLA Server Uninstaller» i mappen «_uninstServer» i
programmappen for Quark License Administrator og falge
anvisningene pa skjermen.

Windows

QLA Server avinstalleres pa Windows ved & velge Start —
Programmer — Quark License Administrator — Avinstaller
QLA Server og felge anvisningene pa skjermen.
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Solaris
Gjer ett av folgende for a avinstallere QLA Server i Solaris:

= Dobbeltklikk ikonet for «avinstallasjonsprogram for
QLA Server» (finnes pa Quark License Administrator/
_uninstServer).

u Apne konsollvinduet, bla til katalogen
Quark License Administrator/ uninstServer og
skrivinn . /"QLA Server Uninstaller!'.

Avistallere QLA Control Panel
Mac OS

QLA Control Panel avinstalleres ved & dobbeltklikke ikonet
for «avinstallasjonsprogram for QLA Client» i mappen
«_uninstClient» i programmappen for Quark License
Administrator og felge anvisningene pa skjermen.

Windows

QLA Control Panel avinstalleres ved & velge Start —
Programmer — Quark License Administrator —
Avinstaller QLA Client og felge anvisningene pa skjermen.

Avinstallere QLA Server

Informasjon om nye og forbedrede funksjoner
Stotte for Windows Vista
Quark License Administrator kjeres nd pa Windows Vista.

Oppdateringsprogram
Du kan na oppdatere Quark License Administrator fra versjon 4.0
eller 4.01 til versjon 4.5.

Informasjon om ressurser i bruk for lisens

Hvis du vil vise informasjon om lisenser som nylig er sjekket inn,
viser du dialogboksen Statusinformasjon for ressurser i bruk
(menyen Vis). | denne dialogboksen viser listen License Usage
Information (Informasjon om lisensbruk) falgende informasjon
for hver lisens:

= Brukernavn

= Navn pa program, versjon og serienummer
= |P-adresse / verts-ID

= Registertype og navn pa register/liste.

= Dato og -klokkeslett for ut- og innsjekking
= Lisenstype (vanlig eller utvidet)

Hvis programmet som er valgt i listen License Usage Information
har lastet lisenskontrollert XTensions®-programvare, vises navnet,
versjonen og serienummeret til denne XTensions-programvaren i
listen Inkludert XTensions-programvare.
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Du kan oppdatere informasjonen i dialogboksen Statusinformasjon
for ressurser i bruk ved a klikke Oppdater.

Hvis du vil styre hvor mange dager lisensinformasjonen skal vises
i dialogboksen Statusinformasjon for ressurser i bruk, klikker
du Valg eller velger Vis = Loggvalg, og angir deretter en verdi i
feltet Show license history for days (Vis lisenslogg i (dager)).

Varsling for ekstern lisensfil

Nar du oppretter en ekstern lisensfil, sendes nd melding per e-post
automatisk til administratoren og brukeren den eksterne lisensfilen
ble opprettet for. Disse e-postmeldingene angir hvor lenge den
eksterne lisensfilen er gyldig, og inkluderer e-postadressen

til administratoren.

Tidsgrense for reserveserver

Du kan na innstille antallet dager en reserveserver skal fort-
sette a dele ut lisenser hvis hovedserveren slutter & gi respons.
Standardverdien er 5 dager, minimumsverdien er 1 dag, og mak-
simumsverdien er 15 dager. Denne parameteren innstilles ved a
endre verdien for BACK_UP_AGE_DAYS i filen «Failover.properties»
pa reserveserveren.

Melding om serverfeil

Nar en QLA-server slutter & gi respons, sendes en e-postmelding
automatisk til administratoren. Denne meldingen angir falgende:

= Nar serveren falt ut

= Om serveren var en reserveserver

Informasjon om nye og forbedrede funksjoner

= Om serveren var en hovedserver, antallet dager reserveserveren
er konfigurert til & dele ut lisenser

= Serienummeret og tilleggslisensen som opprettholdes
av serverne

= |P-adressene, verts-IDen og portnummeret til bdde hoved- og
reserveserveren

IP-adresse, verts-ID og portnummer

Du ma oppgi IP-adresse, verts-ID og portnummer til maskinen
der QLA skal kjeres for & kunne laste ned en lisensfil. Disse verdi-
ene vises na i skjermbildet Spesifikasjoner for datamaskin under
installering, slik at du kan kopiere og lime inn informasjon i
webleseren. Disse verdiene lagres ogsa i filen «Machinelnfo.txt»
som finnes i programmappen for QLA Server.

Kjente problemer

Hvis du vil ha en oversikt over problemer som er oppdaget i
denne versjonen av programvaren, gar du til Quarks webomrade
pé euro.quark.com.

Problemer som er lgst

Hvis du vil ha en oversikt over problemer som er lgst i denne
versjonen av programvaren, gar du til Quarks webomrade
pa euro.quark.com.

side m


http://euro.quark.com
http://euro.quark.com

Quark

Kontakte Quark

Ta kontakt med Quark Inc. hvis du har spgrsmal om installering,
konfigurering eller hvordan du bruker programvaren.

| Nord- og Ser-Amerika

Teknisk kundestatte fas ved a ringe 800-676-4575 mellom 7.00
og 17.00. Mountain Time, mandag til og med fredag, eller sende
en e-post til techsupp@quark.com.

Produktinformasjon fas ved a ga til Quarks webomrade
pa www.quark.com eller sende en e-postmelding
til cservice@quark.com.

| andre land

Teknisk kundestatte fas per telefon mellom 8.30 og 17.30
sentraleuropeisk tid, mandag til og med fredag, eller ved 3
sende en e-post til eurotechsupp@quark.com.

Kunder i Osterrike, Belgia, Danmark, Frankrike, Tyskland,
Irland, Luxemburg, Nederland og Storbritannia bes
ringe 00800-1787-8275.

Kunder i alle andre land, bortsett fra Nord- og Ser-Amerika, bes
ringe +41 32720 14 14.

Produktinformasjon fas ved a ga til Quarks webomrade
pa euro.quark.com eller sende en e-postmelding
til eurocservice@quark.com.

Kontakte Quark

| Australia

Teknisk kundestgtte fas ved a ringe 1800-670-973 mellom 10.00
og 19.00 Sydney-tid (AEST), mandag til og med fredag, eller sende
en e-post til austechsupp@quark.com.

Juridiske merknader

©2007 Quark Inc. med hensyn til innhold og utforming av
materialet. Med enerett.

©2000-2007 Quark Inc. og dets lisensgivere er ansvarlige med
hensyn til teknologien. Med enerett.

Beskyttet av ett eller flere av folgende amerikanske patentnummer:
5,541,991; 5,680,619; 5,907,704, 6,005,560; 6,052,514; 6,081,262,
6,633,666 B2; 6,947,959 B1; 6,940,518 B2; 7,116,843 og
andre patentanmeldte.

Quark-produkter og -materialer er underlagt opphavsrett og
annen beskyttelse av rettigheter for andsverk i USA og andre
land. Uautorisert bruk eller reproduksjon er forbudt uten skriftlig
tillatelse fra Quark.

QUARK PRODUSERER IKKE PROGRAMVARE ELLER
MASKINVARE FRA TREDJEPART (HERETTER KALT
«PRODUKTER FRA TREDJEPART»). NEVNTE PRODUKTER
FRA TREDJEPART ER IKKE LAGET, GJENNOMGATT ELLER
TESTET AV QUARK, DE QUARK-TILSLUTTEDE SELSKAPENE
ELLER DERES LISENSGIVERE. (QUARK-TILSLUTTEDE SEL-
SKAPER SKAL INNBEFATTE ALLE PERSONER, AVDELINGER
ELLER SELVSTENDIGE ENHETER SOM STYRES AV, ELLER
ER UNDER FELLES STYRING MED, QUARK ELLER DERES
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OPPHAYV, ELLER FLERTALLET AV QUARKS AKSJEEIERE,
BADE NAVZARENDE OG FREMTIDIGE, SAMT ENHVER
PERSON, AVDELING ELLER SELVSTENDIG ENHET SOM
KAN OPPNA SLIK STATUS | FREMTIDEN.)

QUARK, QUARK-TILSLUTTEDE SELSKAPER ELLER DERES
LISENSGIVERE GIR INGEN GARANTIER, VERKEN UTTRYKT
ELLER UNDERFORSTATT, MED HENSYN TIL QUARK-
PRODUKTER/-TJENESTER OG/ELLER PRODUKTER/-TJE-
NESTER FRA TREDJEPART, DERES SALGBARHET ELLER
SKIKKETHET TIL ET BESTEMT FORMAL. QUARK,
QUARK-TILSLUTTEDE SELSKAPER OG DERES LISENSGI-
VERE FRASKRIVER SEG ALLE GARANTIER VEDRJRENDE
QUARK-PRODUKTER/TJENESTER OG EVENTUELLE
PRODUKTER/TJENESTER FRA TREDJEPART. QUARK, DE
QUARK-TILSLUTTEDE SELSKAPENE OG DERES LISENSGI-
VERE FRASKRIVER SEG ALLE ANDRE GARANTIER OG
VILKAR, UANSETT OM DE ER UTTRYKT, UNDERFORSTATT
ELLER INDIREKTE, ELLER GITT AV DISTRIBUTYRER, FOR-
HANDLERE ELLER XTENSIONS-UTVIKLERE ELLER ANDRE
TREDJEPARTSLEVERANDORER, INKLUDERT UTEN
BEGRENSNING, ALLE GARANTIER OM KOMPATIBILITET,
AT RETTIGHETSOVERTREDELSER IKKE SKJER OVERFOR
TREDJEPART, AT PROGRAMVAREN ER FEILFRI, ELLER AT
FEIL KAN ELLER VIL BLI RETTET. TREDJEPART KAN Gl
BEGRENSET GARANTI FOR SINE EGNE PRODUKTER OG/
ELLER TJENESTER, OG BRUKERNE MA HENVENDE SEG
TIL NEVNTE TREDJEPARTER FOR SLIK GARANTI, HVIS DET
ER AKTUELT. NOEN JURISDIKSJONER OG REGIONER
TILLATER IKKE BEGRENSNINGER | UNDERFORSTATTE

Juridiske merknader

GARANTIER, SA OVENSTAENDE BEGRENSNING GJELDER
MULIGENS IKKE FOR ALLE BRUKERE.

QUARK, QUARK-TILSLUTTEDE SELSKAPER OG/ELLER DERES
LISENSGIVERE SKAL IKKE UNDER NOEN OMSTENDIGHET
VARE ANSVARLIGE FOR EVENTUELLE SPESIELLE, INDI-
REKTE OG TILFELDIGE SKADER, KONSEKVENSSKADER
ELLER STRAFFERETTSLIGE SKADER, INKLUDERT, MEN
IKKE BEGRENSET TIL, EVENTUELL TAPT FORTJENESTE,
TAP AV TID, INNSPARING, DATA, AVGIFTER ELLER UTGIF-
TER AV NOE SLAG SOM F@LGE AV INSTALLASJON ELLER
BRUK AV QUARK-PRODUKTET/ TJENESTENE PA NOEN
MATE, UANSETT ARSAKSFORHOLD OG TEORI OM
ANSVARSGRUNNLAG. HVIS DET VISER SEG, TRASS |

DET OVENSTAENDE, AT QUARK, DE QUARK-TILSLUTTEDE
SELSKAPENE OG/ELLER DERES LISENSGIVERE ER ANSVAR-
LIGE MED HENSYN TIL QUARK-PRODUKTET/TJENESTEN
ELLER PRODUKTET/TJENESTEN FRA TREDJEPART, ER
DETTE ANSVARET BEGRENSET TIL DET BEL@PET SOM
BRUKEREN MATTE HA BETALT TIL QUARK FOR DEN AKTU-
ELLE PROGRAMVAREN/TJENESTEN (UNNTATT EVENTUELT
PRODUKT/TJENESTE FRA TREDJEPART) ELLER DET LAVESTE
BELOPET UNDER GJELDER LOV, AVHENGIG AV HVILKET
BEL@P SOM ER MINST. DISSE BEGRENSNINGENE GJELDER
SELV OM QUARK, DE QUARK-TILSLUTTEDE SELSKAPENE,
DERES LISENSGIVERE OG/ELLER AGENTER ER UNDERRET-
TET OM MULIGHETEN FOR SLIK SKADESERSTATNING.
FORDI ENKELTE JURISDIKSJONER, STATER ELLER PROVIN-
SER IKKE TILLATER UTELUKKELSE ELLER BEGRENSNING
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AV ANSVAR FOR TILFELDIGE SKADER ELLER KONSEKVENS-
SKADER, ER DET MULIG AT OVENNEVNTE IKKE GJELDER
FOR DEG. ALLE ANDRE BEGRENSNINGER UNDER GJEL-
DENDE LOV, INKLUDERT VEDTEKTER OM BEGRENSNING,
SKAL FORTSATT GJELDE.

DERSOM NOEN AV DISSE BESTEMMELSENE IKKE KAN

HANDHEVES, ENTEN PA NAVZARENDE TIDSPUNKT ELLER
| FREMTIDEN UNDER GJELDENDE LOV, SKAL NEVNTE

BESTEMMELSER ENDRES ELLER VIRKNINGENE AV DEM
BEGRENSES | DEN UTSTREKNING DET ER N@DVENDIG
FOR A KUNNE HANDHEVE DEM.

BRUK AV QUARK-PRODUKTER ER PA UNDERLAGT
VILKARENE | LISENSAVTALEN TIL SLUTTBRUKEREN ELLER
ANDRE AKTUELLE AVTALER FOR NEVNTE PRODUKTER/TJE-
NESTER. DERSOM DET SKULLE OPPSTA KONFLIKT
MELLOM SLIKE AVTALER OG DISSE BESTEMMELSENE,
SKAL DEN RELEVANTE AVTALEN GJELDE.

Quark og XTensions er varemerker tilhgrende Quark Inc. og alle
aktuelle tilsluttede selskaper. Reg. U.S. Pat. & Tm. Off. og i mange
andre land. Quark-logoen er et varemerke tilhgrende Quark Inc.
og alle andre tilsluttede selskaper.

Sun, Sun Microsystems, Sun-logoen, alle Sun-baserte og alle Java-
baserte varemerker er varemerker eller registrerte varemerker
tilherende Sun Microsystems, Inc. i USA og andre land.

Alle SPARC-varemerker brukes pa lisens, og er varemerker eller
registrerte varemerker tilhgrende SPARC International, Inc. i USA og
andre land. Produkter merket med SPARC-varemerker er basert
pa en arkitekturutvikling av Sun Microsystems, Inc.

Juridiske merknader

Mac OS, Tiger, Safari and Apple er varemerker eller registrerte
varemerker tilharende Apple Inc. i USA og andre land.

Netscape Navigator er et registrert varemerke tilherende Netscape
Communications Corporation i USA og i andre land.

Microsoft, Windows og Windows Vista er registrerte varemerker
tilherende Microsoft Corporation i USA og/eller i andre land.

PowerPC er et registrert varemerke tilherende International
Business Machines Corporation. Mozilla er et varemerke tilherende
Mozilla Foundation.

Alle andre merker tilhgrer de respektive eierne.
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Med Quark® License Administrator (QLA),

kan du férenkla administrationen av
Quark-produkter som har installerats for
fler &n en anvandare. QLA tillhandahaller
en centraliserat satt att kontrollera
anvéndarnas atkomst till licensierade
exemplar av Quark-program, 6ka antalet
licensierade exemplar och omedelbart
skaffa ytterligare exemplar allteftersom

behoven inom féretaget férandras.

Det har dokumentet utformades sa att
du snabbt ska kunna installera QLA. Nar
vi skrev det antog vi att du har behérig-
het att &ndra systemparametrar och att
du kan ladda programvara i ett natverk.
Detaljerade installationsanvisningar
finns i Handbok fér Quark License
Administrator pa cd-skivan med Quark

License Administrator.

Quark

Quark License Administrator 4.5 Informationsfil

SYSTEMKRAV: QLA Server
SYSTEMKRAV: QLA Control Panel
INNAN DU BORJAR

INSTALLERA QLA Server
UPPDATERA QLA Server

SKAPA och INSTALLERA en licensfil
INSTALLERA QLA Control Panel
UPPDATERA QLA Control Panel
AVNSTALLERA QLA Server
AVINSTALLERA QLA Control Panel
INFORMATION OM nya och forbattrade FUNKTIONER
Kénda PROBLEM

Problem som har RATTATS TILL
KONTAKTA Quark

JURIDISKA meddelanden

113
114
114
115
115
115
117
117
118
118
118
119
120
120

120
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Systemkrav: QLA Server
Mac OS
Maskinvara

= G5 PowerPC®-processor eller Intel-processor rekommenderas
(minst G4)

= 512MB RAM rekommenderas (minst 128MB)
= 500MB harddiskutrymme rekommenderas (minst 150MB)
= TCP/IP-natverk

Programvara
= Mac OS X 10.4 (Tiger™) rekommenderas (minst Mac OS 10.3.x)
= Java™ Development Kit 1.5.0_11 (minst 1.4.2)

= Webblasare: Microsoft Internet Explorer 5.2.x, Netscape
Navigator 6.2.x or 7.1 eller Safari™ 1.2 med JavaScript, Java,
128-bitars kryptering, och Secure Sockets Layer (SSL) aktiverat

Windows
Maskinvara
= 512MB RAM rekommenderas (minst 128MB)

= 500MB harddiskutrymme rekommenderas (minst 250MB)
= TCP/IP-natverk

Systemkrav: QLA Server

Programvara

= Windows 2000, Windows XP, Windows 2003 Standard Edition,
Windows 2003 Enterprise Edition eller Windows Vista

= Webblasare: Microsoft Internet Explorer 5.5 eller 6.0 eller
Netscape Navigator 7.1 med JavaScript, Java, 128-bit
kryptering, och Secure Sockets Layer (SSL) aktiverat

Solaris
Maskinvara
= 200 MHz Sun UltraSparc-dator

= 512MB RAM
= 700MB harddiskutrymme rekommenderas (minst 500MB)
= TCP/IP-natverk

Programvara
= Sun Solaris 9

= Web browser: Mozilla® 1.4 eller Netscape Navigator 6.2.3
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Systemkrav: QLA Control Panel
Mac OS
Maskinvara

= G5 PowerPC-processor eller Intel-processor rekommenderas
(minst G4)

= 512MB RAM rekommenderas (minst 128MB)
= 500MB harddiskutrymme rekommenderas (minst 150MB)
= TCP/IP-natverk

Programvara
= Mac OS X 10.4 (Tiger) rekommenderas (minst Mac OS 10.3.x)

= Java Development Kit 1.5.0_11 (minst 1.4.2)

Windows
Maskinvara
= 512MB RAM rekommenderas (minst 128MB)

= 500MB harddiskutrymme rekommenderas (minst 250MB)
= TCP/IP-natverk

Systemkrav: QLA Control Panel

Programvara

= Windows 2000, Windows XP, Windows 2003 Standard Edition,
Windows 2004 Enterprise Edition eller Windows Vista

Innan du bérjar

QLA bestar av tva delar: QLA Server och QLA Control Panel.
QLA Server administrerar licenser och med QLA Control Panel
kan du styra QLA Server.

OBS! Quark rekommenderar att du installerar programmet
QLA Server innan du installerar dina licensierade Quark-program
pa klientdatorerna.

Sakerhetskopieringsservrar

Quark rekommenderar att du férutom den huvudsakliga installa-
tionen av QLA Server dven installerar programmet QLA server, som
fungerar som en sakerhetskopia av servern, pa en annan dator.
Sakerhetskopieringsservern évervakar automatiskt licensanvand-
ningen ifall priméarservern skulle ga ned. Nar primarservern ar
tillganglig igen skickar sakerhetskopieringsservern informationen
om licenskonfiguration anvandning till primarservern, vilket
innebar att licensanvandningen kan registreras kontinuerligt.
Du kan inte anvanda samma dator som bade primar- och
sakerhetskopieringsserver.
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Installera QLA Server

Sa har installerar du QLA Server:

1 Kontrollera att serverdatorn har en statisk IP-adress. Kontakta
IT-avdelningen for information om hur du far tag pa en
statisk IP-adress.

2 Inaktivera eventuella virusbekdmpningsprogram. Om du ar
orolig for att ett virus ska infektera datorn bér du kontrollera
installationsfilen med ett virusbekampningsprogram och sedan
inaktivera alla virusbekdmpningsprogram fére installationen.

3 Dubbelklicka pa symbolen QLA Server Installerare. | Solaris
kan du aven 6ppna ett konsolfonster, navigera till katalogen
"QLA 4.5 Installers” skrivain . /"QLA Server Installer", och
trycka pa Retur.

4 Folj anvisningarna pa skarmen.
P& skarmen Anvandarinformation kan du:

= Markera Installera som backupserver for att installera en
sakerhetskopieringsserver.

= Ange ett Anvandarnamn och Lésenord. Du kan anvanda dessa
for att logga in i programmet QLA Control Panel, hantera
licenser och visa systemloggen.

= Markera Installera som en tjanst for att installera QLA Server
som en tjanst som startas automatiskt och kérs i bakgrunden
nar datorn startas.

Du kan registrera och hdmta en licensfil nér som helst, men det
ar lattast att gora det under installationen. Hamta filen genom

Installera QLA Server

att markera Registrera och hdmta en licensfil pa skarmen
Registreringsinformation. Ytterligare information om detta finns
under “Skapa och insallera en licensfil”.

OBS! Skarmen Datorspecifikationer visar IP-adressen, port-

numret och Ethernet-ID (vard-ID) for datorn. Du kan kopiera

och klistra in denna information i en webblasare nér du skapar
en licensfil.

Uppdatera QLA Server
S& har uppdaterar du QLA Server:

1 Inaktivera eventuella virusbekdmpningsprogram. Om du ar
orolig for att ett virus ska infektera datorn bér du kontrollera
uppdateringsfilen med ett virusbekdmpningsprogram och sedan
inaktivera alla virusbekampningsprogram fére uppdateringen.

2 Dubbelklicka pd symbolen QLA Server Uppdaterare. | Solaris
kan du aven 6ppna ett konsolfonster, navigera till katalogen
"QLA 4.5 Updaters” skrivain . /"QLA Server Updater",
och trycka pa Retur.

3 Folj anvisningarna pa skarmen.

Skapa och installera en licensfil

u behover en giltig licensfil for att kunna anvanda QLA Server.
Du kan skapa en licensfil i slutet av installationsforfarandet eller
genom att ga till www.quark.com/products/qgla. | bada fallen
behover du ange foljande information:
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Kundnummer

Det har numret visas pa fakturan fér Quark-programmet.

Anvandarnamn och lésenord

Du behoéver det hadr anvdndarnamnet och |6senordet om du vill
hamta och/eller andra licensfilen i framtiden. Observera att det har
anvandarnamnet och |6senordet skiljer sig fran anvandarnamnet
och |6senordet for QLA Server.

E-postadresser till ekonomiavdelning och systemadministrator

Du kan ange hogst tio e-postadresser till systemadministratérer

avdelade med semikolon. Nar du valjer e-postadresser rekom-
menderar Quark att du anvander en address till en foretags- eller
avdelningsadress, exempelvis SystemAdmin@company.com istéllet
for en enskild persons adress.

Serverns IP-adress/Servernamn

Det hér ar IP-adressen for den dator som QLA Server installeras
pa. Vardet visas pa skarmen Datorspecifikationer i installeraren
och ingar dven i filen “Machinelnfo.txt” i programmappen for
QLA Server.

Sa har hittar du adressen manuellt:

= | Mac OS® valjer du Apple — Systeminstallningar, klickar pa
symbolen for Natverk, valjer Inbyggt Ethernet i menyn Visa
och klickar sedan pa fliken TCP/IP.

= | Windows® visar du ett kommandofdnster och skriver
ipconfig/all.

Skapa och installera en licensfil

OBS! Du kan aven ange ett DNS-namn har. Men Quark rekom-
menderar att du skriver in en IP-adress eftersom DNS-namn kanske
inte fungerar pa alla natverk.

Natverksport som anvinds av QLA

Det har ar portnumret som QLA Server ska anvanda. Numret maste
ligga mellan 1024 och 65535. Quark rekommenderar att du anvan-
der 10000 om inte portnumret redan har reservertas av nagot annat
program. Vardet visas pa skarmen Datorspecifikationer i installera-
ren och ingar aven i filen “Machinelnfo.txt” i programmappen for
QLA Server.

S& har visar du listan med otillgangliga portnummer:

= | Mac OS X startar du natverksverktyg (Program — Verktyg —
Natverksverktyg), klickar pa fliken Port Scan, anger datorns
IP-adress och klicka pa Avsok.

= | Windows visar du ett kommandofonster och skriver sedan
Netstat -a.

= | Solaris visar du konsolen och skriver Netstat -a.

Serverns vard-ID

Det ett unikt ID f6r den dator dér den priméra installationen av QLA
Server finns. Vardet visas pa skarmen Datorspecifikationer i installe-
raren och ingdr aven i filen “Machinelnfo.txt” i programmappen for
QLA Server. Sa har hittar du ID:t manuellt:

= | Mac OS véljer du Apple — Systeminstéllningar, klickar pa
symbolen for Natverk, véljer Inbyggt Ethernet i menyn Visa
och klickar sedan pa fliken Ethernet.
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= | Windows visar du ett kommandofonster och skriver
ipconfig/all. Vard-ID:t visas pa raden "Physical Address”.

= | Solarisvisar du konsolen, navigerar till rotkatalogen och skriver
bin/hostid.

QuarkXPress serienummer som hanteras fran denna server
Om du har flera serienummer avskiljer du dem med semikolon (;).

Installera licensfilen

Nar du har hamtat licensfilen (“QLALicense.dat”), installerar du
den sa har:

= | Windows Vista® placerar du filen hér:

0S8 Drive\Users\Public\Documents\Quark)\
Quark License Administrator\Server

= | alla andra operativsystem placerar du filen i mappen “Server”
i programmappen for QLA och startar eller startar sedan om
QLA Server.

OBS! Om du anvander en sakerhetskopieringsserver, ska
filen installeras pa sakerhetskopieringsservern innan du startar
primarservern for férsta gangen.

Skapa och installera en licensfil

Installera QLA Control Panel

QLA Control Panel visar dialogrutan QLA Control Panel, dér du

kan 6vervaka och konfigurera licensanvéandningen. Du kan installera
kopior av QLA Control Panel pa valfri dator pa natverket, inklusive
den dator dar QLA Server har installerats.

Sa har installerar du QLA Control Panel i Mac OS eller Windows:

1 Inaktivera eventuella virusbekdmpningsprogram. Om du ar
orolig for att ett virus ska infektera datorn bor du kontrollera
installationsfilen med ett virusbekdmpningsprogram och sedan
inaktivera virusbekdmpningsprogrammet.

2 Dubbelklicka pa ikonen QLA Client Installer och f6lj anvisning-
arna pa skarmen. P& skdrmen Serverinformation anger du den
konfigurationsinformation som behdvs for den priméra installa-
tionen och eventuellt dven for sdkerhetskopieringsservern.
(Beskrivningar av de begéarda vardena finns under ”Skapa och
installera en licensfil”.)

Uppdatera QLA Control Panel
S& har uppdaterar du QLA Control Panel:

1 Inaktivera eventuella virusbekdmpningsprogram. Om du ar
orolig for att ett virus ska infektera datorn boér du kontrollera
uppdateringsfilen med ett virusbekampningsprogram och sedan
inaktivera virusbekdmpningsprogrammet fére uppdateringen.

2 Dubbelklicka pa ikonen QLA Client Updater.

3 Folj anvisningarna pa skarmen.
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Avnstallera QLA Server

Mac OS

Nar du vill avinstallera QLA Server p& Mac OS dubbelklickar du
pa ikonen "QLA Server Uninstaller” i mappen “_uninstServer” i
programmappen for Quark License Administrator och féljer
anvisningarna pa skarmen.

Windows

Nar du vill avinstallera QLA Server i Windows valjer du Start —
Program — Quark License Administrator = Avinstallera QLA
Server och fljer anvisningarna pa skarmen.

Solaris
Nar du vill avinstallera QLA Server pa Solaris gor du ndgot
av foljande:

= Dubbelklicka pa ikonen “QLA Server Uninstaller” (som finns i
Quark License Administrator/ uninstServer).

= Visa konsolfonstret, navigera till katalogen
Quark License Administrator/ uninstServer och
skriv . /"QLA Server Uninstaller".

Avinstallera QLA Control Panel
Mac OS

Nar du vill avinstallera QLA Control Panel dubbelklickar du
pa ikonen "QLA Client Uninstaller” i mappen “_uninstClient” i
programmappen for Quark License Administrator och féljer
anvisningarna pa skarmen.

Avnstallera QLA Server

Windows

Nar du vill avinstallera QLA Server i Windows valjer du Start —
Program — Quark License Administrator — Avinstallera
QLA Client och féljer anvisningarna pa skarmen.

Information om nya och férbattrade funktioner
Support fé6r Windows Vista
Quark License Administrator kan nu koras pa Windows Vista.

Uppdateringar

Nu kan du uppdatera Quark License Administrator fran version 4.0
eller 4.01 till version 4.5.

Information om licensanvandning

Om du vill visa information om licenser som nyligen har hamtats ut,
visar du dialogrutan Anvéndarinformation — status (menyn Visa).
| den hér dialogrutan visar listan Information om licensanvandning
foljande information for varje licens:

= Anvandarnamn
= Programnamn, version och serienummer
IP-adress/vard-ID

Pooltyp och pool/listnamn

Datum och tid for inlamning och uthdmtning

Licenstyp (normal eller utékad)
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Om det program som markeras i listan Information om licensan-
vandning har hamtat XTensions®-program som styrs av en licens,
visas XTensions-programmets namn, version och serienummer i
listan med Inkluderade XTensions-program.

Uppdatera informationen i dialogrutan Information om
licensanvandning genom att klicka pd Uppdatera.

Du styr hur manga dagar med licensinformation som ska visas i
dialogrutan Anvandarinformation — status genom att klicka pa
Alternativ eller vélja Visa = Loggalternativ och sedan ange ett
vérde i faltet Visa licensanvandningen i (dagar).

Meddelande om fjarrlicensfil

Né&r du skapar en fjarrlicensfil skickas nu e-postmeddelande om
detta automatiskt till administratoren och till den slutanvandare
som fjarrlicensfilen skapades for. Dessa e-postmeddelanden
anger hur lange fjarrlicensfilen &r giltig och inkluderar
administratérens e-postadress.

Tidsgrans for sdkerhetskopieringsservern

Nu kan du stélla in i hur manga dagar sakerhetskopieringsservern
ska fortsatta att ge ut licenser ifall primarservern skulle sluta fun-
gera. Standardvardet ar 5 dagar, det lagsta vérdet ar 1 dag och
det hogsta vardet ar 15 dagar. Stall in parametern genom att andra
vardet for BACK_UP_AGE_DAYS i filen "Failover.properties” pa
sakerhetskopieringsservern.

Information om nya och férbattrade funktioner

Meddelande om serverfel

Nar en QLA-server inte svarar langre skickas ett e-postmeddelande
automatiskt till administratoren. | detta meddelande anges foljande:
= Vid vilken tidpunkt servern gick ned

= Om servern var en sakerhetskopieringsserver

= Om servern var en primarserver anges antalet dagar som
sakerhetskopieringsservern har konfigurerats for att ge ut licenser

= Serienumret och hur manga licenser som servrarna underhaller

= |P-adressen, vard-ID och portnummer f6r bade priméar- och
sakerhetskopieringsservrarna

IP-adress, vard-ID och portnummer

Nar du hamtar en licensfil maste du ange IP-adress, véard-ID och
portnummer fér den dator dar QLA kommer att kéras. Dessa varden
visas nu pa skarmen Datorspecifikationer under installationen,
vilket gor att du kan kopiera och klistra in informationen i din
webblasare. Vardena lagras aven i filen “Machinelnfo.txt” som finns
i programmappen fér QLA Server.

Kanda problem

Du hittar en lista med problem som har upptackts i denna version
av programvaran pa Quarks webbplats pd www.quark.com
eller euro.quark.com.

sida m


http://www.quark.com
http://euro.quark.com

@

Quark

Problem som har rattats till

Du hittar en lista med problem som har rattats till i denna version
av programvaran pa Quarks webbplats pa www.quark.com
eller euro.quark.com.

Kontakta Quark

Om du har fragor angaende installation, konfiguration eller
anvandning av programmet, kontakta Quark Inc.

| Amerika

For teknisk support, ring 800.676.4575 mellan 07:00
och 17:00 Mountain Time, mandag till fredag, eller skicka
ett e-postmeddelande till techsupp@quark.com.

For produktinformation, kontakta Quarks webbplats
pa www.quark.com, eller skicka ett e-postmeddelande
till cservice@quark.com.

Utanfér Amerika

Teknisk support ar tillganglig per telefon mellan 08.30 och 17.30
centraleuropeisk tid, mandag till fredag, eller genom att skicka
ett e-postmeddelande till eurotechsupp@quark.com.

Fran Osterrike, Belgien, Danmark, Frankrike, Tyskland, Irland,
Luxemburg, Holland och Storbritannien ringer du 00800 1787 8275.

Fran alla andra lander utanfér den amerikanska kontinenten ringer
du +41 32720 14 14.

Problem som har rattats till

For produktinformation, kontakta Quarks webbplats
pa euro.quark.com, eller skicka ett e-postmeddelande
till eurocservice@quark.com.

| Australien

For teknisk support, ring 1800.670.973 mellan 10:00 och 19:00
Sydney Time, mandag till fredag, eller skicka ett e-postmeddelande
till autechsupp@quark.com.

Juridiska meddelanden

©2007 Quark Inc. med avseende pa innehdllet i och arrangemanget
av detta material. Med ensamratt.

©2000-2007 Quark Inc. och dess licensgivare avseende tekniken.
Med ensamratt.

Skyddat av ett eller flera av foljande patentnummer i USA.
5,541,991; 5,680,619; 5,907,704; 6,005,560; 6,052,514;
6,081,262; 6,633,666 B2; 6,947,959 B1; 6,940,518 B2;
7,116,843 och andra patentsokningar har lamnats in.

Quarks produkter och material lyder under upphovsmannaratten
och andra regler avseende skydd av immateriella rattigheter i
USA och andra lander. Obehorig anvandning eller reproduktion
utan Quarks skriftliga medgivande ar forbjudet.

QUARK STAR INTE SOM TILLVERKARE AV PROGRAM FRAN
TREDJE PART ELLER ANNAN HARDVARA FRAN TREDJE
PART (BENAMNS NEDAN "TREDJEPARTSPRODUKTER")
OCH SADANA TREDJEPARTSPRODUKTER HAR INTE SKA-
PATS, GRANSKATS ELLER TESTATS AV QUARK, QUARKS
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DOTTERBOLAG ELLER DERAS LICENSGIVARE. (QUARKS
DOTTER- OCH SYSTERBOLAG SKA INNEBARA ALLA PER-
SONER, FILIALER ELLER ENHETER SOM STYR, STYRS AV
ELLER TILLSAMMANS MED QUARK ELLER DESS MODER-
BOLAG ELLER EN MAJORITET AV QUARKS AKTIEAGARE,
VARE SIG DE EXISTERAR IDAG ELLER BILDAS | FRAMTI-
DEN, TILLSAMMANS MED EN PERSON, FILIAL ELLER ENHET
SOM FAR SADAN STATUS | FRAMTIDEN.)

QUARK, QUARKS DOTTERBOLAG OCH/ELLER DERAS
LICENSGIVARE GER INGA GARANTIER, VARE SIG UTTRYCK-
LIGA ELLER UNDERFORSTADDA, AVSEENDE QUARKS
PRODUKTER/TJANSTER OCH/ELLER TREDJEPARTSPRO-
DUKTER/-TJANSTER, DERAS SALJBARHET ELLER DERAS
LAMPLIGHET FOR ETT VISST ANDAMAL. QUARK, QUARKS
DOTTERBOLAG OCH DERAS LICENSGIVARE FRANSAGER
SIG ALLA GARANTIER SOM AR FORKNIPPADE MED QUARKS
PRODUKTER/TJANSTER OCH ALLA TREDJEPARTSPRODUK-
TER/-TJANSTER. QUARK, QUARKS DOTTERBOLAG OCH
DERAS LICENSGIVARE FRANSAGER SIG VIDARE ALLA
ANDRA GARANTIER OCH VILLKOR, VARE SIG UTTRYCK-
LIGA, UNDERFORSTADDA ELLER UNDERORDNADE, SOM
HAR ELLER ICKE HAR GIVITS AV DISTRIBUTORER, DETALJ-
HANDLARE, XTENSIONS-UTVECKLARE ELLER ANNAN
PROGRAMLEVERANTOR, INKLUSIVE OCH UTAN
BEGRANSNING, ALLA GARANTIER AVSEENDE ICKE-
INTRANG, KOMPATIBILITET ELLER ATT PROGRAMVARAN
AR FELFRI ELLER ATT FEL KAN ELLER KOMMER ATT KORRI-
GERAS. TREDJEPARTSLEVERANTORER AGER RATT ATT
TILLHANDAHALLA BEGRANSADE GARANTIER AVSEENDE

Juridiska meddelanden

DERAS EGNA PRODUKTER OCH/ELLER TJANSTER OCH
ANVANDARE MASTE, OM TILLAMPLIGT, VANDA SIG TILL
DENNA TREDJE PART AVSEENDE SADANA GARANTIER.
VISSA JURISDIKTIONER, LANDER ELLER PROVINSER
TILLATER INTE BEGRANSNINGAR | UNDERFORSTADDA
GARANTIER OCH DET KAN DARFOR HANDA ATT
OVANSTAENDE BEGRANSNING INTE GALLER

VISSA ANVANDARE.

QUARK, QUARKS DOTTER- OCH SYSTERBOLAG OCH/ELLER
DERAS LICENSGIVARE SKA UNDER INGA SOM HELST
OMSTANDIGHETER VARA SKADESTANDSSKYLDIGA FOR
EVENTUELLA SARSKILDA, INDIREKTA, UNDERORDNADE
SKADOR, FOLJDSKADOR ELLER SKADESTANDSANSPRAK
| AVSKRACKANDE SYFTE, INKLUSIVE, MEN EJ BEGRANSAT
TILL EVENTUELL FORLORAD VINST, FORLORAD TID,
FOR LORADE BESPARINGAR, FORLORADE DATA,
FORLORADE AVGIFTER ELLER NAGRA SOM HELST
KOSTNADER SOM UPPKOMMER P.G.A. INSTALLATIONEN
ELLER ANVANDNINGEN AV QUARKS PRODUKTER OCH
TJANSTER. DETTA GALLER OAVSETT PA VILKET SATT,
OAVSETT HUR SKADORNA UPPKOMMIT OCH OAVSETT
VILKEN SKADESTANDSTEORI SOM ANVANDS. OM QUARK,
QUARKS DOTTER- OCH SYSTERBOLAG OCH/ELLER
DERAS LICENSGIVARE TROTS OVANSTAENDE ANSES
VARA SKADESTANDSSKYLDIGA | FORHALLANDE TILL
QUARKS PRODUKTER OCH TJANSTER ELLER PRODUK-
TER OCH TJANSTER FRAN TREDJE PART, SKA SADAN
SKADESTANDSSKYLDIGHET VARA BEGRANSAD TILL
DET BELOPP ANVANDAREN ERLADE TILL QUARK FOR
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PROGRAMVARAN ELLER TJANSTEN | FRAGA (EXKLUSIVE
PRODUKTER OCH TJANSTER FRAN TREDJE PART), OM
SA AR FALLET, ELLER DET LAGSTA BELOPPET ENLIGT
GALLANDE LAG, BEROENDE PA VILKET SOM AR LAGST.
DESSA BEGRANSNINGAR GALLER AVEN OM QUARK,
QUARKS DOTTERBOLAG, DERAS LICENSGIVARE OCH/
ELLER DERAS AGENTER HAR MEDDELATS OM MOJLIGHETEN
TILL SADANA SKADESTAND. VISSA JURISDIKTIONER,
LANDER ELLER PROVINSER TILLATER INTE UTESLUTNING
ELLER BEGRANSNING AV TILLFALLIGA SKADOR ELLER
FOLJDSKADOR OCH DET KAN DARFOR HANDA ATT
DENNA BEGRANSNING ELLER UTESLUTNING INTE
GALLER. ALLA ANDRA BEGRANSNINGAR SOM GALLER
UNDER TILLAMPLIG LAGSTIFTNING, INKLUSIVE LAGAR
AVSEENDE BEGRANSNINGAR, SKALL FORTSATTA

ATT GALLA.

| HANDELSE AV ATT NAGON AV DESSA BESTAMMELSER,
NU ELLER | FRAMTIDEN, INTE KAN BEIVRAS UNDER
TILLAMPLIG LAGSTIFTNING SKALL BESTAMMELSEN |
FRAGA MODIFIERAS ELLER BEGRANSAS SA LANGT SOM
AR NODVANDIGT FOR ATT DEN SKALL KUNNA BEIVRAS.

ANVANDNINGEN AV QUARKS PRODUKTER REGLERAS AV
VILLKOREN | LICENSAVTALET FOR SLUTANVANDARE
ELLER ANDRA TILLAMPLIGA AVTAL AVSEENDE SADANA
PRODUKTER/TJANSTER. | HANDELSE AV MOTSAGELSE
MELLAN SADANA AVTAL OCH DESSA BESTAMMELSER
SKALL ANVANDNINGEN REGLERAS AV DE

RELEVANTA AVTALEN.

Juridiska meddelanden

Quark och XTensions ar varumarken som tillhér Quark Inc. och alla
tillhérande dotterbolag och ar registrerade hos U.S. Pat. & Tm. Off.
och i manga andra lénder. Logotypen for Quark ar ett varumarke
som tillhér Quark Inc. och alla tillhérande dotterbolag.

Sun, Sun Microsystems, Sun-logotypen, alla Sun-baserade och
Java-baserade varumarken ar varumarken eller inregistrerade
varumarken som tillhér Sun Microsystems, Inc. i USA och
andra lander.

Alla SPARC-varumarken anvands pa licens och ar varumarken eller
inregistrerade varumarken som tillhér SPARC International, Inc. i
USA och andra lander. Produkter som har markts med SPARC-
varumarket baseras pa en arkitektur som har utvecklats av

Sun Microsystems, Inc.

Mac OS, Tiger, Safari och Apple ar varumarken eller inregistrerade
varumarken som tillhér Apple Inc. i USA och andra lander.

Netscape Navigator ar ett inregistrerat varumarke som tillhor
Netscape Communications Corporation i USA och andra lander.

Microsoft, Windows och Windows Vista ar inregistrerade
varumarken som tillhér Microsoft Corporation i USA och/eller
andra lander.

PowerPC &r ett inregistrerat varumarke som tillhér International
Business Machines Corporation. Mozilla ar ett varumarke som
tillhor Mozilla Foundation.

Alla andra varumarken tillhor respektive dgare.
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